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นโยบายการก ากับดูแลกจิการที่ดีของบริษัท 

 

บริษัทมุ่งมั่นที่จะด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตย์ โปร่งใส โดยยึดถือหลักบรรษัทภิบาลและสิทธิมนุษยชน
เป็นมาตรฐานส าหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน พร้อมสร้างการเติบโตที่ยั่งยืน ภายใต้การก ากับดูแลกิจการที่ดีตลอดห่วงโซ่
อุปทานของบริษัทบนพื้นฐานของข้อกฏหมาย ระเบียบปฏิบัติ ข้องบังคับ รวมถึงการบริหารจัดการความเสี่ยง และผลกระทบด้าน
สิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล สนับสนุนการเข้าถึงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสร้างรากฐานที่เข้มแข็งของธุรกิจ การสรร
หา พัฒนาบุคลากรด้านความรู้ ทักษะ ของพนักงานอย่างต่อเนื่อง ค านึงถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างรอบด้าน นอกจากนี้
บริษัทยังมุ่งมั่นท่ีจะด าเนินงานบนพื้นฐานของการสร้างการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกทั้งต่อชุมชน สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจ เพื่อให้การ
ด าเนินงานเป็นไปในทิศทางที่เหมาะสมและสร้างประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกระดับ ซึ่งความตั้งใจดังกล่าวจะช่วยส่งเสริมให้การ
ด าเนินงานบรรลุความยั่งยืนท้ังในระดับบริษัทและกลุ่มบริษัท โดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 

1. ยึดมั่นในการประกอบธุรกิจด้วยความสมดุล ทั้งทางด้านสิ่งแวดล้อม สังคม บรรษัทภิบาล และเศรษฐกิจ ภายใต้กรอบ
การก ากับดูแลกิจการที่ดี ด้วยการก าหนดกลยุทธ์ที่มีก ารด าึงผู้มีส่วนได้เสียในทุกฝ่าย เพื่อสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืน
ให้กับธุรกิจ 

2. ด าเนินงานตลอดห่วงโซ่คุณค่าควบคู่กับการเติบโตทางธุรกิจ  โดยใส่ใจในการด าเนินธุรกิจตั้งแต่ต้นน้ าจวบปลายน้ า 
มุ่งมั่นให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ระบบปฏิบัติ ต่อลูกค้า คู่ค้า ผู้มีบทบาทการค้า และแรงงานอย่างเท่า
เทียมและเป็นธรรม มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย ให้ความส าคัญต่อสุขภาพความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงาน สร้างสิ่งดีงาม และส่งเสริมให้พนักงานดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม ควบคู่ไปกับการส่งเสริมและสร้างสรรค์นวัตกรรม
เพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

3. มุ่งมั่นให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างทุกระดับ มีหน้าที่สนับสนุน ส่งเสริม และปรับปรุงให้สอดคล้องกับ
การด าเนินงานขององค์กร ภายใต้บริบทบรรษัทภิบาลที่เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่ายอย่างสมดุลและยั่งยืน 

4. เปิดเผยข้อมูลการด าเนินงานด้านความยั่งยืนขององค์กร ตามกรอบรายงานตามมาตรฐานสากล เพื่อการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องและมีการเผยแพร่ข้อมูลอย่างโปร่งใสครบถ้วนต่อสาธารณะ 

แนวปฏิบัติต่อความยั่งยืน 

1. ความซ่ือสัตย์ในการด าเนินธุรกิจ การด าเนินธุรกิจอย่างคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตย์ โปร่งใส โดยมีกรอบและแนวปฏิบัติที่
สอดคล้องกับหลักการด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม ก ากับดูแล การตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ เพื่อป้องกันและก าจัด 

 

นโยบายด้านความย่ังยืน 
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การใช้อ านาจในทางที่ผิด รวมถึงการทุจริตคอร์รัปชัน เพื่อให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์ส่วนตัวหรือก่อให้เกิดความเสียหายต่อบุคคล
อื่นหรือส่วนรวม รวมถึงการจัดให้มีกรอบการและกลไกในการแจ้งเบาะแสและการจัดการข้อร้องเรียน 

2. การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบปฏิบัติ ข้อบังคับ และมาตรฐานต่าง ๆ ในด้านการด าเนิน
ธุรกิจ ด้านแรงงาน ด้านความปลอดภัย ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการจัดการ ด้านการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล สิทธิทรัพย์สินทาง
นวัตกรรมและเทคโนโลยี เป็นต้น  

3. ความปลอดภัยของข้อมูลและความเป็นส่วนตัว ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า 
และข้อมูลความลับของบริษัทและพันธมิตรทางธุรกิจ ที่ต้องได้รับการปกป้องคุ้มครองตามกฎหมาย เช่น การก าหนดสิทธิ์การ
เข้าถึงข้อมูล การจัดเก็บข้อมูลที่มีความปลอดภัย และการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลอย่างสม่ าเสมอ 

4. ห่วงโซ่อุปทานที่ย่ังยืน การสร้างความยั่งยืนในห่วงโซ่อุปทาน ด้วยการจัดซื้อจัดหาอย่างมีความรับผิดชอบ มีการก ากับดูแลและ
บริหาร จัดการความเสี่ยงและผลกระทบทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม สังคม และสิทธิมนุษยชน ท่ีอาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงาน
ของคู่ค้าและผู้รับเหมาของบริษัทตลอดห่วงโซ่อุปทาน 

5. คุณภาพผลิตภัณฑ์และการบริการ คุณภาพของผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีมาตรฐาน มีความเช่ือถือ ส่งมอบได้ตามก าหนดเวลา 
โดยสินค้าหรือบริการนั้นสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า และมีต้นทุนการด าเนินงานที่เหมาะสม เกิดความได้เปรียบในการ
แข่งขัน  

6. การออกแบบผลิตภัณฑ์และนวัตกรรม การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้าหรือสร้างประโยชน์ให้แก่
สังคมโดยรวม ด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี โดยออกแบบอย่างระมัดระวังและค านึงถึงความเสี่ยงในการใช้งานหรือผลกระทบ
เชิงลบต่อผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องที่อาจเกิดขึ้นได้ 

7. การบริหารคู่ค้าและพันธมิตรทางการค้า การบริหารคู่ค้าและพันธมิตรทางการค้า การสร้างพันธมิตรทางการค้าที่มีคุณภาพ
และพัฒนาคู่ค้า สร้างความไว้วางใจในระยะยาว เพ่ือส่งเสริมให้สร้างธุรกิจที่ยั่งยืน 

8. การบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า การบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า ตั้งแต่การสร้างความสัมพันธ์ เพื่อการสร้างความพึงพอใจ
ในสินค้าและบริการ ซึ่งสะท้อนถึงคุณค่าและความเช่ือมั่นในแบรนด์ของบริษัท ทั้งนี้บริษัทมุ่งมั่นที่จะสร้างความสัมพันธ์ท่ียั่งยืน
กับลูกค้าเพื่อความส าเร็จทางธุรกิจร่วมกัน 

9. ความหลากหลาย ความเสมอภาค และความครอบคลุมทางสังคม การยอมรับในความแตกต่างและสร้างการมีส่วนร่วมของ
คนท่ีมีความแตกต่างกัน โดยปฏิบัติต่อกัน มีปฏิสัมพันธ์ ดูแล และสนับสนุนผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียมกัน 
โดยไม่มีแนวแยกหรือเลือกปฏิบัติ และสร้างความเสมอภาคแก่กลุ่มคนที่ด้อยโอกาส ให้เข้าถึ งผลิตภัณฑ์และบริการในราคาที่
เหมาะสม ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

10. การตลาดและการสื่อสารอย่างรับผิดชอบ ความรับผิดชอบในการท าการตลาดและการสื่อสารให้ข้อมูลของสินค้า/บริการหรือ
ข้อมูล การด าเนินธุรกิจของบริษัทอย่างถูกต้องและโปร่งใส และสามารถด าเนินงานให้เป็นไปตามการสื่อสารโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ของบริษัท เพื่อตอบสนองความคาดหวังของลูกค้าได้ 

11. สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงาน ความเป็นอยู่และสุขภาพกายและใจของบุคลากรทุกประเภทการจ้าง ตลอดจน
สภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท างานท่ีส่งเสริมคุณภาพชีวิตการท างานท่ีดีและสร้างความผูกพันของพนักงาน จึงส่งเสริม
ให้เกิดระบบบริหารจัดการให้มีสถานที่และอุปกรณ์การท างานที่สะอาดและปลอดภัย การดูแลพนักงาน ช่วงโภชนาการ 
ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม รวมถึงผลักดันการมีสุขภาพกายและใจที่สมบูรณ์ แข็งแรง รู้สึกมีความสุขและมีพลังในการท างาน 
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12. การพัฒนาและรักษาพนักงาน การสรรหาและรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ และการพัฒนาความสามารถของบุคลากรทุก
ระดับ ทั้ง Hard Side (ความรู้ และทักษะ) และ Soft Side (แนวคิด ทัศนคติ และอารมณ์) เพื่อให้บุคลากรมีศักยภาพและ
ความรู้ความสามารถที่เหมาะสมและท างานได้อย่างมีประสิทธิผล สอดคล้องกับความต้องการและแผนการพัฒนาธุรกิจของ
องค์กรเพื่อรองรับการเติบโตและการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจในอนาคต รวมถึงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของ
บุคลากร ให้มีวิสัยทัศน์ร่วมกันและสร้างมูลค่าและคุณค่าให้องค์กรในระยะยาว 

13. การจัดการกับสภาพภูมิอากาศ สภาวะการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม อันเนื่องมาจากการสะสมของก๊าซเรือนกระจก ซึ่งท าให้เกิดความเสี่ยงต่อธุรกิจทั้งทางตรงและทางอ้อม ท้ังในด้าน
กายภาพและด้านการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายหรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง การเตรียมพร้อมเพื่อรับมือและปรับตัวต่อความ
เปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ รวมถึงการส่งเสริมและร่วมลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกท่ีเป็นสาเหตุของการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ 

14. การรีไซเคิลและการผลิตอย่างมีความรับผิดชอบ การจัดการและใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน การ
ด าเนินงาน เพื่อลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาตหิรือทรัพยากรที่ใช้แล้วหมดไป และลดการเกิดของเสีย ในกระบวนการท างานโดย
ใช้หลักการ 5R Reduce Reuse Recycle Repair Reject ลดการปล่อยสารมีพิษและของเสียเป็นพิษอุตสาหกรรมต่าง ๆ และ
มีวัตถุประสงค์ถูกต้องเพื่อผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
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บริษัท อิทธิฤทธ์ิ ไนซ์ คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (มหาชน)   ตระหนักถึงความส าคัญของบทบาท   หน้าที่ และความรับผิดชอบ 
ของกรรมการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญ ในการก าหนดกลยุทธ์และแนวทางการด าเนินธุรกิจเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้องค์กรมีการเติบโตอย่างยั่งยืน เพื่อให้การสรรหากรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย และผู้บริหารระดับสูง
เป็นไปอย่างโปร่งใส มีความเป็นธรรมกับผู้มีส่วนได้ เสียทุกกลุ่ม เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องตาม
นโยบายการก ากับดูแลกิจกิจการที่ดี  คณะกรรมการบริษัท ได้มีมติแต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  เพื่อ
พิจารณาสรรหาคัดเลือก และเสนอบุคคลที่เหมาะสมในการด ารงด าแหน่งกรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อยและผู้บริหารระดับสูง  
เสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตั้งหรือเสนอขอขอนุมัติแต่งตั้งต่อท่ีประชุมผู้ถือหุ้นตามข้อบังคับของบริษัท เมื่อกรรมการ
ที่ด ารงต าแหน่งครบวาระ หรือมีเหตุจ าเป็นที่จะต้องแต่งตั้งตั้งกรรมการพรือผู้บริหารเพิ่ม โดยใช้นโยบายการสรรหากรรมการและ
ผู้บริหารที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท ทั้งนี้ บุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารของบริษัท 
จะต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน และไม่มีลักษณะต้องห้าม ตามมาตรา 68 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ ากัด พ.ศ. 2535
พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรพัย์ ประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน (รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเพิ่มเติม) กฎหมาย
อื่น และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง โดยมีหลักเกณฑ์การสรรหาดังต่อไปนี้ 

 
1. ความสามารถตามตารางของ Board Skill Matrix ทั้งด้านการจัดการ การบริหารธุรกิจ การบัญชีและการเงิน นิติศาสตร์ 

เศรษฐศาสตร์ วิศวกรรม รัฐศาสตร์ และความยั่งยืน เพื่อผสานความรู้ความสามารถที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของ
บริษัท เพื่อสรรหาคุณสมบัติและทักษะที่จ าเป็นท่ีบริษัทยังขาดอยู่ โดยไม่จ ากัดความหลากหลายด้านอายุ เพศ  ศาสนา หรือ
ข้อจ ากัดอื่นใด รวมถึงการพิจารณาโดยใช้ฐานข้อมูลกรรมการ (Director Pool) จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัท
ไทย (IOD) มาเป็นส่วนประกอบในการสรรหากรรมการใหม่  

2. การแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารสูงสุดของบริษัท จะต้องต้องพิจารณาคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของ
กรรมการตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ ากัด พ.ศ. 2535  และกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ รวมถึง
ประกาศ ข้อบังคับ และ/หรือระเบียบที่เกี่ยวข้องด้วย  

3. การมีส่วนได้เสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) ของกรรมการที่มีต่อบริษัท 
4. เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยเสนอรายชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติ ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และตาม

คุณสมบัติที่บริษัท ก าหนด เพื่อเข้ารับการคัดเลือกเป็นกรรมการบริษัท โดยจะประกาศเชิญชวนในเว็บไซต์ของบริษัท 
www.itthi.com ของทุกปีพร้อมทั้งประกาศข่าวในเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อให้ผู้ถือหุ้นเสนอรายชื่อ 
และประวัติบุคคลเข้ามายังบริษัท ซึ่งบริษัท ได้ก าหนดสัดส่วนของการถือหุ้นข้ันต ่าส าหรับผู้ถือหุ้น ท่ีมีสิทธิเสนอช่ือกรรมการ
ล่วงหน้า โดยต้องถือหุ้นรวมกันไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของจ านวนสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัท 

5. ดูแลให้การเลือกและแต่งตั้งกรรมการเป็นไปตามวิธีการที่ระบุไว้ในข้อบังคับของบริษัทฯ เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อ
พิจารณาอนุมัติแต่งตั้งต่อไป 

นโยบายการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการบริษัท  

และ ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร รวมทั้งกรรมการของบริษัทย่อย 
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6. ทบทวนหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหา เสนอคณะกรรมการบริษัท ก่อนที่จะมีกรรมการครบวาระเป็นประจ าทุกปี 

 
หลักเกณฑ์การสรรหากรรมการในแต่ละคณะ และการสรรหาประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
 

1) การสรรหากรรมการบริษัท 
บทบาทหน้าที่หลักของกรรมการบริษัท คือการก ากับดูแลฝ่ายบริหาร ให้บริหารจัดการธุรกิจบรรลุสู่เป้าหมาย บริหาร

จัดการธุรกิจของบริษัทให้มีผลก าไรภายใต้การปฎิบัติตามกฏหมาย มีจริยธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม มีบทบาทต่อความยั่งยืน
ของกิจการ ดังนั้นความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญของกรรมการทุกคนจึงเป็นคุณสมบัติพื้นฐานท่ีส าคัญในการ
ปฏิบัติตามหน้าที่ การสรรหากรรมการที่ดีจึงต้องค านึกถึงโครงสร้างกรรมการที่เหมาะสม ความเช่ียวชาญ ช านาญที่หลากหลาย 
เช่น ด้านกฏหมาย  บัญชีและการเงิน การบริหารจัดการ รอบรู้ธุรกิจ  
 บริษัทยังได้ก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท คุณสมบัติ หน้าที่และความรับผิดชอบ วาระการด ารงต าแหน่ง 
การเลือกตั้งกรรมการ และการประชุมของกรรมการบริษัทไว้ในกฏบัตรของคณะกรรมการบริษัท 
 

2) การสรรหากรรมการตรวจสอบ 
การสรรหากรรมการตรวจสอบ ซึ่งต้องเป็นกรรมการอิสระ เพื่อท าหน้าที่ช่วยคณะกรรมการบริษัทมีการปฏิบัติหน้าที่

ก ากับดูแลเกี่ยวกับความถูกต้องของรายการทางการเงิน ประสิทธิภาพระบบควบคุมภายใน และปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และ
หลักจรรยาบรรณต่างๆ เพื่อส่งเสริมให้บริษัทและบริษัทย่อยของบริษัทเกิดการก ากับดูแลกิจการที่ดี นอกจากนี้คณะกรรมการ
ตรวจสอบจะท าหน้าที่ในการสอบทานความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยงของบริษัทและบริษัทย่อย
ของบริษัท รวมทั้งรับผิดชอบในการจัดท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ และน าเสนอในรายงานประจ าปีของบริษัทเป็น
ประจ าทุกป ี

บริษัทยังได้ก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจ คุณสมบัติ หน้าที่และความรับผิดชอบ วาระการด ารงต าแหน่ง 
การเลือกตั้งกรรมการ และการประชุมของกรรมการบริษัทไว้ในกฏบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

3) การสรรหากรรมการชุดย่อย 
คณะกรรมการชุดย่อยประกอบด้วย คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่ าตอบแทน 

คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการและความยั่งยืน และคณะกรรมการบริหาร โดยคณะกรรมการบริษัทจะเป็นผู้แต่งตั้งกรรมการเข้า
ด ารงต าแหน่งในแต่ละคณะ ดังนี ้
 
1. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จะคัดเลือกจากกรรมการบริษัทอย่างน้อย 1 ท่าน และอย่างน้อย 1 ท่านต้องเป็นกรรมการ

อิสระ 
2. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน จะคัดเลือกจากกรรมการบริษัทอย่างน้อย 3 ท่านและอย่างน้อย 1 ท่านต้อง

เป็นกรรมการอิสระ 
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3. คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการและความยั่งยืน  จะคัดเลือกจากกรรมการบริษัทอย่างน้อย 3 ท่านและมากกว่ากึ่งหนึ่งต้อง

เป็นกรรมการอิสระ 
4. คณะกรรมการบริหาร  จะคัดเลือกจากกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงของบริษัท   

 
ทั้งนี้ในแต่ละคณะจะต้องเลือก 1 ท่านเป็นประธานคณะกรรมการ และต้องเป็นกรรมการอิสระ ยกเว้นคณะกรรมการ

บริหาร ทั้งนี้บริษัทยังได้ก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการชุดย่อย คุณสมบัติ หน้าที่และความรับผิดชอบ วาระการด ารง
ต าแหน่ง การเลือกตั้งกรรมการ และการประชุมของกรรมการบริษัทไว้ในกฏบัตรของคณะกรรมการแต่ละชุด 

 
4) การสรรหาประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO) และทักษะที่จ าเป็น (CEO Skill Matrix) 

 คณะกรรมการของบริษัทจะเป็นผู้พิจารณาแต่งตั้งประธานเจ้าหน้ าที่บริหาร โดยผ่านการพิจารณาคัดเลือกจาก
คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เพื่อให้ได้บุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่
บริหาร  ที่มีคุณสมบัติ   ความรู้ความสามารถ  ประสบการณ์และคุณลักษณะของผู้สืบทอดด าแหน่ง สอดคล้องกับสถานการณ์
ความท้าทาย รูปแบบการด าเนินงาน แผนการลงทุนสภาพแวดล้อมทางธุรกิจของบริษัท ในปัจจุบันและอนาคต โดยไม่มีการเลือก
ปฏิบัติหรือกีดกันทางเพศ อายุ เช้ือชาติตลอดจนด าเนินการประเมินความสามารถและศักยภาพ เพื่อพิจารณาผู้ที่มีความเหมาะสม
จากบุคลากรภายในหรือจากบุคคลภายนอกเมื่อจ าเป็น ผ่านเครื่องมือการประเมินที่มีความหลากหลายครบทุกด้าน เช่น การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การประเมินความรู้ ทักษะทัศนตติตาม Competencies การประเมินภาวะผู้น าและความสามารถ
ทางด้านการบริหารจัดการ และรายงานผลการด าเนินการตามแผนการสืบทอดต าแหน่ง ต่อคณะกรรมการบริษัท 

 
หลักเกณฑ์ในการพิจารณาค่าตอบแทน 

ค่าตอบแทนอาจก าหนดเป็นจ านวนที่แน่นอน หรือวางเป็นหลักเกณฑ์ซึ่งจะก าหนดไว้เป็นวงเงินหรือจ านวนเงินรวมก็ได้ 
โดยการจ่ายค่าตอบแทน มีหลายรูปแบบ เช่น ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน  ค่าตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงินหรือสิทธิประโยชน์อื่น โดย
เกณฑ์การจ่ายค่าเบี้ยประชุม ให้จ่ายเป็นรายครั้งเฉพาะที่มีการประชุมและเฉพาะคนที่มาเข้าร่วมประชุม กรรมการที่มีสิทธิได้รับ
ค่าตอบแทนกรรมการ ต้องไม่เป็นพนักงานของบริษัทซึ่งได้รับเงินเดือนประจ า จากหลักเกณฑ์ดังนี้ 
 
1. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เป็นผู้พิจารณาและก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ โดยพิจารณาเป็นไปอย่าง

รอบคอบ ชัดเจน โปร่งใส และเหมาะสม  ทั้งนี้ การพิจารณาประเภทค่าตอบแทน วิธีการจ่ายค่าตอบแทน และจ านวน
ค่าตอบแทนกรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รวมทั้งกรรมการของบริษัทย่อย  จะน าเสนอต่อ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา และน าเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติ  โดยต้องสอดคล้องกับข้อบังคับ
บริษัท หมวดที่ 4 ว่าด้วยเรื่องคณะกรรมการ ข้อ 33 

2. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เป็นผู้เสนอค่าตอบแทนกรรมการประจ าปี ต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณา
เห็นชอบ เพื่อเสนอต่อท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปีอนุมัติ ทั้งนี้การจ่ายค่าตอบแทนกรรมการต้องไม่เกินวงเงินท่ีได้รับการ
อนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้น  หากปีใดได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นให้พิจารณาจ่ายค่าบ าเหน็จประจ าปีให้กับ 
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กรรมการอิสระของบริษัท ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารหรือคณะกรรมการบริหารจะเป็นผู้รับมอบอ านาจจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นให้
พิจารณาจัดสรรจ านวนเงินบ าเหน็จที่กรรมการแต่ละรายจะได้รับ 

3. ค่าตอบแทนของกรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รวมทั้งกรรมการของบริษัทย่อย แบ่งออกเป็น 2 
ประเภท คือค่าตอบแทนท่ีเป็นตัวเงิน และค่าตอบแทนท่ีไม่เป็นตัวเงิน เพื่อให้สอดคล้องกับภาระหน้าท่ี ขอบเขตบาทบาทความ
รับผิดชอบ และความรับผิดตามกฏหมาย รวมถึงการอุทิศตน และการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่บริษัทและบริษัทย่อยของบุคคล
ดังกล่าว รวมทั้งพิจารณาการขยายตัวทางธุรกิจและการเติบโตของผลก าไรของบริษัทฯ ซึ่งค่าตอบแทนที่ก าหนดนั้นต้องอยู่ใน
ระดับที่เหมาะสมและเพียงพอที่จะจูงใจและรักษากรรมการที่มีคุณภาพไว้ มีดังนี้ 

 3.1  ค่าตอบแทนท่ีเป็นตัวเงิน เช่น ค่าตอบแทนประจ า เบี้ยประชุม และโบนัส/บ าเหน็จ เป็นต้น 
บริษัทและบริษัทย่อย จะจ่ายค่าตอบแทนให้แก่ กรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

รวมทั้งกรรมการของบริษัทย่อย โดยพิจารณาจากปัจจัย 3 ประการ 
1. แนวปฏิบัติของบริษัทอ่ืนๆ ในอุตสาหกรรมเดียวกัน 
2. ผลการด าเนินงานและขนาดธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อย 
3. ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของบุคคลดังกล่าว 
3.2  ค่าตอบแทนท่ีไม่เป็นตัวเงิน เช่น หุ้นบริษัท ใบส าคัญแสดงสิทธิในการซื้อหุ้น สิทธิประโยชน์ เป็นต้น 
บริษัทอาจพิจารณาให้ผลประโยชน์อ่ืนๆ ให้แก่กรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร รวมทั้ง

กรรมการของบริษัทย่อย ในแต่ละปี โดยพิจารณาจากผลประกอบการของบริษัทและบริษัทย่อย  และมูลค่าเพิ่มที่สร้างให้แก่ผู้
ถือหุ้น (ผลประโยชน์หรือหุ้นสามัญของบริษัท)  ทั้งนี้ การให้ผลประโยชน์อ่ืนๆ ให้แก่รรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย ประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร รวมทั้งกรรมการของบริษัทย่อย จะเป็นการให้ในอัตราที่สมเหตุสมผล และปฏิบัติตามกฏเกณฑ์ต่างๆ ที่
เกี่ยวข้อง 

บริษัทอาจพิจารณาโครงการให้สิทธในการซื้อหุ้น (Stock Option Plan) ให้แก่กรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อย 
ประเจ้าหน้าหน้าที่บริหาร รวมทั้งกรรมการของบริษัทย่อย เพื่อเป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในระยะยาว โดยคณะกรรม
บริษัทจะพิจารณาโครงการให้สิทธิในการซื้อหุ้นสามัญดังกล่าวโดยค านึงถึงความคุ้มค่าที่ผู้ถือหุ้นจะได้รับในระยะยาว  และ
โครงการดังกล่าวต้องสามารถให้บริษัทรักษาบุคลากรที่มี่คุณภาพของบริษัทไว้ได้  ท้ังนี้ บริษัทต้องด าเนินการเปิดเผยข้อมู ล
โครงการให้ผู้ถือหุ้นรับทราบอย่างละเอียด และปฏิบัติตามกฏเกณฑ์ต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

4.  ค่าตอบแทนกรรมการต้องไม่ขัดหรือแย้งกับการด ารงคุณสมบัติของกรรมการอิสระ ตามที่กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ก าหนด จึงได้ก าหนดเกณฑ์การพิจารณาจ่ายค่าตอบแทนไว้ในกฏบัตรคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน 

 
หลักเกณฑ์ในการพิจารณาค่าตอบประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
 ในการก าหนดค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เป็นผู้
พิจารณา ก าหนด และน าเสนอต่อคณะกรรมบริษัทเพื่อนพิจารณา  โดยมีความเหมาะสมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์บริษัท และ
เป้าหมายของบริษัท สอดคล้องกับผลประโยชน์ของบริษัทในระยะยาว 
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1. การพิจารณาความเหมาะสมของสัดส่วนค่าตอบแทนที่เป็นเงินเดือน และผลการด าเนินงานระยะสั้น เช่นโบนัส รวมถึงการ

พิจารณาจัดหาแนวทางการให้ค าตอบแทนในระยะยาว  อาทิเช่น การให้หุ้น หรือใบส าคัญแสดงสิทธิของบริษัท เป็นต้น 
2. การพิจารณาเปรียบเทียบค่าตอบแทนที่บริษัทก าหนด กับระดับค่าตอบแทนที่ได้รับในกลุ่มธุรกิจขนาดเดียวกัน ประเภท

เดียวกัน หรือมีผลการด าเนินงานใกล้เคียงกัน เป็นต้น 
3. การพิจารณาเกณฑ์การประเมินผล โดยอ้างอิงจากผลประเมินผลของของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและการเปิดเผยข้อมูลให้

เป็นที่รับทราบ ดังต่อไปนี ้
3.1   หลักเกณฑ์การประเมินผลงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  โดยเกณฑ์การประเมินผลงานควรจูงให้ประธาน

เจ้าหน้าที่บริหาร บริหารให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก กลยุทธ์ และสอดคล้องกับผลประโยชน์ของ
บริษัทในระยะยาว 

3.2   ประเมินผลงานประธานเจ้าหน้าที่บริหารเป็นประจ าทุกปี โดยมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน(ไม่รวมกรรมการที่ เป็นผู้บริหาร) เป็นผู้ประเมิน และประธานกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน จะเป็นผู้สื่อสารผลการพิจารณาให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารทราบ  โดยมีหลักเกณฑ์ในการประเมินที่
ส าคัญ ดังนี ้

      3.2.1   การพิจารณาเป้าหมายและสถานะของความส าเร็จของแต่ละเป้าหมาย 
      3.2.2   การวัดผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 

 ความเป็นผู้น า 

 ก าหนดกลยุทธ์ 

 การปฏิบัติตามกลยุทธ์ 

 การวางแผนและผลปฏิบัติทางการเงิน 

 ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการ 

 ความสัมพันธ์กับภายนอก 

 การบริหารงานและความสัมพันธ์กับบุคลากร 

 การสืบทอดต าแหน่ง 

 ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์ และ บริการ 

 คุณลักษณะส่วนตัว 
3.2.2   การพัฒนาของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

ทั้งนี้ให้คณะกรรมการบริษัทมีอ านาจในการใช้ดุลยพินิจในการพิจารณาค่าตอบแทนที่เหมาะสมเพ่ือให้สอดคล้องกับ
ผลการด าเนินงานและลักษณะธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อย 
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การส่งเสริมการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 เพื่อให้กรรมการบริษัทปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทจะจัดอบรมแก่กรรมการใหม่ และสนันสนุนการเข้า
อบรมสัมมนาในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง  
การปฐมนิเทศกรรมการใหม่  

จัดการปฐมนิเทศแก่กรรมการที่ได้รับแต่งตั้งใหม่ โดยมีเนื้อหาประกอบด้วย ลักษณะและข้อมูลธุรกิจ แนวทางการ
ด าเนินงานกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง การก ากับดูแลกิการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจ รวมถึงข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่
ของกรรมการพร้อมกับจัดท าเป็นคู่มือและเอกสารที่เกี่ยวข้อง และส่งมอบให้แก่กรรมการ เพื่อใช้เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าท่ี  

 การอบรมกรรมการ 
  สนันสนุนให้กรรมการได้รับการศึกษาและอบรม เพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง ทั้งที่เป็นการ
อบรมที่จัดขึ้นภายในบริษัท และหลักสูตรการอบรมสัมมนาภายนอก อาทิเช่น หลักสูตรต่างๆ จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นต้น 

แผนสืบทอดต าแหน่งผู้บริหารระดับสูงขององค์กร (ต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร CEO) 

 บริษัท ตระหนักถึงความส าคัญของการด าเนินธุรกิจเพื่อการเติบโตอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  จึงได้จัดท าแผนสืบทอด
ต าแหน่งในการสรรหาบุคลากรในระดับบริหาร  ท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม  เพื่อพัฒนาให้มีศักยภาพที่จะสืบทอดต าแหน่งที่ส าคัญใน
การด าเนินธุรกิจ  โดยสามารถสืบทอดต าแหน่งได้ทันที หรือภายใน 3-5 ปี โดยมีขั้นตอนท่ีส าคัญ ดังนี ้
1. ก าหนดต าแหน่งงานท่ีส าคัญที่เป็นต าแหน่งงานหลัก (Key Position) ในการด าเนินธุรกิจของบริษัทคณะกรรมการสรรหาและ

พิจารณาค่าตอบแทน พิจารณาหลักเกณฑ์การคัดเลือกผู้สืบทอดต าแหน่ง โดยพิจารณาจากความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์ ศักยภาพ ของแต่ละต าแหน่งงาน และวิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการ เพื่อคัดเลือกผู้บริหารที่มีคุณสมบัติ
สอดคล้องตามที่ก าหนด 

2. พิจารณาคัดเลือกผู้สืบทอดต าแหน่งที่มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ ประเมินความพร้อมของผู้ได้รับคัดเลือก ท้ังจุดเด่นและเรื่อง
ที่ต้องพัฒนาเพิ่มเติม 

3. ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ น าเสนอแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan) โดยจัดท าแผนพัฒนาความสามารถ
รายบุคคลที่ได้รรับการคัดเลือก เพื่อให้มีความพร้อมในต าแหน่งที่จะสืบทอด และดูแลติดตามการอบรม และพัฒนาความรู้
ความสามารถของผู้สืบทอดต าแหน่ง 

4. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ทบทวนประเมินผลการจัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงานเป็นประจ า และ
รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อรับทราบ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
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ตามหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทก าหนดใหม้ีการ

วางแผนสบืทอดต าแหนง่ในระดบับรหิาร หรอืด าแหนง่แหนง่เฉพาะที่สง่ผลตอ่การด าเนินงานของบรษัิท เช่น ต าเหนง่ CEO โดย
บรษัิทจะพิจารณาเลอืกสรจากพนกังานภายในและบคุลากรภายนอกที่บรษัิทเห็นวา่เหมาะสม และสามารถรบัผิดชอบต าแหนง่
ดงักลา่วได ้

วัตถุประสงค ์

 เพื่อพัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล และพัฒนาบุคลากรของบริษัทให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ท้ังใน
ด้านการวางแผนก าลังคนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Workforce Plan) เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติในการพิจารณาสรรหา เเละพัฒนา
บุคลากรที่เหมาะสมเข้าด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO) ที่จะว่างลงในอนาคตได้อย่างเหมาะสมทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาว และ/หรือ รองรับการขยายธุรกิจของบริษัท มีแนวทาง ดังนี ้

1. เพื่อประเมินความพร้อมอยู่เสมอว่า บริษัทมีพนักงานท่ีมีคุณสมบัติและความสามารถมากน้อยเพียงใด 
2. เพื่อสามารถวางแผนการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรในต าแหน่งงานหลักเป็นการล่วงหน้าในเชิงรุก โดยวางแผนการสรรหา 

และพัฒนาจากพนักงานภายในบริษัทที่มีศักยภาพในต าแหน่งงานระดับหัวหน้าขึ้นไปหรือสรรหาบุคลากรจากภายนอก 
3. เพื่อวางแผนการทดแทนและสืบทอดต าแหน่งงานหลักท่ีจะเกษียณอายุหรือว่างลง 
4. เพื่อลดอัตราสูญเสียบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ 
5. เพื่อเป็นการจูงใจและธ ารงรักษาพนักงานท่ีมีความสามารถ และมีศักยภาพเพื่อวางแผนทดแทนและสืบทอดต าแหน่งงานหลัก 

พร้อมได้รับโอกาสในการพัฒนาและปรับเลื่อนต าแหน่งงานท่ีสูงขึ้น  
 

ผู้เกี่ยวข้อง 

1. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และ/หรือคณะกรรมการที่ไดร้บัแต่งตัง้มีหน้าที่ในการดูแลนโยบาย
แผนการสบืทอดต าแหนง่งานวา่งไดป้ฏิบตัิอยา่งถกูตอ้ง 

2. คณะกรรมการคดัเลอืกผูส้บืทอดต าแหนง่ 
3. ฝ่ายทรพัยากรบคุคล 
4. พนกังานทกุทา่นในบรษัิทท่ีมีทกัษะ ความสามารถ และความพรอ้ม 

 

ขั้นตอนการปฏิบัต ิ

1. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน หาข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับแผนงาน เช่น วัตถุประสงค์ ความส าคัญ ผลลัพธ์ที่
คาดหวังและเป้าหมายของโครงการสรรหาผู้สืบทอด CEO และประโยชน์จากการบรรลุเป้าหมาย รวมถึงการ  ก าหนดวันสิ้นสุดของ
โครงการ 

นโยบายการสืบทอดต าแหน่ง และแผนการสืบทอดต าแหน่ง 
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วัตถุประสงค ์
เพื่อก าหนดต าแหน่งงานท่ีจะต้องมีแผนสืบทอดต าแหน่ง ซึ่งได้แก ่ ต าแหน่งท่ีตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ

เป้าหมายของบริษัท หรือท่ีเรียกกลุ่มของต าแหน่งท่ีส าคญัดังกลา่วนี้ว่า “ต าแหน่งงานหลัก” 

2. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ก าหนดคุณสมบัติและขีดความสามารถที่จ าเป็นของต าแหน่ง CEO 
(แบบฟอร์มที่ 1) 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อก าหนดคุณสมบัติและความสามารถของต าแหน่งท่ีจะต้องจัดท า Succession Plan 
2. เพื่อให้ผู้สืบทอดต าแหน่งทราบถึงคุณสมบัติและความสามารถของต าแหน่งที่จะต้องไปทดแทนในอนาคต และรวมถึง

การพัฒนาความสามารถของตนเอง เพื่อให้เป็นไปตามความคาดหวังของต าแหน่งน้ัน 
3. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดท าแผนการฝึกอบรมให้กับผู้สืบทอดต าแหน่ง 
4. เพื่อให้ผู้สืบทอดต าแหน่งทราบจุดแข็ง และจุดที่ต้องพัฒนาตนเอง เพื่อให้มีทักษะและความรู้ความสามารถใน

ต าแหน่งท่ีจะไปทดแทน 
5. เพื่อให้ผู้สืบทอดต าแหน่ง และผู้บังคับบัญชา เตรียมพร้อมต่อการพัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่งตามแผนการพัฒนk

รายบุคคล จาก Training Roadmap ที่ก าหนดไว ้

3. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ระบุรายชื่อผู้ถูกคัดเลือกที่มีคุณสมบัติอยู่ในเกณฑ์ที่จะเป็น CEO คนถัดไป
จากท้ังภายในและ/หรือภายนอกองค์กร 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อคัดเลือกพนักงานท่ีมีความสามารถโดดเด่นภายในองค์กร ใหไ้ด้รับการพิจารณาในการเติบโต ก้าวหน้า และมี

โอกาสได้รับการคัดเลือกให้ทดแทนต าแหน่งงานหลักท่ีว่างลงในอนาคต 
2. เพื่อส่งเสริมให้พนักงานไดร้ับการพัฒนาและมีโอกาสก้าวหน้าในงาน ไม่ว่าจะมีความสามารถโดดเดน่ ในต าแหน่งใด

จะไดร้ับการคัดเลือกเป็นผู้สืบทอดต าแหน่งหรือไม่ก็ตาม พนักงานจะยังคงได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และมีโอกาส
ก้าวหน้าในล าดับต่อ ๆ ไป หรืออาจได้เติบโตในสายงานอ่ืนท่ีเหมาะสม 

4. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ท าการประเมินความเหมาะสมและความพร้อมของผู้ถูกคัดเลือก  
แบบฟอร์มที่ 2 : CEO Competencies Matrix 
แบบฟอร์มที่ 3 :  แบบประเมินความพร้อมผู้สืบทอด และ  
แบบฟอร์มที่ 4 : แผนผังการพิจารณาผู้สืบทอด/ทดแทน ต าแหน่ง CEO 
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5.  ระบุความพร้อมของผู้ที่ถูกคัดเลือกในการทดแทนต าแหน่ง CEO ว่าสามารถเลื่อนต าแหน่งขึ้นเป็น CEO ต้องใช้ระยะเวลา
เท่าใด หากยังไม่สามารถทดแทนเป็น CEO ได้ทันทีให้ระบุว่าจะต้องฝึกอบรมและพัฒนาเรื่องอะไร ระยะเวลาเท่าใด หรือ
ต้องศึกษาเพิ่มเติมในระดับใด 

 
6. การพัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่ง (เฉพาะกรณีที่ผู้ถูกคัดเลือกเป็นบุคลากรภายในองค์กร) 
7. การเข้าสู่ต าแหน่งและการประเมินผลงานต่อเนื่อง 

 

แบบฟอร์มที่เกี่ยวข้อง 

 

1. ใบก าหนดหน้าท่ีงาน คุณสมบัติและความสามารถท่ีจ าเป็นของ CEO (แบบฟอร์มที่ 1)  
2. แบบฟอร์มประเมินผู้ที่ถูกคัดเลือกให้สืบทอดต าแหน่ง CEO (CEO Competencies matrix) 
3. แบบพิจารณาความพร้อมของผู้ถูกคัดเลือกเพื่อสืบทอดต าแหน่ง CEO 
4. แผนผังการพิจารณาผู้สืบทอด/ทดแทนต าแหน่ง CEO 

 

ระดับบริหาร-ประธานเจ้าหน้าที่บริหารสาย (C-Level) 

  เมื่อต าแหน่งระดับ C-Level หรือผู้อยู่ในต าแหน่งไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งได้  บริษัทจะน าเสนอผู้สืบทอด

ต าแหน่งท่ีคัดเลือกไว้เสนอต่อคณะกรรมการบริหาร และ/หรือ คณะกรรมการคัดเลือกผู้สืบทอดต าแหน่ง ที่ได้รับแต่งตั้ง 

  คณะกรรมการคัดเลือกผู้สืบทอดต าแหน่ง  หมายถึง  คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นโดยประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

“CEO” เพื่อพิจารณาผู้สืบทอดต าแหน่ง “Successor” ซึ่งประกอบไปด้วย 

1. ผู้บริหารตามสายงานการบังคับบัญชาโดยตรงทุกท่าน 

2. ผู้บริหารข้ามสายงาน 1 ท่าน (คือผู้บริหารในสายงานที่มีการท างานเชื่อมโยงกับต าแหน่งซึ่งผู้สืบทอดต าแหน่งจะไปทดแทน

ต าแหน่งงานหลักนั้น) 

3. ผู้บริหารสายงานบุคลากร 1 ท่าน 

ทั้งนี้ กรรมการผู้พิจารณาผู้สืบทอดต าแหน่งในแต่ละต าแหน่งงานหลัก จะต้องมีต าแหน่งสูงกว่าผู้สืบทอดต าแหน่ง

อย่างน้อย 1 ระดับ (Level) โดยฝ่าย HR จะก าหนดต าแหน่งของคณะกรรมการที่จะเป็นผู้พิจารณาผู้สืบทอดต าแหน่งในแต่

ละต าแหน่งงานหลัก เพื่อพิจารณาอีกครั้ง 

  การวางแผนการสืบทอดต าแหน่งของบริษัทระดับผู้บริหาร C-Level มีกระบวนการดังนี ้

1. ก าหนดแผนการทดแทนต าแหน่งในระดับผู้บริหาร คัดเลือกบุคลากรภายในที่มีแนวโน้มพัฒนาขึ้นต าแหน่งระดับบริหารได้ 

เพื่อเข้าสู่กระบวนการเตรียมทดแทน หรือสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสม ตรงตามต าแหน่งจากภายนอก 

2. ฝ่ายทรัพยากรบุคคล “HR” น าเสนอแผนการสืบทอดระดับผู้บริหารผู้บริหารทุกสายงาน เพื่อพิจารณาเห็นชอบและอนุมัติ

โดยประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เพื่อเตรียมความพร้อมหากต าแหน่งงานว่างลง 
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3. คัดเลือกพนักงาน (Recruitment) และพัฒนาฝึกอบรม (Employee Training and Development) บุคคลที่เข้าข่ายไว้

ล่วงหน้าทุกป ีเพื่อเตรียมความพร้อมของพนักงานรายดังกล่าวให้สามารถทดแทนได้ทันทีเมื่อต าแหน่งว่างลง 

 

 

โดยก าหนดคุณสมบัติ (Qualifications) และความสามารถ (Competencies) ซึ่งหมายถึง ความรู้ทักษะบุคลิกภาพและทัศนคติ ที่

พึงปรารถนาของพนักงานในต าแหน่งนั้นๆ และจัดท าแผนพัฒนาเป็นรายบุคคล (Individual Development Plan) ตามใบก าหนด

หน้าท่ีของประธานสายแต่ละฝ่าย 

4. ประเมินผลงาน และประเมินศักยภาพ เพื่อติดตามความพร้อมของพนักงานที่เข้าข่ายทุกปี และต้องแจ้งให้พนักงานทราบ

ล่วงหน้า เพื่อเตรียมรับมอบ เรียนรู้งาน และก าหนดหาผู้สืบทอดต าแหน่งส ารอง 

5. กรณีไม่มีพนักงานรายใดเข้าข่ายเปฌนผู้สืบทอดต าแหน่ง ให้ด าเนินการดังนี้ 

1. ด าเนินการคัดเลือกและวางแผนการสืบทอดต าแหน่งใหม่ หรือ 

2. พัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่งส ารองแทน (ถ้ามี) หรือ 

3. สรรหาและคัดเลือกจากบุคคลภายนอก 

 

เมื่อผู้สืบทอดต าแหน่ง มีคุณสมบัติครบถ้วนแล้ว หากมีต าแหน่งงานว่างลง หรือมีต าแหน่งงานใหม่ที่สูงขึ้น ให้น าเสนอการ

ปรับเลื่อนขั้น เลื่อนต าแหน่งและรักษาการ (Promotion & Acting) ตามนโนบายของบริษัทเรื่องโครงสร้างต าแหน่งงาน/ช้ัน  

หลักเกณฑ์พิจารณาปรับพนักงานรายวันเป็นรายเดือน ปรับเลื่อนขั้น ปรับเลื่อนต าแหน่งงาน และต้องได้รับการพิจารณาอนุมัติจาก

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
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แบบฟอร์มที่ 1 : ใบก าหนดหน้าที่งาน คุณสมบัติและความสามารถที่จ าเป็นของ CEO 

ชื่อต าแหน่ง (ไทย) ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร(CEO) ชื่อต าแหน่ง (ไทย บริหาร 
ผู้บังคับบัญชา คณะกรรมการบริษัท ผู้บังคับบัญชา ผู้บริหารระดับสูง 

1. วัตถุประสงค์ (Job Purpose) 

รับผิดชอบการก าหนดทิศทางธุรกิจ และทิศทางการบริหารของบริษัท ให้เป็นไปตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อ
สร้างผลประโยชน์และคุณค่าแก่ผู้ถือหุ้นและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับองค์กร (Stakeholders) 

2. ความรับผิดชอบหลัก (Key Responsibilities) 
หน้าที่หลัก /กิจกรรมหลัก 

(Key Responsibilities and Activities) 
วัตถุประสงค์หลักของงาน 

(Key Objectives) 
ตัวชี้วดัผลงาน 

(KPIs) 

การบริหารธุรกิจปัจจุบันและการลงทุนใหม่ 
1) ดูแล บริหารงาน ด าเนินงานและปฏิบัติงานประจ าตามธุรกิจปกติของบริษัท 

เพื่อประโยชน์ของบริษัท และให้เป็นไปตามนโนบาย กลยุทธ์ และแผนการ
ด าเนินงานของบริษัท ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ 
มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

2) จัดท าวิสัยทัศน์  ยุทธศาสตร์การด าเนินธุรกิจ นโยบาย เป้าหมาย แนวทาง
และ/หรือ แผนการด าเนินงานของบริษัท เสนอต่อกรรมการบริษัท เพื่อขอ
อนุมัติและรายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานต่อคณะกรรมการบริษัท 

3) ก าหนดและปรับเปลี่ยนโครงสร้างการจัดการและบริหารงานให้สอดคล้องกับ
นโยบายการด าเนินงานของบริษัท และสภาพการแข่งขันของอุตสาหกรรม 

4) มีอ านาจว่าจ้าง แต่งตั้ง โยกย้าย ปลดออก เลิกจ้างและก าหนดค่าตอบแทน
ส าหรับพนักงาน โดยสามารถแต่งตั้งผู้รับมอบอ านาจให้ด าเนินการแทนได้
ทั้งนี ้ให้อยู่ภายใต้อ านาจอนุมัติที่คณะกรรมการบริษัทก าหนด 

5) ก าหดนบ าเหน็จรางวัล    ปรับขึ้นเงินเดือน ค่าตอนแทน และ/หรือเงินโบนัส
พิเศษ นอกเหนือจากเงินโบนัสปกติประจ าของพนักงานโดยพิจารณาถึงประ
โยขน์ของบริษัท เป็นส าคัญ 

6) มีอ านาจในการออก แก้ไข เพิ่มเติม และปรับปรุงระเบียบข้อบังคับ และ
ค าสั่งเกี่ยวกับการปฏิบัติงานเพื่อให้เป็นไปตามนโยบายของบริษัท 

7) พิจารณาอนุมัติการท ารายการที่เกี่ยวโยงกันที่เป็นเงื่อนไขปกติการค้า ทั้งนี้
ภายใต้นโยบายที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท และเป็นไปตาม

การบริหารธุรกิจปัจจุบัน 
-ผลตอบแทนจากการ
ด าเนินงาน 
-การเติบโตขององค์กร 
-ค ว า ม พี ง พ อ ใจ ข อ ง
ผู้เกี่ยวข้องกับองค์กร 
-ภาพลักษณ์ และความ
น่าเชื่อถือขององค์อง 
 
การบริหารการลงทุนใหม่ 
-ลงทุนในโครงการที่ได้รับ
ผลตอบแทนคุ้มค่า 
-ได้ รั บ ก ารอนุ มั ติ ก า ร
ลงทุน 
-ได้รับความเห็นชอบใน
นโยบายที่น าเสนอ 

ด้านก าไร 
-ROA 
-ROE 
-ก าไรสุทธิ 
ด้านการเติบโต 
-%ส่วนแบ่งการตลาด 
-อัตราการเติบโตของ

ก าไร 
ด้านความยั่งยืน 
-D/E ratio 
-ช่ือเสียงองค์กร 
-คะแนนธระมาภิบาล 
-รางวัลองค์กรยั่งยืน 
ด้านอื่นๆ 
-คะแนนความพึงพอใจ
ข อ ง ก ลุ่ ม บุ ค ค ล ที่
เกี่ยวข้อง 
-คะแนนประเมินองค์กร 
-คะแนนประเมินองค์กร 
-%การได้รับอนุมัติ ให้
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ประกาศของคณะกรรมการก ากับตลาดทุน และ/หรือตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และ/หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

8) ด าเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

ลงทุน 
-อัตราเงินปันผล 
-ข้อร้องเรียนกับบริษัท 

3. ความยากของงาน/ความเสี่ยง/ข้อควรระวัง (Major Challenges) 
1. ต้องสร้างผลตอบแทนสูงสุดภายใต้ข้อจ ากัดของทรัพยากรและนโยบายของผู้ถือหุ้น 
2. ต้องบริหารงานภายใต้ความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอกที่ใม่สามารถควบคุมได้ 
3. ต้องสร้างความสมดุลระหว่างกลุ่มคนท่ีมีลผประโยชน์ขัดแย้งกันหลายกลุ่ม 
4. ต้องบริหารคนหลากหลายสาขาอาชีพและหลายระดับ 

4. อ านาจด าเนินการ (Financial Responsibilities / Authorization) 
การบริหารธุรกิจของบริษัท จ าเป็นต้องอาศัยอ านาจการอนุมัติและอ านาจด าเนินการภายใต้กรอบการด าเนินงานที่ชัดเจนและ

โปร่งใส มีขอบเขตความรับผิดชอบตามอ านาจของต าแหน่งนี้ บริษัทจึงได้จัดท าคู่มือการท างาน เรื่อง กรอบอ านาจอนุมัติและfeเนิน
การ (PM-AC-05) ที่ครอบคลุมการปฎิบัติงานในด้านต่างๆของบริษัท  

5. ขอบเขตงานของผู้ใต้บังคับบัญชา (Subordinate’s Responsibilities) 

ต าแหน่ง ขอบเขตงานโดยย่อ (Job Scope) 

ประธานเจา้หน้าท่ีสายการตลาด  (CMO) 
รับผิดชอบในการวางแผนกลยุทธแ์ละบรหิารงานการตลาดและการ
ขาย 

ประธานเจา้หน้าท่ีสายธุรกิจใหม่  (CNO) รับผิดชอบในการวางแผนกลยุทธแ์ละบรหิารงานพัฒนาธุรกิจ 

ประธานเจา้หน้าท่ีสายปฏิบตัิการ  (COO) 
รับผิดชอบในการวางแผนกลยุทธแ์ละบรหิารงานคลังสินค้า,ซัพลาย
เชน 

ประธานเจา้หน้าท่ีสายสนับสนุนงานบริหาร (CAO) 
รับผิดชอบในการวางแผนกลยุทธแ์ละบรหิารงานด้านจัดซื้อและดา้น
ทรัพยากรมนุษย ์

ประธานเจา้หน้าท่ีสายการเงิน (CFO) รับผิดชอบในการวางแผนกลยุทธแ์ละบรหิารงานด้านบัญชีและการเงิน 

ผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร (Asst.CEO) 
ช่วยรับผิดชอบในการก าหนดทิศทาง วางแผนกลยุทธ์ นโยบาย และ
ติดตามผลการด าเนินงานของแต่ละฝ่าย ตามที่ได้มอบหมายของ
ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร 

ต าแหน่งอ่ืนๆ ตามโครงสร้างบริษทั (หากมีการเปลี่ยนแปลง 
ต้องได้รับการอนุมัตจิากคณะกรรมการบริษัท) 

สนับสนุนงานของ CEO ตามความเหมาะสม โดยค านึงถึงค่าใช้จ่าย
เทียบกับผลประโยชน์ท่ีบริษัทจะได้รับ 
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6. ความรับผิดชอบต่อองค์กร (Accountabilities) 
รายงานความรับผิดชอบ ตัวชี้วดั 

*ก าไร (Profit)  มูลค่ายอดขาย, สัดส่วนแบ่งการตลาดม, อัตราการเติบโตของก าไร,  
ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่คณะกรรมการบริษัทอนุมัติในแต่ละปี ตามเกณฑ์การประเมินผลการปฎิบัติงาน 

*ความยั่งยืน (Sustainability) D/E ratio, ชื่อเสียงองค์กร(Branding), คะแนนธรรมาภิบาล, รางวัลองค์กรยั่งยืนดีเด่น 

สภาพคล่อง (liquidity) บริษัท มีสภาพคล่องที่เพียงพอต่อการด าเนินธุรกิจ โดยมีการจัดท าStress Test 

การบริหารความเส่ียง บริษัท มีความเส่ียงอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ มีมาตรการจัดการที่เหมาะสม 

การก ากับดูแลกิจการที่ดี บริหารจัดการตามหลัก Good Governance, ความโปร่งใส่, CG Score=5 และเข้าร่วม CAC 

สังคม  รับผิดชอบต่อสังคมทั้งภายในและสังคมภายนอก เช่นการดูแลพนักงาน ลูกค้า และคู่ค้า 

สิ่งแวดล้อม รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม, รางวัลหุ้นยั่งยืน, การบริหารจัดการขยะ, Net Zero Emission 

7. การท างานร่วมกับหน่วยงานอื่นๆ (Working Relationship) 
หน่วยงาน/ต าแหน่งงานทีต่ิดต่อ เรื่องที่ต้องตดิต่อ ความถี่ 

ผู้ถือหุ้น การประชุมผู้ถือหุ้น (AGM) ทุกปี 

คณะกรรมการบริษัท แผนงานงบประมาณ 
รายงายความยั่งยืน 
CG Score 
รายงานผลประกอบการ/อนุมัติงบการเงิน 
ภาวะอุตสาหกรรม.วิสัยทัศน์,ความเส่ียงกลยุทธ์,นโยบาย 
โครงการลงทุน 

ทุกปี 
ทุกปี 
ทุกปี 
ทุกไตรมาส 
ทุกไตรมาส 
ไม่แน่นอน 

คณะกรรมการบริหาร การปะชุมคณะกรรมการบริหาร 
การลงทุนใหม่ 

ทุกไตรมาส 
ไม่แน่นอน 

ฝ่ายบริหาร การประชุม Management Review 
การประชุมคณะท างานบริหารความเส่ียง 

ทุกเดือน 
ทุกไตรมาส 

นักลงทุนสัมพันธ์ นโยบายการเปิดเผยข้อมูล 
การเปิดเผยข้อมูล ตามระเบียบของตลาดหลักทรัพย์ 

ทุกปี 
ทุกไตรมาส 

พนักงาน ประชุมบริษัทประจ าปี/แถลงเป้าหมายและผลงาน 
กิจกรรมแรงงานสัมพันธ์ของบริษัท/พบปะพนักงาน 
อนุมัติการจ้าง โยกย้าย เปลี่ยนแปลงและยุติการจ้าง 

ทุกปี 
ทุกไตรมาส 
ไม่แน่นอ 

ลูกค้า การท าสัญญาซ้ือขายสินค้า 
การเยี่ยมเยือนลูกค้ารายใหญ่ 
การเปิดตัวโครงการของลูกค้า 
งานแถลงข่าว/เข้าร่วมรับฟังแผนธุรกิจของลูกค้า 

ไม่แน่นอน 
ทุกไตรมาส 
ไม่แน่นอน 
ไม่แน่นอน 

คู่ค้า การท าสัญญาซ้ือขายสินค้า/บริการ ทุกปี 

หน่วยงานราชการ เข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม (ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท ตามความจ าเป็น 
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เข้าร่วมประชุมกับสถาบันและหน่วยงานภาครัฐ (ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของ
บริษัท) 

ตามความจ าเป็น 

 

 

8. โครงสร้างการจัดการ 
 

วันที่ 31 ธันวาคม 2567 โครงสร้างการจัดการของบริษัท มีรายละเอียดดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. คุณสมบัติประจ าต าแหน่ง CEO 
9.1   วุฒิการศึกษา (Education Background) 

ปริญญาตรีด้านบริหารธุรกิจ หรือสาขาที่เกี่ยวข้อง 
คุณสมบัติตามกฏบัตรประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

 
9.2   ประกาศนียบัตร/ ใบรับรองทางวิชาชีพ/ ใบอนุญาต / การฝึกอบรม (Certification/Licensing/Training) 

หลักสูตรอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) หรือเทียบเท่า อาทิเช่น 
1. DCP   = Director Certification Program 
2. SBM   = Strategic Board Master Class 
3. RCL   = Risk Management Program for Corporate Leaders 
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4. ELP   = Ethical Leadership Program 
5. อื่นๆ 

 

 

9.3   ประสบการณ์การท างาน (Professional Experiences) 

ประสบการณ์ในต าแหน่งผู้บริหารระดับสูงอย่างน้อย 5 ปี 
ความรู้ความช านาญในธุรกิจของบริษัท 
 

9.4   ความสามารถประจ าต าแหน่ง (CEO Key Competencies)  
ข้อ ประเด็นพิจารณา น้ าหนักสัดส่วนของแต่ละเกณฑก์ารคัดเลือก 

1 ความเป็นผู้น า ร้อยละ 15 
2 การปฏิบัติตามกลยุทธ์ ร้อยละ 15 

3 การวางแผนและผลปฏิบัติทางการเงิน ร้อยละ 15 
4 ก าหนดกลยุทธ์ ร้อยละ 15 
5 การบริหารงานและความสัมพันธ์กับบุคลากร ร้อยละ 10 
6 ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์ และ บริการ  ร้อยละ 10 

7 ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการ ร้อยละ 5 
8 ความสัมพันธ์กับภายนอก ร้อยละ 5 

9 การสืบทอดต าแหน่ง ร้อยละ 5 
10 คุณลักษณะส่วนตัว ร้อยละ 5 
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แบบฟอร์มที่ 2 : แบบฟอร์มประเมินผู้ที่ถูกคัดเลือกให้สืบทอดต าแหน่ง CEO (CEO Competencies Matrix) 

แบบฟอร์มและตัวอย่างการประเมิน 

 
 
 
วิธีการประเมิน 

 ขัน้ตอนท่ี 1 : คณะกรรมการสรรและพิจารณาคา่ตอบแทน ใหค้ะแนนผูถ้กูคดัเลอืกในแต่ละหวัขอ้การประเมินดว้ยการใส่
แถบสดีงัตอ่ไปนี ้ 

 ค าอธิบาบแถบส ี
 คือ สูงกว่ามาตรฐาน หรือ เท่ากับ 2 คะแนน 

 คือ อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน หรือ เท่ากับ 1 คะแนน 

 คือ ต้องพัฒนา หรือ เท่ากับ 0 คะแนน 
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 ขัน้ตอนท่ี 2 : ใหน้ าคะแนนของแถบสคีณูกบัน า้หนกั % ของแตล่ะหวัขอ้ จะไดค้ะแนนในแตล่ะช่องส ีจากนัน้ใหห้าผลรวม 

ข้อ ประเด็นพิจารณา น้ าหนักสัดส่วนของแต่ละเกณฑ์การคดัเลือก 

1 ความเป็นผู้น า ร้อยละ 15 

2 การปฏิบัติตามกลยุทธ์ ร้อยละ 15 

3 การวางแผนและผลปฏิบัติทางการเงิน ร้อยละ 15 

4 ก าหนดกลยุทธ์ ร้อยละ 15 

5 การบริหารงานและความสัมพันธ์กับบุคลากร ร้อยละ 10 

6 ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์ และ บริการ  ร้อยละ 10 

7 ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการ ร้อยละ 5 

8 ความสัมพันธ์กับภายนอก ร้อยละ 5 

9 การสืบทอดต าแหน่ง ร้อยละ 5 

10 คุณลักษณะส่วนตัว ร้อยละ 5 
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แบบฟอร์มที่ 3 : แบบฟอร์มพิจารณาความพร้อมของผู้ถูกคัดเลือกเพื่อสืบทอดต าแหน่ง CEO  
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ต าแหน่ง

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO)

ผู้สืบทอดคนที่ 1

ชื่อ-สกุล : 
.............................................

ต าแหน่งปัจจุบัน : 
...............................

ระดับความพร้อม : ภายใน     ปี

1

ผู้สืบทอดคนที่ 2

ชื่อ-สกุล : 
.............................................

ต าแหน่งปัจจุบัน : 
...............................

ระดับความพร้อม : ภายใน     ปี

2

ผู้สืบทอดคนที่ 3

ชื่อ-สกุล : 
.............................................

ต าแหน่งปัจจุบัน : 
...............................

ระดับความพร้อม : ภายใน     ปี

3

ผู้สืบทอดคนที่ 4

ชื่อ-สกุล : 
.............................................

ต าแหน่งปัจจุบัน : 
...............................

ระดับความพร้อม : ภายใน     ปี

3

 

 

 

แบบฟอร์มที่ 4 : แบบฟอร์มพิจารณาความพร้อมของผู้ถูกคัดเลือกเพื่อสืบทอดต าแหน่ง CEO อย่างน้อย 2 
ท่านขึ้นไป 

  

 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



บริษัท อิทธิฤทธ์ิ ไนซ์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 

89/18-19 หมู่.5 ต.พันท้ำยนรสิงห ์อ.เมืองสมุทรสำคร จ.สมุทรสำคร 74000 

ITTHI. นโยบาย | 24  
 

 
 
 

 
คณะกรรมการบริษัทจะจัดให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายในทุกด้าน และระบบการตรวจสอบภายในต่าง ๆ ซึ่งถือว่า

เป็นพื้นฐานส าคัญในการด าเนินธุรกิจให้ประสบผลส าเร็จ เจริญเติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืน จึงจัดให้มีระบบการควบคุมภายในและ

การตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ มีความเพียงพอและเหมาะสมกับลักษณะ ขนาดของงานหรือสภาพแวดล้อม เพื่อให้มั่นใจว่า

หน่วยงานต่าง ๆ ของบริษัท ได้มีการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และนโยบายที่เกี่ยวข้อง มีการรายงานที่น่าเช่ือถือ ถูกต้อง 

ครบถ้วนและสมบูรณ์ และมีการปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยบริษัทจะให้ความส าคัญของการป้องกันความ

สูญเสียหรือความเสียหาย และการแก้ไขปรับปรุงมากกว่าการสืบสวนสอบสวนหลังจากเหตุการณ์เกิดขึ้นแล้ว 

 บริษัทจัดให้มีผู้ตรวจสอบภายในซึ่งมีความเป็นอิสระ รายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อช่วยคณะกรรมการ

ตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท ให้เกิดความมั่นใจว่า การปฏิบัติงานหลักและกิจกรรมส าคัญของบริษัทได้ด าเนินตามแนวทางที่

ก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพ และมีความรัดกุมที่เพียงพอเพื่อให้การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในครอบคลุมทุกด้าน 

บริษัทได้ยึดถือแนวปฏิบัติตามองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ ดังนี้  

สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment)  

1. การจัดโครงสร้างขององค์กร แบ่งสายการบังคับบัญชา ตลอดจนการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบในงานไว้อย่างชัดเจน  

2. การก าหนดนโยบาย เป้าหมาย ทิศทาง และแผนการด าเนินธุรกิจของบริษัทให้ชัดเจน ตลอดจนการก ากับดูแลกิจการให้เป็นไป

ตามเป้าหมายที่วางไว้ 

3. การจัดท านโยบาย ข้อบังคับ ระเบียบต่าง ๆ ของบริษัทไว้อย่างชัดเจน เพื่อใช้ยึดถือเป็นหลักและแนวในการปฏิบัติงาน และ

ป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหาย หรือละเว้นในการปฏิบัติงาน 

4. การจัดท าข้อพึงปฏิบัติที่เกี่ยวกับจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัท และ ของพนักงาน เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร 

พนักงานในทุกระดับชั้นและบุคคลที่เกี่ยวข้องได้น าไปประพฤติปฏิบัติให้ถูกต้อง และเหมาะสม 

5. การจัดท าค าบรรยายลักษณะงาน (Job Description) เพื่อให้เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

6. การจัดฝึกอบรม พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  

นโยบายการควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายใน 
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 บริษัทได้ให้ความส าคัญกับความเสี่ยง ซึ่งเป็นเหตุการณ์ไม่แน่นอนที่ไม่พึงประสงค์จะให้เกิดขึ้น แต่หากเกิดเหตุการณ์ขึ้น

จะก่อให้เกิดความเสียหาย บริษัทจึงก าหนดให้ทุกหน่วยงานท าการประเมินความเสี่ยงท่ีแฝงอยู่ในหน่วยงานและจัดให้มีการควบคุม

ความเสี่ยงน้ันให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยประเมินความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

 

 

 การตรวจสอบภายในของบริษัท จะเน้นตรวจสอบตามความเสี่ยง (Risk Based Audit) โดยท าการประเมินความเสี่ยง

ของงาน และคัดเลือกงานท่ีมีความเสี่ยงสูงน ามาวางแผนการตรวจสอบ ซึ่งจะช่วยให้การตรวจสอบมีประสิทธิภาพ  

กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

 บริษัทจะจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อย่างเพียงพอและเหมาะสม โดยเน้น

กิจกรรมการควบคุมในลักษณะป้องกัน สืบค้นหา แก้ไข หรือทดแทน ซึ่งจะช่วยลดความเสียหาย ความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น และ

สามารถบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน เช่น จัดให้มีนโยบาย แผนงาน งบประมาณ ขั้นตอน และวิธี

ปฏิบัติงาน ตลอดจนโครงสร้างองค์กร การแบ่งหน้าท่ี การมอบอ านาจอนุมัติ ฯลฯ เป็นต้น โดยกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุก

ระดับต้องใหค้วามร่วมมือและถือปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ท่ีออกเป็นค าสั่งหรือประกาศโดยเคร่งครัด 

ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 

1. บริษัทจัดให้มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศที่จ าเป็นอย่างเพียงพอ และทันต่อสถานการณ์ ซึ่งต้องมีความถูกต้อง ชัดเจน เข้าใจง่าย 

และเป็นปัจจุบัน 

2. บริษัทจัดให้มีการสื่อสารระหว่างผู้บริหารกับผู้ปฏิบัติงาน หรือระหว่างหน่วยงานด้วยกัน เพื่อให้เกิดความเข้าใจ และประสาน

การปฏิบัติงาน โดยจัดให้มีการประชุมพนักงานเป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอ  

การติดตาม และประเมินผล (Monitoring) 

 บริษัทจัดให้มีการติดตาม ทบทวน และประเมินผลการควบคุมภายในเป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอโดยผู้ประเมินอิสระ ซึ่งไม่

มีส่วนเกี่ยวข้องกับงานและหน่วยงานนั้น ๆ เช่น ผู้ตรวจสอบภายใน เป็นต้น และรายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจสอบและฝ่าย

บริหารของบริษัท หากข้ันตอนหรือการควบคุมมีจุดอ่อน ให้เป็นหน้าที่ของฝ่ายบริหารพิจารณาก าหนดมาตรการควบคุมและแก้ไข

ปัญหานั้นอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
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บริษัท อิทธิฤทธิ์ ไนซ์ คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) ตระหนักและให้ความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงในการ
ด าเนินธุรกิจจากเหตุการณ์ที่ไม่แน่นอน หรือเกิดการเปลี่ยนแปลงไปที่รวดเร็วในปัจจุบัน บริษัท ใช้กระบวนการบริหาร
ความเสี่ ยงตามแนวทางของ The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission 
(COSO) เพื่อควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถด าเนินธุรกิจได้ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ให้เติบโตอย่าง
มั่นคงและยั่งยืน ตามหลักการก ากับที่ดี โดยวางกรอบการปฎิบัติงานไว้ดังนี้ 
1. ความรับผิดชอบของทุกฝ่าย: 

ทุกฝ่ายมีหน้าที่จัดท าตารางประเมินความเสี่ยง ก าหนดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง และจัดท ารายงานเก่ียวกับความเสี่ยง
ตามกระบวนการที่บริษัทก าหนด 
2. การบ่งชี้และควบคุมความเสี่ยง: 

ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์จะถูกบ่งชี้และควบคุมอย่างเป็นระบบ เพื่อให้อยู่ในระดับที่บริษัทยอมรับ
ได้ 
3. การพิจารณาความเสี่ยงที่ยอมรับได้: 

หากความเสี่ยงมีต้นทุนในการจัดการสูงจนไม่คุ้มค่าหรือเป็นความเสี่ยงที่ควบคุมไม่ได้ (เช่น เกิดจากปัจจัย
ภายนอก) จะต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท 
4. การรายงานความเสี่ยง: 

เมื่อพนักงานพบเห็นหรือรับทราบความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อบริษัท ต้องรายงานให้ผู้เกี่ยวข้องทราบทันที
เพื่อด าเนินการจัดการ 
5. การปฏิบัติตามนโยบายอย่างเคร่งครัด: 

การบริหารความเสี่ยงต้องปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและต่อเนื่อง ภายใต้การควบคุมดูแลของฝ่ายบริหาร 
6. การมีส่วนร่วมของพนักงานทุกระดับ: 

บริษัทส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง และมีการจัดการอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 
7. การติดตามและประเมินผล: 

นโยบายการบริหารความเสี่ยง 
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มีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ และปรับปรุงกระบวนการให้เป็นส่วนหนึ่งของการ
ด าเนินงานปกติ 
 
 ทั้งนี้ บริษัทยังได้จัดท าคู่มือการบริหารความเสี่ยง เพื่อก าหนดบทบาท หน้าที่ของกรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานทุกคน ยึดถือปฎิบัติอย่างเคร่งครัด 

 
นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของบริษัทแต่ละส่วนจะ

ประกอบด้วยวัตถุประสงค์ รายละเอียดของมาตรฐาน (Standard) แนวทางปฏิบัติ (Guideline) และวิธีการปฏิบัติ (Procedure) 
ในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท เพื่อที่จะท าให้บริษัทมีมาตรการในการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่ในระดับที่ปลอดภัย ช่วยลดความเสียหายต่อการด าเนินงาน ทรัพย์สิน 
บุคลากร ของบริษัท ท าให้สามารถด าเนินงานได้อย่างมั่นคงปลอดภัย 

นโยบายการเข้าใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของบริษัทน้ี จัดเป็นมาตรฐานด้านความปลอดภัยในการ
ใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของบริษัท ซึ่งเจ้าหน้าท่ีของบริษัทและหน่วยงานภายนอกจะต้องปฏิบัติตามอย่าง
เคร่งครัด 

 
แนวทางปฏิบัต ิ
1. จัดให้มีแนวทางปฏิบัติ และขั้นตอนปฏิบัติด้านการใช้งานและการเข้าถึงข้อมูลของระบบสารสนเทศ เป็นลายลักษณ์อักษร 

โดยสอดคล้องตามกฏหมาย หลักการ มาตรฐานสากล ของการรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ 
2. จัดให้มีข้อมูลสารสนเทศ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ สถานที่และสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยว ข้องกับ

สารสนเทศ การพัฒนาและบ ารุงรักษาระบบสาสนเทศ และสิ่งใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ มีการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยอย่างเหมาะสมและเพียงพอ และมีการก าหนดการควบคุมการใช้งานและการเข้าถึงที่อย่างชัดเจนตามความต้องการ
ในการใช้งานท่ีเหมาะสมและมั่นคงปลอดภัย 

3. จัดให้มีข้อมูลสารสนเทศ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสารสนเทศ อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ สถานที่และสิ่งแวดล้อมที่
เกี่ยว ข้องกับสารสนเทศ การพัฒนาและบ ารุงรักษาระบบสาสนเทศ และสิ่งใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ มีการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยอย่างเหมาะสมและเพียงพอ และมีการก าหนดการควบคุมการใช้งานและการเข้าถึงที่อย่างชัดเจนตามความ
ต้องการในการใช้งานท่ีเหมาะสมและมั่นคงปลอดภัย 

4. จัดให้มีแนวทางปฏิบัติในการพัฒนาการซอฟต์แวร์ ท่ีต้องควบคุมการเข้าถึงแบะสิทธ์ิในการใช้ข้อมูลในระบบไปจนกระทั่งการ
ควบคุมการเข้าถึงด้วยระบบปฏิบัติการ ซึ่งรวมถึงการใช้ข้อมูลในส่วนต่างๆ ภายในคอมพิวเตอร์ของผู้ใช้งาน 

5. จัดให้มีแนวทางปฏิบัติในการควบคุมการเข้าถึงเครื่องคอมพิวเตอร์อุปกรณ์หลักสารสนเทศ 
6. จัดให้มีทางปฏิบัติในการควบคุมการเข้าถึงห้องเครือ่งแม่ข่าย หรือศูนย์ข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต รวมทั้งอุปกรณ์สารสนเทศให้เขา้

ได้เฉพาะผู้มีสิทธ์ิเท่านั้น 

นโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 
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7. จัดให้ผู้ใช้งานได้รับความรู้เรื่องนโยบาย ข้อก าหนด แนวทางปฏิบัติ ระเบียบ และขั้นตอนปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้งานข้อมูลและ
ระบบสารสนเทศ โดยผู้ใช้งานต้องยึดถือและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 

ทั้งนี้บริษัทได้มีการจัดท านโยบายการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างละเอียดไว้ใน

นโยบายของบริษัท MP-IT-01 

 
บริษัท ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม และยึดมั่นในการก ากับดูแลที่ดีในการ

ด าเนินงานด้านภาษีอย่างถูกต้องตามกฏหมายและกฏระเบียบที่เกี่ยวข้อง  และมีการบริหารจัดการด้านภาษีที่สอดคล้องไปใน
ทิศทางเดียวกันกับธุรกิจที่ด าเนินการ ด้วยความโปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได ้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทและผู้มีส่วน
ได้เสียทุกกลุ่ม บริษัทจึงได้ก าหนดนโยบายภาษี ดังนี้ 

1. มีการบริหารจัดการด้านภาษีและช าระภาษีอย่างถูกต้องครบถ้วน เป็นไปตามที่กฏหมายก าหนด และกฏระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
2. น าส่งภาษีอากรภายในระยะเวลาที่กฏหมายก าหนด และบริหารจัดการการจ่ายเงินหรือขอคืนภาษีอากรให้เกิดสภาพคล่อง

สูงสุดแก่บริษัท 
3. ก าหนดราคาโอนของการท าธุรกรรมระหว่างบริษัทกับกิจกาจหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องกัน  โดยปฏิบัติตามหลักการราคาของ

ค่าตอบแทนซึ่งคู่สัญญาที่เป็นอิสระต่อกันพึงก าหนดโดยสุจริตในทางการค้า Arm’s Length Principle 
4. พิจารณาผลกระทบทางภาษีส าหรับโครงการลงทุนหรือเมื่อมีธุรกรรมใหม่ รวมทั้งพิจารณาสิทธิประโยชน์ทางภาษี หรือ

มาตรการยกเว้นภาษีท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทและผู้มีส่วนได้เสีย และเป็นไปตามกฏหมาย 
5. ใช้โครงสร้างภาษีในแนวทางที่ถูกต้อง 
6. มีการระบุ ประเมิน บริหารความเสี่ยงทางภาษี และรายให้ผู้บริหารทราบ 
 
นโยบายด้านภาษีฉบับนี้ ประกอบด้วยส่วนต่างๆ ดังนี้ 
1. แนวทางปฏิบัติด้านการจัดการภาษี 
2. จรรยาบรรณดา้นภาษ ี
3. การบริหารความเสี่ยงดา้นภาษ ี
4. ความโปร่งใสด้านภาษ ี

แนวทางปฏิบัต ิ

1. บริษัทมุ่งมั่นในการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดกาษี 
2. บริษัทปฏิบัติงานด้านภาษี น าส่งและขอคืนภาษี ตามประมวลกฎหมายรัษฎากรและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
3. บริษัทมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบด้านภาษีประสานงาน ติดต่อกับหน่วยงานภาษีของรัฐบาล โดยให้ข้อมูลทางภาษีที่ถูกต้องตรง

ตามข้อเท็จจริงในการด าเนินธุรกิจ 

นโยบายด้านภาษ ี
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4. บริษัทใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีอย่างถูกต้องตามกฎหมาย รวมถึงใช้โครงสร้างภาษีในแนวทางที่ถูกต้อง ซึ่งไม่ก่อให้เกิดการ
หลีกเลี่ยงภาษี 

5. บริษัทใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีอย่างถูกต้องตามกฎหมาย อันหมายรวมถึง มาตรการยกเว้นโยบายภาษีในระดับประเทศ 
6. บริษัทติดตามนโยบายหรือข้อกฎหมายภาษีอากรที่จะออกใหม่ ศึกษาหลักเกณฑ์พิจารณาผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น และ

เตรียมความพร้อมที่จะสามารถปฏิบัติตามกฎหมายให้มายให้อง 
 
จรรยาบรรณด้านภาษี 

 บริษัทมุ่งเน้นการเป็นองค์กรที่มีการเติบโตอย่างมีความผิดชอบด้านภาษีเพื่อสร้างมูลค่าให้แก่สังคม สอดคล้องกับ
เจตนารมณ์ของกฎหมาย 

1. บริษัทยึดถือและปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องทั้งหมด รวมถึงการด าเนินธุรกิจอย่างถูกต้องตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ 
2. หลีกเรื่องการใช้ใครงสร้างภาษีแบบฉ้อฉล หรือเป็นแนวทางที่ไม่ถูกต้อง หรือสร้างความซับซ้อนเพื่อประโยชน์ทางภาษีใน

เบื้องต้นและเพื่อหลีกเลี่ยงภาษี 
3. บริษัทมุ่งใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีอย่างถูกต้องตามกฎหมายและเต็มประสิทธิภาพ สิทธิประโยชน์ทางภาษีอาจครอบคลุมถึง 

มาตรการยกเว้นภาษีในบางช่วงวลา หรือสิทธิประโยชน์อ่ืนๆ 
 

การบริหารความเสี่ยงด้านภาษี 

 บริษัทมีการพิจารณาความเสี่ยงด้านภาษี เพื่อให้มั่นใจว่ามีการะบุ การจัดการความเสี่ยงต้านการรายงานไปยังฝ่ายบริหาร
และหน่วยงานภาษีเพื่อลดผลกระทบจากความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 

1. บริษัทมุ่งมั่นในการบริหารจัดการด้านภาษีอย่างรับผิดชอบ โดยยึดถือและปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวเนื่องกับภาษีของประเทศ 
รวมถึงการใช้ความรอบคอบและความโปร่งใสเป็นหลักเกณฑ์ในการด าเนินด้านภาษี 

2. บริษัทมีการติดตามและจัดการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ รวมถึงการจัดการความเสี่ยงด้าน ช่ือเสียงที่ เนื่องกับภาษีอย่างมี
ประสิทธิภาพ พร้อมทั้งวิเคราะห์ความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูลภาษีและการคืนภาษ ี
 

ความโปร่งใสด้านภาษ ี

 บริษัทมุ่งเน้นการเปิดเผยข้อมูลอย่างเคร่งครัดตามข้อก าหนดของกฎหมาย ครอบคลุมถึงการท าให้เกิดความเข้าใจอย่าง
ถูกต้องเกี่ยวกับการขอคืนภาษีอย่างครบถ้วน 

บริษัทมีการเปิดเผยข้อมูลด้านภาษีต่อภาครัฐและสาธารณะอย่างโปร่งใส เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรับทราบข้อมูลอย่าง
ครบถ้วน 
 พนักงานทุกคนที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับ ต้องปฏิบัติตามนโนบายนี้อย่างเคร่งครัด ผู้บริหารจะท าหน้าที่ก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการปฏิบัติตามนโนบายนี้ และมีการทบทวนและปรับปรุงนโนบายเป็นประจ าเพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานและกฏหมาย
ที่เกี่ยวข้อง 
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บริษัทมีนโยบายการลงทุนในบริษัทอื่นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจหลักของบริษัทเพื่อต่อยอดหรือขยายโอกาส รวมไปถึงธุรกิจที่

สนับสนุนธุรกิจหลัก เพื่อให้การด าเนินงานของกลุ่มบริษัทมีความคล่องตัว และมีผลตอบแทนกลับไปยังผู้ที่มีส่วนได้เสียเพิ่มขึ้น โดย
มีรายละเอียด ดังน้ี 

1. บริษัทจะลงทุนในบริษัทที่มีคู่สัญญาที่มีความน่าเช่ือถือและมีจริยธรรมในการประกอบธุรกิจ เป็นประโยชน์ต่อสังคมและ
เศรษฐกิจโดยรวม 

2. บริษัทจะร่วมลงทุนในบริษัทอื่นที่ท าธุรกิจที่มีความใกล้เคียงกัน หรือสอดคล้องกันกับธุรกิจของบริษัท   เพื่อส่งเสริมให้มีการ
ด าเนินการที่จะก่อให้เกิดประโยชน์ร่วมกัน (Synergy)  

 
การแต่งต้ังบุคคลให้เป็นกรรมการในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม 

คณะกรรมบริหารจะเป็นผู้เสนอช่ือบุคคลที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมให้แก่คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณาเพื่อแต่งตั้ง
คณะกรรมการในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม ในกรณีที่ต าแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่น นอกจากถึงคราวออกตามวาระ 
คณะกรรมการบริหารจะเสนอช่ือผู้มคีุณสมบตัิเหมาะสมให้เป็นกรรมการในบริษัทย่อยหรือบรษิัทร่วม และบุคคลที่เข้าเป็นกรรมการ
แทนจะมีวาระการด ารงต าแหน่งเพียงเท่าวาระที่เหลืออยู่ของกรรมการที่ออกไป 
 
การก ากับดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม 
บริษัทได้ก าหนดกรอบการด าเนินการตามนโยบายการลงทุนของบริษัทในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ดังนี้ 

1. บริษัทจะลงทุนในกิจการของบริษัทที่มีวัตถุประสงค์ในการประกอบธุรกิจเช่นเดียวกับธุรกิจหลักของบริษัท หรือกิจการที่มี
ลักษณะใกล้เคียงกัน หรือกิจการที่สนับสนุนกิจการของบริษัท อันจะท าให้บริษัทมีผลประกอบการหรือผลก าไรเพิ่มมากขึ้น 
หรือบริษัทจะลงทุนในธุรกิจที่เอื้อประโยชน์ (Synergy) ให้กับบริษัท  ซึ่งจะช่วยสนับสนุนการด าเนินธุรกิจหลักของบริษัทให้มี
ความครบวงจรมากยิ่งข้ึน เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของบริษัท 

2. การควบคุมและบริหารงานบริษัทย่อยและ / หรือบริษัทร่วม  
1. บริษัทจะส่งบุคคลที่มีคุณสมบัติและประสบการณ์ หรือมีความเหมาะสมกับการด าเนินธุรกิจไปด ารงต าแหน่งกรรมการหรือ

ผู้บริหาร อย่างน้อยตามสัดส่วนการถือหุ้นของบริษัทในบริษัทย่อยและ / หรือบริษัทร่วมดังกล่าว เพื่อเป็นตัวแทนในการ
บริหารกิจการของบริษัทย่อยและ / หรือบริษัทร่วมนั้นๆ โดยตัวแทนดังกล่าวอาจเป็นประธานกรรมการ กรรมการ ผู้บริหาร
ระดับสูง หรือบุคคลใดๆ ของบริษัทท่ีปราศจากผลประโยชน์ขัดแย้งกับธุรกิจของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมเหล่านั้น 

นโยบายการลงทุนในบรษิัทย่อยหรือบริษัทร่วม 
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2. ตัวแทนของบริษัทจะต้องบริหารจัดการธุรกิจของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ซึ่งก าหนดไว้
ในข้อบังคับ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัทย่อยและ/หรือบริษัทร่วมนั้นๆ  

 
 
 
3. กรรมการหรือผู้บริหารซึ่งเป็นตวัแทนของบริษัทจะต้องมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายที่ส าคัญในการด าเนินธุรกิจของบริษัท

ย่อยและ / หรือบริษัทร่วม ให้เป็นไปตามกรอบแนวทางที่บริษัทก าหนด และให้ใช้ดุลยพินิจตามมติที่ประชุมคณะกรรมการ
บริษัท และ / หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทท่ีอนุมัติในเรื่องที่ส าคัญของบริษัทย่อยและ / หรือบริษัทร่วม และรายงานผล
การด าเนินงานให้บริษัททราบตามความเหมาะสม เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่บริษัทและเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืนของ
บริษัท  

4. บริษัทจะติดตามผลประกอบการและผลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมอย่างใกล้ชิด รวมถึงก ากับให้มีการ
จัดเก็บข้อมูลและบันทกึบัญชีของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมให้บริษัทตรวจสอบ 

5. การขออนุมัติในการลงทุนของบริษัทย่อยจะต้องเป็นไปตามกฎ ระเบียบ หรือ กฎเกณฑ์ว่าด้วยการได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่ง
ทรัพย์สินตามที่ได้ประกาศโดยตลาดหลักทรัพย์ฯ และ ส านักงาน ก.ล.ต.  
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บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลไม่ต่ ากว่าอัตราร้อยละสี่สิบ (40) ของก าไรสุทธิตามงบการเงินเฉพาะกิจการ ภายหลัง

จากหักภาษีและเงินทุนส ารองตามกฎหมายและเงินส ารองอื่น (ถ้ามี) โดยบริษัทจะพิจารณาการจ่ายเงินปันผลโดยค านึงถึงปัจจัยตา่ง 

ๆ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นเป็นหลัก และการจ่ายเงินปันผลนั้นจะต้องไม่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานตามปกติของ

บริษัทอย่างมีนัยส าคัญ ทั้งนี้การจ่ายเงินปันผลดังกล่าวอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ โดยจะขึ้นอยู่กับผลการด าเนินงาน ฐานะการเงิน 

สภาพคล่อง ความจ าเป็นในการใช้เงินทุนหมุนเวียนในการด าเนินงาน แผนการลงทุน และการขยายธุรกิจในอนาคต สภาวะตลาด 

ความเหมาะสม และปัจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานและการบริหารงานของบริษัทโดยอยู่ภายใต้เง่ือนไขที่ว่าบริษัท

จะต้องมีเงินสดเพียงพอส าหรับการด าเนินธุรกิจ และการด าเนินการดังกล่าวจะต้องก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ถือหุ้น ตามที่

คณะกรรมการบริษัทและ/หรือ ผู้ถือหุ้นของบริษัทเห็นสมควร ท้ังนี้ มติของคณะกรรมการบริษัทที่อนุมัติให้จ่ายเงินปันผลจะต้องถูก

น าเสนอเพื่อขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น เว้นแต่เป็นการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาล ซึ่งคณะกรรมการบริษัทมีอ านาจอนุมัติให้

จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลได้ แล้วให้รายงานให้ที่ประชุมใหญ่ผู้ถือหุ้นทราบในการประชุมคราวต่อไป 

 ทั้งนี้การจ่ายเงินปันผลห้ามมิให้จ่ายเงินปันผลจากเงินประเภทอ่ืนนอกจากเงินก าไร ในกรณีที่บริษัทยังมียอดขาดทุนสะสม

อยู่ห้ามมิให้จ่ายเงินปันผล เว้นแต่เป็นกรณีของหุ้นบุริมสิทธิที่ข้อบังคับระบุไว้เป็นการอื่น เงินปันผลให้จ่ายตามจ านวนหุ้น หุ้นละเท่า 

ๆ กัน โดยการจ่ายเงินปันผลต้องได้รับอนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

นโยบายการการจ่ายเงินปันผล 

 



บริษัท อิทธิฤทธ์ิ ไนซ์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 

89/18-19 หมู่.5 ต.พันท้ำยนรสิงห ์อ.เมืองสมุทรสำคร จ.สมุทรสำคร 74000 

ITTHI. นโยบาย | 33  
 

 

 

 

บริษัทตระหนักถึงความส าคญัของการประกอบธุรกิจด้วยความซื่อสตัย์สุจริต โปร่งใส และตรวจสอบได้ ซึ่งเป็นหลักการ
การก ากับดูแลกิจการที่ดี และเสรมิสร้างองค์กรใหม้ีประสิทธิภาพ บริษัทจึงก าหนดเป็นนโยบายให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน
พึงหลีกเลี่ยงการกระท าการใด ๆ อันอาจเป็นการขัดต่อผลประโยชน์ของบริษัท ซึ่งอาจเกิดจาก 

 การติดต่อกับผู้เกี่ยวข้องทางการค้าของบริษัท เช่น ลูกค้า คู่ค้า เป็นต้น 

 การใช้โอกาสหรือข้อมูลภายในของบริษัทแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน 

 การท ารายการกับบริษัท 

 การท าธุรกิจท่ีแข่งกับบริษัท ฯลฯ  
ซึ่งส่งผลให้บริษัทเสยีผลประโยชน ์ในกรณีที่จ าเป็นไมส่ามารถหลีกเลี่ยงได้ ต้องท ารายการนั้น บริษัทจะดูแลให้การท ารายการนั้น ๆ 
ด้วยความโปร่งใส เที่ยงธรรม เสมอเหมือนการท ารายการกับบคุคลภายนอกท่ัวไป โดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัท และเป็น
ธรรมต่อผู้เกี่ยวข้อง 
 
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปญัหาความขดัแย้งทางผลประโยชน์ บริษัทก าหนดแนวปฏิบัตไิว้ ดังนี ้
1. บริษัทต้องไม่ให้กู้ยืม หรือค้ าประกันแก่กรรมการ หรือกิจการที่กรรมการผู้ถือหุ้นเกิน 50% เว้นแต่เป็นส่วนหนึ่งของสวัสดิการ

ของบริษัท 
2. กรรมการต้องไม่ประกอบธุรกิจแข่งขันกับบริษัท เว้นแต่จะได้รับความเห็นชอบจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้นก่อนท่ีจะได้รับการแต่งตั้ง

เป็นกรรมการ 
3. กรรมการ และผู้บริหาร ต้องไม่ใช้โอกาสหรือข้อมูลของบริษัทเพื่อเอื้อประโยชน์ให้กับตนเองหรือผู้อื่น รวมถึงการท าธุรกิจที่

แข่งกับบริษัท หรือท าธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง 
4. กรรมการ และผู้บริหาร ต้องไม่เข้าร่วมประชุมหรืองดออกเสียงรายการที่เกี่ยวข้องกับตนเอง ท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์กับบริษัท หากจ าเป็นต้องท าเพื่อประโยชน์ของบริษัทให้กระท ารายการนั้นเสมือนเป็นรายการที่กระท ากับ
บุคคลภายนอก (Arm’s Length Basis) 

5. กรรมการต้องแจ้งการมีส่วนได้เสียในสัญญาต่าง ๆ ท่ีบริษัทท าขึ้นให้บริษัททราบ 
6. กรรมการ และผู้บริหาร ต้องจัดท ารายงานการเปิดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เป็นประจ าทุกปีหรือเมื่อเกิดเหตุการณ์ 
7. การท ารายการต่าง ๆ เช่น ซื้อ ขายทรัพย์สิน เป็นต้น ของกรรมการกับบริษัท ต้องแจ้งและได้รับความเห็นชอบจา ก

คณะกรรมการก่อน 

นโยบายความขัดแย้งทางผลประโยชน ์
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8. การพิจารณาเรื่องความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และการท ารายการที่อาจมีการขัดแย้งทางผลประโยชน์ จะต้องมีกรรมการ
อิสระร่วมประชุมและพิจารณาทุกครั้ง 

9. กรรมการ ผู้บริหาร และบุคลากรของบริษัทท่ีรับทราบข้อมูลภายใน พึงหลีกเลี่ยงการใช้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ของตนเอง
หรือให้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์แก่บุคคลอื่นในทางมิชอบ 

 

 
บริษัทตระหนักถึงความส าคัญในการด าเนินธุรกิจด้วยความโปรง่ใส และค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสยีทุกฝา่ย บริษัทจึงได้ก าหนด

นโยบายและขั้นตอนการท ารายการที่เกี่ยวโยงกันไว้อย่างชัดเจน ทั้งนี้เพื่อใช้เป็นแนวทางในการตกลงเข้าท ารายการที่เกี่ยวโยงกัน
และเพื่อเป็นการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้น โดยนโยบายและขั้นตอนการท ารายการที่เกี่ยวโยงกันนี้ ได้รับ
อนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบแล้ว เมื่อวันท่ี 10 เมษายน 2558 
 
วัตถุประสงค ์
 บริษัทก าหนดนโยบายและขั้นตอนการท ารายการที่เกี่ยวโยงกันเพื่อเป็นเครื่องมือหรือกลไกที่ส าคัญที่ท าให้บริษัทมีการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี วัตถุประสงค์ของการก าหนดนโยบายและขั้นตอนการท ารายการที่เกี่ยวโยงกันเพื่อให้มั่นใจได้ว่าการท า
รายการที่เกี่ยวโยงกันทุกรายการของบริษัทเป็นไปอย่างโปร่งใส ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ได้รับอนุมัติจากฝ่ายจัดการ 
คณะกรรมการบริษัท หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น และได้มีการเปิดเผยไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทั้งนี้เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทและ
บริษัทย่อย 
 
ค านิยาม 
“รายการที่เกี่ยวโยงกัน” หมายความว่า รายการระหว่างบริษัทหรือบริษัทย่อยกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกันของบริษัท หรือรายการ
ระหว่างบริษัทย่อยกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกันของบริษัทย่อย 
“บุคคลที่เกี่ยวโยงกัน” หมายความว่า 
1. ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ านาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ านาจควบคุมของบริษัท

หรือบริษัทย่อย รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องและญาติสนิทของบุคคลดังกล่าว 
2. นิติบุคคลใด ๆ ท่ีมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ านาจควบคุมเป็นบุคคลดังต่อไปนี้ของบริษัทหรือบริษัทย่อย 

2.1. ผู้บริหาร 
2.2. ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
2.3. ผู้มีอ านาจควบคุม 
2.4. บุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ านาจควบคุม 
2.5. ผู้ที่เกี่ยวข้องและญาติสนิทของบุคคลตาม 2.1) ถึง 2.4) 

3. บุคคลใด ๆ ท่ีโดยพฤติการณ์บ่งช้ีได้ว่าเป็นผู้ท าการแทนหรืออยู่ภายใต้อิทธิพลของบุคคลตาม 1) ถึง 2) ต่อการตัดสินใจ การ
ก าหนดนโยบาย การจัดการ หรือการด าเนินงานอย่างมีนัยส าคัญ หรือบุคคลอื่นที่มีพฤติการณ์ท านองเดียวกัน 

นโยบายการท ารายการระหว่างกัน 
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4. กรรมการของนิติบุคคลที่มีอ านาจควบคุมกิจการบริษัท 
5. คู่สมรส บุตร หรือบุตรบุญธรรมที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของกรรมการตาม 4) 
6. นิติบุคคลที่บุคคลตาม 4) หรือ 5) มีอ านาจควบคุมกิจการ 
 

 
7. บุคคลใดที่กระท าการด้วยความเข้าใจหรือความตกลงว่า หากบริษัทท าธุรกรรมที่ให้ประโยชน์ทางการเงินแก่บุคคลดังกล่าว 

บุคคลดังต่อไปนี้ จะได้รับประโยชน์ทางการเงินด้วย ทั้งนี้เฉพาะการท าธุรกรรมดังกล่าว 
7.1. กรรมการของบริษัท 
7.2. ผู้บริหารของบริษัท 
7.3. บุคคลที่มีอ านาจควบคุมกิจการของบริษัท 
7.4. กรรมการของบุคคลที่มีอ านาจควบคุมกิจการของบริษัท 
7.5. คู่สมรส บุตร หรือ บุตรบุญธรรมที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลตาม 7.1) 7.2) 7.3) หรือ 7.4) 

“บริษัทย่อย” หมายความว่า 
1. บริษัทจ ากัด หรือบริษัทมหาชนจ ากัด ท่ีบริษัทมีอ านาจควบคุมกิจการ 
2. บริษัทจ ากัด หรือบริษัทมหาชนจ ากัด ท่ีบริษัทย่อยตาม 1) มีอ านาจควบคุมกิจการ 
3. บริษัทจ ากัด หรือบริษัทมหาชนจ ากัด ที่อยู่ภายใต้อ านาจควบคุมกิจการต่อเป็นทอด ๆ โดยเริ่มจากการอยู่ภายใต้อ านาจ

ควบคุมกิจการของบริษัทย่อยตาม 2) 
“ผู้บริหาร” หมายความว่ากรรมการ ผู้จัดการ หรือผู้ด ารงต าแหน่งระดบับริหารสี ่(4) รายแรกนับต่อจากผู้จัดการลงมา ผู้
ซึ่งด ารงต าแหน่งเทียบเท่ากับผู้ด ารงต าแหน่งระดับบริหารรายที่สี่ (4) ทุกราย และให้หมายความรวมถึงผู้ด ารงต าแหน่ง
ระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินท่ีเป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไปหรือเทียบเท่า 
“ผู้ถือหุ้นรายใหญ่” หมายความว่า ผู้ถือหุ้นไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมในนิติบุคคลใดเกินกว่าร้อยละสิบ (10) ของ
จ านวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงท้ังหมดของนิติบุคคลนั้น ทั้งนี้ การถือหุ้นดังกล่าวให้นับรวมหุ้นที่ถือโดยผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย 
“ผู้มีอ านาจควบคุม” หมายความว่า บุคคลที่มีอ านาจควบคุมกิจการตามมาตรา 89/1 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งฉบับแก้ไขเพิ่มเติม)  
ทั้งนี้ “อ านาจควบคุมกิจการ” หมายความว่า  

1. การถือหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงในนิติบุคคลหนึ่งเกินกว่าร้อยละห้าสิบ (50) ของจ านวนสิทธิออกเสียงท้ังหมดของนิติบุคคลนั้น  
2. การมีอ านาจควบคุมคะแนนเสียงส่วนใหญ่ในที่ประชุมผู้ถือหุ้นของนิติบุคคลหนึ่ง ไม่ว่าโดยตรง หรือโดยอ้อม หรือไม่ว่าเพราะ

เหตุอื่นใด 
3. การมีอ านาจควบคุมการแต่งตั้ง หรือถอดถอนกรรมการตั้งแต่กึ่งหนึ่งของกรรมการทั้งหมด ไม่ว่าโดยตรง หรือโดยอ้อม  

“ผู้ที่เกี่ยวข้อง” หมายความว่า บุคคลตามมาตรา 258 1) ถึง 7) แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
พ.ศ. 2535 ก่อนการแก้ไขเพิ่มเติม อันได้แก่ 

1. คู่สมรสของบุคคลดังกล่าว 
2. บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกล่าว 
3. ห้างหุ้นส่วนสามัญซึ่งบุคคลดังกล่าวหรือบุคคลตาม 1) หรือ 2) เป็นหุ้นส่วน 
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4. ห้างหุ้นส่วนจ ากัดที่บุคคลดังกล่าวหรือบุคคลตาม 1) หรือ 2) เป็นหุ้นส่วนจ าพวกไม่จ ากัดความรับผิด หรือเป็นหุ้นส่วนจ าพวก
จ ากัดความรับผิดที่มีหุ้นรวมกันเกินกว่าร้อยละสามสิบ (30) ของหุ้นท้ังหมดของห้างหุ้นส่วนจ ากัด 

5. บริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัดที่บุคคลดังกล่าวหรือบุคคลตาม 1) หรือ 2) หรือห้างหุ้นส่วนตาม 3) หรือ 4) ถือหุ้น
รวมกันเกินกว่าร้อยละสามสิบ (30) ของจ านวนหุ้นท่ีจ าหน่ายได้แล้วท้ังหมดของบริษัทน้ัน หรือ 
 

6. บริษัทจ ากัดหรือบริษัทมหาชนจ ากัดที่บุคคลดังกล่าวหรือบุคคลตาม 1) หรือ 2) หรือห้างหุ้นส่วนตาม 3) หรือ 4) หรือบริษัท
ตาม 5) ถือหุ้นรวมกันเกินกว่าร้อยละสามสิบ (30) ของจ านวนหุ้นท่ีจ าหน่ายได้แล้วท้ังหมดของบริษัทน้ัน 

7. นิติบุคคลที่บุคคลดังกล่าวสามารถมีอ านาจในการจัดการในฐานะเป็นผู้แทนของนิติบุคคล 
“ญาติสนิท” หมายความว่า บุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ดังนี้ บิดา 
มารดา คู่สมรส พ่ีน้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร 
“การตกลงเข้าท ารายการ” หมายความว่า การเข้าไปหรือตกลงใจเข้าท าสัญญา หรือท าความตกลงใด ๆ ไม่ว่าโดย
ทางตรงหรือทางอ้อมเพื่อก่อให้เกิดการได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ การให้เช่า หรือเช่าสินทรัพย์ การให้หรือรับ
บริการ การให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน และการออกหลักทรัพย์ใหม่ รวมทั้งเพื่อก่ อให้เกิดสิทธิหรือการสละ
สิทธิในการกระท าดังกล่าว 
“เงื่อนไขการค้าโดยทั่วไป” หมายความว่า เง่ือนไขการค้าที่มีราคาและเงื่อนไขที่เป็นธรรมและไม่ก่อให้เกิดการถ่ายเท
ผลประโยชน์ ซึ่งรวมถึงเงื่อนไขการค้าที่มีราคาและเง่ือนไขดังต่อไปนี้ 

1. ราคาและเง่ือนไขท่ีบริษัทหรือบริษัทย่อยได้รับหรือให้กับบุคคลทั่วไป 
2. ราคาและเง่ือนไขท่ีบุคคลที่เกี่ยวโยงกันให้กับบุคคลทั่วไป 
3. ราคาและเง่ือนไขท่ีบริษัทแสดงได้ว่าเป็นราคาและเง่ือนไขท่ีผู้ประกอบธุรกิจในลักษณะท านองเดียวกันให้กับบุคคลทั่วไป 

 
รายการที่เกี่ยวโยงกัน 
รายการที่เกี่ยวโยงกันของบริษัทและบริษัทย่อยสามารถแบ่งออกเป็นห้า (5) ประเภท ได้แก่ 
1. รายการธุรกิจปกติ หมายความว่า รายการทางการค้าที่บริษัทหรือบริษัทย่อยกระท าเป็นปกติเพื่อประกอบกิจการ เช่น ซื้อขาย

สินค้า การให้บริการ ซื้อสินค้าเพื่อน าไปขายต่อ เป็นต้น 
2. รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ หมายความว่า รายการทางการค้าซึ่งธุรกิจโดยทั่วไปที่มีลักษณะเดียวกับบริษัทหรือบริษัทย่อย

กระท าเพื่อสนับสนุนรายการธุรกิจปกติของบริษัทและบริษัทย่อย เช่น การเช่าพื้นท่ีส านักงาน/คลังสินค้า การจ้างขนส่งสินค้า 
การจ้างบริหาร (outsource) การรับความช่วยเหลือทางเทคนิค การรับบริการสาธารณูปโภค เป็นต้น 

3. รายการเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ไม่เกินสาม (3) ปีและไม่สามารถแสดงได้ว่ามีเงื่อนไขทางการค้าทั่วไป 
4. รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือบริการ เช่น การได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ การให้/รับบริการ การลงทุน/ขายเงินลงทุน

ในกิจการ เป็นต้น 
5. รายการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน หมายความว่า การให้หรือการรับความช่วยเหลือทางการเงินด้วยการรับหรือ

ให้กู้ยืม ค้ าประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิ้น รวมถึงพฤติการณ์อื่นท านองเดียวกัน เป็นต้น 
 

นโยบายการท ารายการที่เกี่ยวโยงกัน 
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1. กรรมการและผู้บริหารของบริษัทจัดท ารายงานการมีส่วนได้เสียของตนหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องและแจ้งให้บริษัททราบเพื่อให้
บริษัทมีข้อมูลส าหรับใช้ประโยชน์ภายในในการด าเนินการตามข้อก าหนดเกี่ยวกับการท ารายการที่เกี่ยวโยงกัน 

2. หลีกเลี่ยงการท ารายการที่เกี่ยวโยงกันท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
 
 

3. ในกรณีที่จ าเป็นต้องท ารายการที่เกี่ยวโยงกัน รายการที่เกี่ยวโยงกันทุกรายการของบริษัท ต้องมีการน าเสนอและขออนุมัติการ
เข้าท ารายการที่เกี่ยวโยงกันดังกล่าวต่อฝ่ายจัดการ คณะกรรมการบริษัท หรือท่ีประชุมผู้ถือหุ้น (แล้วแต่กรณี) 

4. ปฏิบัติตามขั้นตอนการด าเนินการของบริษัทเมื่อมีรายการที่เกี่ยวโยงกัน และปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการก ากับ
ตลาดทุน ส านักงานก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์ก าหนด 

5. ก าหนดราคาและเงื่อนไขของรายการที่เกี่ยวโยงกันเสมือนท ารายการกับบุคคลภายนอก (Arm’s length basis) ซึ่งต้องเป็น
ธรรม สมเหตุสมผล โดยต้องท าการเปรียบเทียบราคาสินค้าหรือบริการกับราคาตลาดภายนอก ภายใต้เง่ือนไขที่เหมือนหรือ
คล้ายคลึงกัน 

6. ในการพิจารณาการท ารายการที่เกี่ยวโยงกัน บริษัทอาจแต่งตั้งผู้ประเมินอิสระเพื่อท าการประเมินและเปรียบเทียบราคา
ส าหรับรายการที่เกี่ยวโยงกันที่ส าคัญ ท้ังนี้เพื่อให้มั่นใจว่ารายการที่เกี่ยวโยงกันดังกล่าว สมเหตุสมผลและเพื่อประโยชน์สูงสุด
ของบริษัท 

การด าเนินการของบริษัทเมื่อมีรายการที่เกี่ยวโยงกัน 

ประเภทรายการที่เกี่ยวโยงกัน มูลค่าของรายการ1) 

การด าเนินการของบริษัท 

ด าเนินการ

ได้ทันที 

เปิดเผยต่อ

ตลาด

หลักทรัพย ์

ขออนุมัติ

คณะกรรมการ

บริษัท 

ขออนุมัติที่

ประชุมผู้ถือ

หุ้น 

รายการธุรกิจปกติหรือรายการสนับสนุนธุรกิจปกติ 
     

รายการธุรกิจปกติและมีเงื่อนไขการค้าโดยท่ัวไป ไม่จ ากัด  - - - 

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติท่ีมีเงื่อนไขการค้าโดยท่ัวไป
และค่าตอบแทนสามารถค านวณได้จากทรัพย์สินหรือ
มูลค่าอ้างอิง 

ไม่จ ากัด  - - - 

รายการสนับสนุนธุรกิจปกติท่ีมีเงื่อนไขการค้าโดยท่ัวไป
และค่าตอบแทนไม่สามารถค านวณได้จากทรัพย์สิน
หรือมูลค่าอ้างอิง 

ขนาดเล็ก  - - - 

ขนาดกลาง   - - 

ขนาดใหญ่ -   - 

รายการธุรกิจปกติหรือรายการสนับสนุน
ธุรกิจปกติท่ีไม่มีเงื่อนไขทางการค้าโดยท่ัวไป 

ขนาดเล็ก  - - - 

ขนาดกลาง -   - 
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ประเภทรายการที่เกี่ยวโยงกัน มูลค่าของรายการ1) 

การด าเนินการของบริษัท 

ด าเนินการ

ได้ทันที 

เปิดเผยต่อ

ตลาด

หลักทรัพย ์

ขออนุมัติ

คณะกรรมการ

บริษัท 

ขออนุมัติที่

ประชุมผู้ถือ

หุ้น 

ขนาดใหญ่ -    

รายการเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ไม่เกิน 3 ปี 
และไม่สามารถแสดงได้ว่ามีเง่ือนไขการค้าโดยทั่วไป 

ขนาดเล็ก  - - - 

ขนาดกลาง   - - 

ขนาดใหญ่ -   - 

รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือบริการ 

ขนาดเล็ก  - - - 

ขนาดกลาง -   - 

ขนาดใหญ ่ -    
รายการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน 

     
บริษัทหรือบริษัทย่อยให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่
บุคคลท่ีเกี่ยวโยงกันดังต่อไปน้ี      

บุคคลท่ีเกี่ยวโยงกันท่ีเป็นบุคคลธรรมดา 

<100 ล้ า น บ า ท 
หรือ <3% 
ของมูลค่าสินทรัพย์
ท่ีมีตัวตนสุทธ ิ
แล้วแต่จ านวนใดจะ
ต่ ากว่า 

-   - 

บุคคลท่ีเกี่ยวโยงกันท่ีเป็นนิติบุคคลท่ีบริษัทหรือบริษัท
ย่อยถือหุ้นในสัดส่วนท่ีน้อยกว่าสัดส่วนท่ีบุคคลท่ีเกี่ยว
โยงกันอื่น ๆ ท่ีมิใช่บริษัทหรือบริษัทย่อย แล้วแต่กรณี 
ถือหุ้นในนิติบุคคลน้ัน 

<100 ล้ า น บ า ท 
หรือ <3% 
ของมูลค่าสินทรัพย์
ท่ีมีตัวตนสุทธ ิ
แล้วแต่จ านวนใดจะ
ต่ ากว่า 

-   
2) 

รายการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงินอื่น
นอกจาก 4.1 

ขนาดเล็ก  - - - 

ขนาดกลาง -   - 

ขนาดใหญ ่ -   
2) 

 
หมายเหตุ: 

มูลค่าของรายการ: 
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1. รายการขนาดเล็ก คือ รายการที่มีมูลค่าน้อยกว่าหรือเท่ากับ 1 ล้านบาท หรือ น้อยกว่า หรือ เท่ากับร้อยละ 0.03 ของมูลค่า
สินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิแล้วแต่จ านวนใดสูงกว่า 

2. รายการขนาดกลาง คือ รายการที่มีมูลค่ามากกว่า 1 ล้านบาท แต่น้อยกว่า 20 ล้านบาท หรือ มากกว่า 0.03 แต่ต่ ากว่าร้อยละ 
3 ของมูลค่าสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิแล้วแต่จ านวนใดสูงกว่า 

3. รายการขนาดใหญ่ คือ รายการที่มีมูลค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 20 ล้านบาท หรือ มากกว่าร้อยละ 3 ของมูลค่าสินทรัพย์ที่มี
ตัวตนสุทธิแล้วแต่จ านวนใดสูงกว่า 

 
สินทรัพย์ท่ีมีตัวตนสุทธิ หมายความว่า สินทรัพย์รวมหักด้วยสินทรัพย์ที่ไม่มีตัวตน เช่น ค่าความนิยม ค่าใช้จ่ายรอตัดบัญชี และหัก
ด้วยหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย 
มูลค่าสินทรัพย์ท่ีมีตัวตนสุทธิ หมายความว่า มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของบริษัทและบริษัทย่อยตามที่เปิดเผยใน
งบการเงิน แล้วแต่กรณี 
งบการเงิน หมายความว่า งบการเงินรวมฉบับล่าสุดของบริษัทท่ีใดผ่านการตรวจสอบหรือสอบทานจากผู้สอบบัญชี 
 กรณีที่เป็นรายการที่บริษัทหรือบริษัทย่อยและบุคคลที่เกี่ยวโยงกันร่วมกันให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่นิติบุคคลซึ่ง
บริษัทหรือบริษัทย่อยและบุคคลที่เกี่ยวโยงกันเป็นผูถ้ือหุ้น ตามสัดส่วนท่ีตนมีสว่นไดเ้สียในนิติบุคคลนั้นตามเงื่อนไขการคา้โดยทั่วไป
หรือดีกว่า บริษัทจะได้รับการยกเว้นไม่ต้องขออนุมัติที่ประชุมผู้ถือหุ้นในรายการดังกล่าว 

 
หลักการเกี่ยวกับข้อตกลงทางการค้ามีเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไปในการท าธุรกรรมระหว่างบริษัทกับกรรมการ ผู้บริหาร หรือ
บุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง 

 
บริษัทถือเป็นนโยบายที่ส าคัญที่จะไม่ให้กรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลอื่นที่มีความเกี่ยวข้องกัน ใช้โอกาสจากการเป็น

กรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลอื่นที่มีความเกี่ยวข้องกันกับบริษัท แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน จึงก าหนดเป็นข้อปฏิบัติส าหรั บ

กรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลอื่นที่มีความเกี่ยวข้องกับบริษัท ดังต่อไปนี้ 

1. หลีกเลี่ยงการท ารายการที่เกี่ยวโยงกับตนเอง ท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท 

2. ในกรณีที่จ าเป็นต้องท ารายการเช่นนั้นเพื่อประโยชน์ของบริษัท หรือบริษัทย่อย ให้ท ารายการนั้นเสมื อนการท ารายการกับ

บุคคลภายนอก ทั้งนี้กรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลอื่นที่มีความเกี่ยวข้องกันท่ีมีส่วนได้เสียในรายการนั้นจะต้องไม่มีส่วนในการ

พิจารณาอนุมัติ 

3. ในกรณีที่เข้าข่ายเป็นรายการที่เกี่ยวโยงกันภายใต้ประกาศของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยจะต้องปฏิบัติตาม หลักเกณฑ์ 

วิธีการ และการเปิดเผยข้อมูลรายการที่เกี่ยวข้องกันของบริษัทจดทะเบียนอย่างเคร่งครัดโดย 

3.1. การท าธุรกรรมที่เป็นข้อตกลงทางการค้าในลักษณะเดียวกับที่วิญญูชนจะพึงกระท ากับคู่สัญญาทั่วไปในสถานการณ์

เดียวกัน ด้วยอ านาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจากอิทธิพลในการที่ตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มี

ความเกี่ยวข้องแล้วแต่กรณี จะต้องขออนุมัติหลักการ และวงเงินในการท าธุรกรรมดังกล่าวต่อคณะกรรมการบริษัท หรือ

เป็นไปตามหลักการที่คณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติไว้แล้ว 
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3.2. ให้จัดท ารายงานสรุปการท าธุรกรรมที่มีขนาดรายการตามหลักการที่ได้ผ่านการอนุมัติตามข้อ 3.1 เพื่อรายงานในที่

ประชุมคณะกรรมการบริษัททุกไตรมาส หรือตามความประสงค์ของคณะกรรมการบริษัท 

4. ในกรณีที่ธุรกรรมที่เข้าข่ายเป็นรายการที่เกี่ยวโยงกัน ที่ไม่เป็นไปตามลักษณะรายการค้าตามข้อ 3.1 ในการท าธุรกรรมดังกลา่ว 

ให้ขออนุมัติจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทก่อนที่จะมีการท ารายการเป็นครั้ง ๆ ไป 

 

คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงความส าคัญของการน าข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้ เพื่อประโยชน์ส่วนตน จึงก าหนด
นโยบายให้มีการเก็บรักษาข้อมูลภายในให้เป็นความลับระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องเท่าน้ัน รวมทั้งก าหนดบทลงโทษอย่างร้ายแรงส าหรับผู้
ที่น าข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
1. ให้ความรู้แก่กรรมการและผู้บริหาร เกี่ยวกับหน้าที่ในการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของตน, คู่สมรส หรือผู้ที่อยู่กิน

ด้วยกันฉันสามีภริยา และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ รวมถึงนิติบุคคลซึ่งบุคคลดังกล่าวถือหุ้นรวมกันเกินร้อยละ 30 ของ
จ านวนสิทธิออกเสียงทั้งหมด และมีสัดส่วนการถือหุ้นมากที่สุดในนิติบุคคลดังกล่าว (นับนิติบุคคลทอดเดียว) ต่อส านั กงาน
คณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และตลาดหลักทรัพย ์ตามมาตรา 59 และบทก าหนดโทษตามมาตรา 275 แห่งพระราชบัญญัติ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) รวมทั้งการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ตาม
มาตรา 246 และบทก าหนดโทษ ตามมาตรา 298 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 (รวมทั้งที่
มีการแก้ไขเพิ่มเติม) 

2. บริษัทได้ให้ข้อมูลแก่กรรมการ และผู้บริหารเกี่ยวกับหน้าที่ที่ผู้บริหารต้องรายงานการถือหลักทรัพย์ในบริษัท และบทก าหนด
โทษตาม พ.ร.บ.หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 และตามข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และใน
กรณีที่กรรมการหรือผู้บริหารมีการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท ต้องรายงานการถือหลักทรัพย์ในบริษัทของตนเอง คู่สมรส 
และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ภายใน 3 วัน
ท าการ ให้ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ทราบ เพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณะต่อไป โดยบริษัทมี
มาตรการในการติดตามการซื้อขายหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารโดยก าหนดให้เลขานุการบริษัทมีหน้าท่ีประสานงาน
กับกรรมการและผู้บริหารเพื่อรวบรวมธุรกรรมการซื้อขายหลักทรัพย์ของกรรมการและบริหารเพื่อน ามาแจ้งให้แก่ที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัทได้รับทราบในทุกครั้งท่ีมีการประชุม 

3. ก าหนดมาตรการการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในโดยมิชอบ (Insider trading) ของบุคคลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งหมายถึง กรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลภายใน (รวมทั้งคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคล
ดังกล่าว) โดยห้ามบุคคลที่เกี่ยวข้องท าการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 1 เดือนก่อนมีการเปิดเผยงบ
การเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจ าปี และควรรอคอยอย่างน้อย 24 ช่ัวโมงภายหลังการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้แก่
สาธารณชนแล้ว รวมทั้งห้ามไม่ให้เปิดเผยข้อมูลนั้นต่อบุคคลอื่นด้วย 

4. ห้ามไม่ให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้างของบริษัทใช้ข้อมูลภายในของบริษัทที่มีหรืออาจมีผลกระทบต่อการ
เปลี่ยนแปลงราคาของหลักทรัพย์ของบริษัทซึ่งยังมิได้เปิดเผยต่อสาธารณชน ซึ่งตนได้ล่วงรู้มาในต าแหน่งหรือฐานะเช่นนั้น มา
ใช้เพื่อการซื้อหรือขายหรือเสนอซื้อหรือเสนอขาย หรือชักชวนให้บุคคลอื่นซื้อหรือขาย หรือเสนอซื้อ หรือเสนอขายซึ่งหุ้นหรือ

นโยบายการใช้ข้อมูลภายใน 
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หลักทรัพย์อื่น (ถ้ามี) ของบริษัทไม่ว่าทั้งทางตรงหรือทางอ้อม ในประการที่น่าจะเกิดความเสียหายแก่บริษัทไม่ว่าทั้งทางตรง
หรือทางอ้อม และไม่ว่าการกระท าดังกล่าวจะท าเพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือผู้อื่น หรือน าข้อเท็จจริงเช่นนั้นออกเปิดเผย
เพื่อให้ผู้อื่นกระท าดังกล่าว โดยตนได้รับผลประโยชน์ตอบแทนหรือไม่ก็ตาม 

 
 

การเข้าถึงข้อมูลที่ส าคัญ 
 การรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหารเพื่อเป็นข้อมูลส าหรับบริษัทประกอบการด าเนินการเกี่ยวกับการ
ท ารายการเกี่ยวโยงซึ่งอาจก่อให้เกิดเป็นความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัทได้ เพื่อให้เป็นไปตามมาตรา 89/14 แห่ง
พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2551 และที่แก้ไขเพิ่มเติม และประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุนที่ ทจ.
2/2552 เรื่อง การรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
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 บริษัทด าเนินธุรกิจ โดยยึดมั่นและให้ความส าคญักับหน้าที่และความรับผดิชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ ผู้ถือหุ้น 
ลูกค้า คู่ค้า พนักงาน ชุมชน และสังคมรอบด้าน เพื่อสร้างความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจ และมีความมุ่งมั่นท่ีจะด าเนินธุรกิจให้เป็น
แบบอย่างที่ดีต่อสังคม ด้วยหลักจริยธรรมและหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อสร้างประโยชน์ให้กับสังคม สิ่งแวดล้อม และการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว บริษัทจึงได้ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ 
และได้วางกรอบนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและแนวทางในการปฏิบัติดังนี ้

1. การก ากับดูแลกิจการที่ดี 
2. การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม 
3. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
4. การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
5. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
6. การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 
7. การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 
8. นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 
9. การจัดท ารายงานด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม 

 
การก ากับดูแลกิจการที่ดี 
 บริษัทจัดให้มีระบบบริหารจัดการตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี ด้วยการจัดการอย่างโปร่งใส เท่าเทียม และเป็น
ธรรม เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและความมั่นใจต่อผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน ผู้มีส่วนได้เสีย และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
 
แนวปฏิบัติ 
 ปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท ภายใต้หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบียนที่
ก าหนดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในห้า (5) หมวดได้แก่ สิทธิของผู้ถือหุ้น การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 
บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 
 
การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม 

นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม 
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 บริษัทถือปฏิบัติแนวทางการประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม ก่อให้เกิดความเช่ือมั่นต่อผู้ที่เกี่ยวข้องอันจะส่งผลดีต่อ
บริษัทในระยะยาว 
 
 
 
 
แนวปฏิบัติ 
1. หลีกเลี่ยงการด าเนินการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือหากพบว่ามีความขัดแย้งทางผลประโยชน์เกิดขึ้น 

ก็ควรจัดให้มี กระบวนการไกล่เกลี่ยที่เป็นธรรมและมีการเปิดเผยข้อมูลที่ส าคัญอย่างครบถ้วน  
2. ส่งเสริมการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรี หลีกเลี่ยงพฤติกรรมการ เล่นพรรคเล่นพวก หรือร่วมสมคบคิดกัน  
3. ไม่สนับสนุนการด าเนินการที่มีลักษณะเป็นการละเมิดทรัพย์สินทาง ปัญญาหรือลิขสิทธิ์  
4. จัดให้มีระบบการบริหารจัดการที่สามารถป้องกันการจ่ายสินบนและทุจรติ หรือสามารถตรวจสอบพบได้โดยไม่ชักช้า รวมถึงมี

กระบวนการ แก้ไขปัญหาที่มีประสิทธิภาพ พร้อมกับให้ความเป็นธรรมหากเกิดกรณี ดังกล่าวขึ้น  
5. รณรงค์ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานเห็นความส าคัญของการต่อต้านการทุจริต รวมทั้งการกรรโชก และการให้สินบน

ในทุกรูปแบบ 
 
การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
 
แนวปฏิบัติ 
 บริษัทให้ความส าคัญในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันทุกรูปแบบ โดยมุ่งเน้นการส่งเสริมคุณธรรม สร้างจิตส านึกและ
ค่านิยมที่ถูกต้องในการปฏิบัติงาน บริษัทจึงก าหนดแนวทางการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันและสื่อสารให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร 
และพนักงานได้รับทราบ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ดังนี้ 
1. สร้างจิตส านึก ค่านิยม ทัศนคติให้แก่พนักงานในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย กฎระเบียบ ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
2. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติหน้าท่ีตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยไม่เข้าไปเกี่ยวข้อง

กับการทุจริตคอร์รัปช่ันไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม และไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบการกระท าที่เข้าข่ายการทุจริต
คอร์รัปช่ันท่ีเกี่ยวขอ้งกับบริษัท 

3. จัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการตรวจสอบและถ่วงดุลการใช้อ านาจอย่างเหมาะสม 
เพื่อป้องกันมิให้พนักงานทุจริตหรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริต คอร์รัปช่ันต่างๆ 

4. ก าหนดระบบการตรวจสอบภายในที่ครอบคลุมดา้นการเงินและการบัญชีที่มีประสทิธิภาพ เพื่อให้มั่นใจว่าธุรกรรมทางการเงิน
ดังกล่าวเป็นไปด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 

5. ห้ามกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน กระท าการใด ๆ อันเป็นการเรียกร้อง หรือยอมรับซึ่งทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์
อื่นใด ส าหรับตนเองหรือผู้อื่นที่ส่อไปในทางจูงใจให้ปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ในทางที่มิชอบ หรืออาจท าให้บริษัทเสีย
ประโยชน์อันชอบธรรม 
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6. ก าหนดหลักการให้หรือการรับของขวัญ สิ่งของ หรือการบันเทิงที่อาจมีผลส่อให้เกิดข้อสงสัยในพฤติกรรมการทุจริตหรือการ
ให้สินบน หากเป็นการรับของขวัญควรเป็นไปอย่างสมเหตุสมผล และต้องไม่เป็นเงินสดหรือเทียบเท่าเงินสด และต้อง
ตระหนักว่าการกระท าใด ๆ ต้องอยู่ภายใต้ความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 

7. ก าหนดระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่ายเงิน หรือการท าสัญญาใด ๆ โดยแต่ละขั้นตอนต้องมีหลักฐานประกอบอย่าง
ชัดเจนและมีการก าหนดอ านาจอนุมัติอย่างเหมาะสมและรัดกุม 

 
 
8. ห้ามกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน ให้หรือเสนอที่จะให้ทรัพย์สินหรือผลประโยชน์อื่นใดแก่บุคคลภายนอก เพื่อจูงใจ

ให้บุคคลนั้นกระท าหรือละเว้นการกระท าใดที่ผิดต่อกฎหมายหรือโดยมิชอบต่อต าแหน่งหน้าท่ีของตน 
 
การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
 
แนวปฏิบัติ 
1. สนับสนุนและเคารพในการปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยหมั่นตรวจตรา ดูแลมิให้ธุรกิจของตนเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการล่วง

ละเมิดสิทธิมนุษยชน  
2. ส่งเสริมให้มีการเฝ้าระวังการปฏิบัติตามข้อก าหนดด้านสิทธิมนุษยชน ภายในธุรกิจของตน และกระตุ้นให้มีการปฏิบัติตาม

หลักการสิทธิมนุษยชนตามมาตรฐานสากล โดยความรับผิดชอบของธุรกิจด้านสิทธิมนุษยชนยังครอบคลุมไปถึงบริษัทในเครือ 
ผู้ร่วมทุน และคู่ค้า  

3. บริษั ท จะป ฏิ บั ติ ต่ อบุ ค ล ากรของบ ริษั ททุ กคน โดย เสมอภ าคกั น  ไม่ เลื อ กป ฏิ บั ติ  ไม่ แบ่ งแยก  ถิ่ น ก า เนิ ด  
เชื้อชาติ เพศ อายุ สีผิว ศาสนา สมรรถภาพร่างกาย ฐานะ ชาติตระกูล สถานศึกษา หรือสถานะอ่ืนใดที่มิได้เกี่ยวข้องโดยตรง
กับการปฏิบัติงาน 

4. บริษัทให้โอกาสบุคลากรของ บริษัท ทุกคนแสดงความสามารถอย่างเต็มที่โดยจัดผลตอบแทนที่เหมาะสม และสร้างแรง
กระตุ้นในการท างาน ทั้งในรูปของเงินเดือน โบนัส และค่าใช้จ่ายในการด าเนินการที่เหมาะสมตามระเบียบของบริษัท อีกทั้ง
ให้โอกาสบุคลากรของบริษัท ศึกษาเพิ่มเติมทั้งในระดับอุดมศึกษา และการอบรมทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

5. บุคลากรของบริษัททุกคนต้องปฏิบัติหน้าท่ีในความรับผิดชอบด้วยตนเองอย่างสุดความสามารถ ซื่อสัตย์สุจริต เที่ยงธรรม ยึด
มั่นในคุณธรรม ไม่มอบหมายหน้าที่ของตนให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่งท าแทน ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมเว้นแต่จะเป็นการ
จ าเป็น หรือเพื่อความสะดวกรวดเร็วในงานท่ีไม่ต้องใช้ความสามารถเฉพาะของตน 

6. บุคลากรของบริษัท ต้องปฏิบัติงานตามสายบังคับบัญชา รับค าสั่งและรับผิดชอบโดยตรงต่อผู้บังคับบัญชาของตน ไม่ข้ามสาย
การบังคับบัญชาหากไม่มีความจ าเปน็ หลีกเลี่ยงการวิพากษ์วิจารณผ์ู้บังคับบัญชา และผู้ร่วมงานท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหาย
ตอ่บุคคลนั้น หรือต่อบริษัท ท้ังนี้ทั้งนั้นบุคลากรของบริษัท จะเปิดโอกาส และเปิดใจรับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา 
และเพื่อนร่วมงานอย่างมีสติ ปราศจากอคติ และรับฟังด้วยเหตุและผล 

7. บุคลากรของบริษัท สามารถใช้ทรัพยากร แรงงาน สถานท่ี และสิ่งอ านวยความสะดวกของบริษัท ในหน้าท่ีอย่างเต็มที่ ห้ามใช้
ทรัพยากร แรงงาน สถานที่ และสิ่งอ านวยความสะดวกไปในการอื่นนอกจากการปฏิบัติหน้าที่ หรือสวัสดิการที่ตนมีสิทธิโดย
ชอบ 
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8. บุคลากรของบริษัท ต้องมีกริยามารยาทสุภาพ แต่งกายเหมาะสมต่อกาลเทศะ และประพฤติตนเหมาะสมกับหน้าที่การงาน 
ธรรมเนียมท้องถิ่น โดยไม่สร้างความเสื่อมเสียต่อภาพลักษณ์บริษัท 

9. บุคลากรของบริษัท สามารถใช้ช่ือ และต าแหน่งของตนเพื่อเรี่ยไรเงินเพื่อการกุศลที่บริษัทเป็นผู้จัด แต่ห้ามใช้ช่ือของบริษัท 
หรือต าแหน่งในบริษัท ในการเรี่ยไรเงินเป็นการส่วนตัว ไม่ว่าด้วยวัตถุประสงค์ใด 

10. บุคลากรของบริษัท ควรให้ความร่วมมือในกิจกรรมที่บริษัท จัดขึ้นเพื่อสร้างความสามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน รวมทั้งกิจกรรม
เพื่อสังคมท่ีบริษัทจัดขึ้น 

 
11. ห้ามบุคลากรของบริษัทกระท าการที่ก่อให้เกิดความเดือดร้อน ร าคาญ บั่นทอนก าลังใจผู้อื่น ก่อให้เกิดความเป็นปฏิปักษ์ หรือ

รบกวนการปฏิบัติงาน ที่มีลักษณะเป็นการคุกคามทางเพศไม่ว่าต่อบุคลากรของบริษัท หรือบุคคลภายนอกที่เข้ามาติดต่อ
ธุรกิจ ท้ังนี้รวมถึง การละล่วงทางเพศ การเกี้ยวพาราสี การลวนลาม การอนาจาร และการมีไว้ซึ่งภาพลามกอนาจาร ท้ังทาง
วาจาและการสัมผัส 

 
ความรับผิดชอบต่อลูกค้า และผู้บริโภค 
 บริษัทค านึงถึงความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า ซึ่งเป็นผู้ที่ซื้อสินค้าและบริการจากบริษัท รวมทั้งผู้บริโภคซึ่งเป็นผู้ที่ใช้สินค้า
และบริการที่บริษัทผลิต ด้วยราคาที่เป็นธรรม มีคุณภาพ และมีความรับผิดชอบต่อลูกค้า และผู้บริโภค 
 
แนวปฏิบัติ 
1. บริษัทมุ่งมั่นพัฒนาสินค้า และบริการให้ครบวงจร บริการรวดเร็ว มีคุณภาพ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า และ

ผู้บริโภคอย่างต่อเนื่องบุคลากรของบริษัท ต้องทุ่มเทเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า และผู้บริโภคอย่างเต็มที่ ด้วย
ราคาที่สมเหตุสมผล ทันต่อสถานการณ์ มีคุณภาพ ไม่จ ากัดสิทธิของผู้บริโภค และมีเง่ือนไขท่ีเป็นธรรมส าหรับผู้บริโภค 

2. บริษัทต้องไม่ท าการใดอันเป็นการหลอกลวง หรือท าให้หลงเช่ือในคุณภาพสินค้า และบริการของบริษัทท่ีอาจเกินจริง 
3. บริษัทมุ่งมั่นพัฒนาความปลอดภัยในการใช้สินค้าและบริการของบริษัท ความปลอดภัยของผู้บริ โภคนั้นมีความส าคัญยิ่ง 

บริษัทก าหนดให้มีป้ายเตือนภัย ตรวจสอบความปลอดภัยในสถานประกอบการรณรงค์และอบรมพนักงานในเรื่องความ
ปลอดภัยส าหรับผู้บริโภคอย่างเคร่งครัดต่อเนื่อง 

 
การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 
 บริษัทใส่ใจในความปลอดภัย และสุขอนามัยของบุคลากรของบริษัท และชุมชนโดยรอบสถานประกอบการ บริษัทมุ่ง
ส่งเสริมและปลูกฝังจิตส านึกทางด้านคุณภาพความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมให้เป็นวิถีด าเนินชีวิตประจ าวันของ
บุคลากรของบริษัท เพื่อประโยชน์ของทุกคน รวมทั้งชุมชนและสังคมโดยรวม บริษัทสนับสนุนให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม 
ลดการใช้อย่างสิ้นเปลือง  
 
แนวปฏิบัติ 
1. บริษัทส่งเสริมให้ความปลอดภัยเป็นเรื่องส าคัญโดยจัดท าข้อก าหนดและมาตรฐานทางด้านคุณภาพความปลอดภัยอาชีวอนา

มัยและสิ่งแวดล้อม ท่ีมีมาตรการไม่น้อยกว่าที่กฎหมายก าหนดตามมาตรฐานสากล บุคลากรของบริษัทต้องศึกษา และปฏิบัติ
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ตามกฎหมายนโยบายข้อก าหนดและมาตรฐานทางด้านคุณภาพความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องอย่าง
เคร่งครัด 

2. บริษัทจะด าเนินการทุกวิถีทางเพื่อควบคุมและป้องกันความสูญเสียในรูปแบบต่างๆอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุ อั คคีภัย การ
บาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการท างาน ทรัพย์สินสูญหายหรือเสียหาย การละเมิดระบบรักษาความปลอดภัย การปฏิบัติงานไม่
ถูกวิธี และความผิดพลาดต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น ตลอดจนรักษาสภาพแวดล้อมในการท างานที่ปลอดภัยต่อบุคลากรของบริษัท และ
มี 

 
การซักซ้อมแผนการรักษาความปลอดภัยเป็นประจ า ทั้งนี้ถือเป็นหน้าท่ีรับผิดชอบของผู้บริหารและพนักงานในการรายงานอุบัติเหตุ

อุบัติการณ์โดยปฏิบัติตามขั้นตอนท่ีก าหนดไว้ 
3. บริษัทจัดให้มีแผนควบคุมและป้องกันเหตุฉุกเฉินในทุกพ้ืนท่ีปฏิบัติการ มีแผนจัดการเหตุฉุกเฉินและสภาวะวิกฤตขององค์กร 

เพื่อเตรียมพร้อมต่อการจัดการเหตุฉุกเฉินต่างๆที่อาจเกิดขึ้น เช่น เพลิงไหม้ ก๊าซสารเคมี หรือของเสียรั่วไหลและมีการ
เตรียมพร้อมต่อเหตุวิกฤตอื่น ท่ีอาจท าให้การด าเนินธุรกิจหยุดชะงัก เสื่อมเสียชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กร 

4. บริษัทจะจัดให้มีการประชาสัมพันธ์และสื่อความเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและเผยแพร่ข้อมูลให้กับบุคลากรของบริษัท 
ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ทราบและเข้าใจในนโยบายกฎระเบียบขั้นตอนวิธีปฏิบัติและข้อควรระวังต่าง ๆ 
ทางด้านคุณภาพความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมตลอดจนน าไปยึดถือปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง  โดยไม่ก่อให้เกิด
อันตรายต่อสุขภาพทรัพย์สินและสิ่งแวดล้อม 

5. บริษัทมุ่งมั่นมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสังคมในเรื่องคุณภาพความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อม การใช้
ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์สูงสุดอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยตระหนักถึงความส าคัญของสิ่งแวดล้ อมและความ
ปลอดภัยของผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องตลอดจนส่งเสริมกิจกรรมทางสังคมในการรักษาสิ่งแวดล้อมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของคนในชุมชนตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

6. หากการปฏิบัติงานใดไม่ปลอดภัย หรือไม่อาจปฏิบัติตามข้อก าหนดและมาตรฐานทางด้านคุณภาพความปลอดภัยอาชีวอนา
มัยและสิ่งแวดล้อม หรือพบว่าการปฏิบัติงานมีผลกระทบทางด้านสิ่งแวดล้อมอย่างร้ายแรง ให้บุคลากรของบริษัทยุติการ
ปฏิบัติงานเท่าที่ท าได้ชั่วคราวเพื่อแจ้งผู้ร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา และหน่วยงานที่รับผิดชอบเพื่อด าเนินการแก้ไข หรือวางแผน
แก้ไขต่อไป ห้ามปฏิบัติงานต่อไปโดยเด็ดขาด 

 
การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 
 บริษัทเป็นบริษัทที่อยู่ในสังคมโดยไม่แยกขาดจากสังคมบริษัทย่อมมีภาระที่ต้องรับผิดชอบในการพัฒนา และคืนก าไรสู่
ชุมชน และสังคมโดยรวม เพื่อให้บริษัทเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนตามการพัฒนาของสังคม บริษัทถือเป็นหน้าที่และเป็นนโยบายหลัก
ในการให้ความส าคัญกับกิจกรรมของชุมชนและสังคม โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาสังคมชุมชนสิ่งแวดล้อมท านุบ ารุงศาสนา 
สร้างสรรค์และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งสนับสนุนการศึกษาแก่เยาวชนและสนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชน์แก่
ชุมชนที่ด้อยโอกาส ให้เป็นชุมชนที่เข้มแข็งพึ่งพาตนเองได้ 
 
แนวปฏิบัติ 
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1. บริษัทมุ่งที่จะท าความเข้าใจ สื่อสารกับสังคมถึงสถานะ และข้อเท็จจริงในการด าเนินงานของบริษัท ความรับผิดชอบของ
บริษัทต่อชุมชนและสังคมโดยรวม และความรับผิดชอบของบริษัทในสิ่งแวดล้อม โดยไม่ปกปิดข้อเท็จจริงที่อาจเปิดเผยได้ ให้
ความร่วมมือในการให้ข้อมูลกับนักลงทุน ผู้ถือหุ้น และผู้สนใจทั่วไป อย่างทันสถานการณ์ 

2. บริษัทมุ่งมั่นที่จะมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสังคมในเรื่องคุณภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมอย่าง
จริงจังและต่อเนื่องในการใช้ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยตระหนักถึงความส าคัญของสิ่งแวดล้อมและความ
ปลอดภัยของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องตลอดจนส่งเสริมกิจกรรมทางสังคมในการรักษาสิ่งแวดล้อมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชนตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 
3. บริษัทจะค านึงถึงทางเลือกในการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติโดยให้มีผลกระทบต่อความเสียหายของสังคม

สิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของประชาชนน้อยที่สุด พร้อมทั้งสนับสนุนการลดการใช้พลังงาน และทรัพยากร 
4. บริษัทปลูกฝังจิตส านึกในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้นในบุคลากรของบริษัท ทุกระดับอย่าง

ต่อเนื่อง ให้ความส าคัญในการท าธุรกรรมกับคู่ค้าที่มีเจตจ านงเดียวกันกับบริษัทในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม เป็นผู้น าในการส่งเสริมการใช้และการอนุรักษ์พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อประโยชน์ต่อชนรุ่นหลัง 

5. บริษัทจะคืนก าไรส่วนหนึ่งเพื่อกิจกรรมที่จะมีส่วนสร้างสรรค์สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างสม่ าเสมอ โดยกิจกรรมที่จะกระท า
ต้องเป็นกิจกรรมที่เหมาะสม สร้างประโยชน์ให้กับชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมได้จริง หากเลือกใช้การบริจาค จะมีการ
ตรวจสอบข้อมูลผู้รับบริจาค เพื่อให้แน่ใจว่าน าไปใช้เพื่อการกุศลอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ก่อประโยชน์อย่าง
แท้จริง การบริจาคทุกครั้งจะมีการรวบรวมเอกสารเก็บไว้เพื่อเป็นหลักฐาน 

 
นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม 
 บริษัทน าแนวคิดในการรับผิดชอบต่อสังคมมาปรับใช้และคิดค้นให้เกิดนวัตกรรมทางธุรกิจที่สร้างประโยชน์ ความสามารถ
ในการแข่งขันต่อธุรกิจและสังคม 
 
แนวปฏิบัติ 
1. ส ารวจกระบวนการต่าง ๆ ของธุรกิจที่ด าเนินการอยู่ในปัจจุบันว่า ก่อให้เกิดความเสี่ยงหรือมีผลกระทบในทางลบต่อสังคม

และสิ่งแวดล้อม หรือไม่ อย่างไร และศึกษาหาแนวทางแก้ไขเพื่อลดผลกระทบดังกล่าว รวมทั้งศึกษา พิจารณา และวิเคราะห์
กระบวนการท างานอย่างละเอียดและครอบคลุมทุกด้าน เพื่อสร้างโอกาสในการพัฒนาไปสู่การค้นพบนวัตกรรมทางธุรกิจ  

2. เปิดเผยนวัตกรรมที่ค้นพบในสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อกระตุ้นให้ธุรกิจและผู้ประกอบการรายอื่นได้
ปฏิบัติตาม  

3. วิเคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหา ตลอดจนพัฒนานวัตกรรมตลอดเวลา โดยเป็นกระบวนการที่ด าเนินการต่อเนื่องอย่างไม่หยุด
นิ่ง เพื่อ สร้างโอกาสในการคิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ และเพื่อความเจริญเติบโตควบคู่ไปกับการสร้างผลก าไรของธุรกิจอย่างยั่งยืน  

 
การจัดท ารายงานด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม 
 บริษัทจะด าเนินการเปิดเผยข้อมูลในการปฏิบัตตามแนวทางการับผิดชอบต่อสังคม ให้เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุก
ฝ่าย 
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แนวปฎิบัต ิ
1. จัดท ารายงานเปิดเผยการด าเนินงานด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม ท่ีครอบคลุมการด าเนินการด้านธุรกิจ ด้านสิ่งแวดล้อม ความ

ปลอดภัย และด้านสังคม 
2. จัดท าข้อมูลอย่างถูกต้อง และจัดให้มีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลที่หลากหลาย ให้ผู้อ่านสามารถเข้าถึงข้อมูลโดยสะดวก 

 
บริษัทส่งเสริมให้ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ ด าเนินธุรกิจอย่างถูกต้อง โปร่งใส่ ยุติธรรม และสามารถตรวจสอบได้ 

โดยสอดคล้องกับการก ากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัท โดยบริษัทคาดหวังให้ทุกคนรายงานอย่างสุจริตถึงการ
ปฏิบัติที่ขัดหรือสงสัยว่าจะขัดต่อเรื่องดังกล่าวให้บริษัททราบ เพื่อจะได้ร่วมมือกันหาแนวทางป้องกัน ปรับปรุงแก้ไข หรือ
ด าเนินการใด ๆ ให้เกิดความถูกต้อง เหมาะสม โปร่งใส และยุติธรรมต่อไป เพื่อสร้างความมั่นใจว่าผู้บั งคับบัญชาและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องของบริษัทได้ท าหน้าที่ดูแลและให้ค าแนะน าตลอดจนสอดส่องพฤติกรรมความประพฤติ และการกระท าต่าง ๆ ของ
กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานให้เป็นไปโดยถูกต้อง และผู้แจ้งดังกล่าวจะได้รับความคุ้มครอง หากเป็นกระท าด้วยความสุจริตใจ
และเป็นธรรม เมื่อมีข้อสงสัยหรือเช่ือว่ามีเหตุอันควรเชื่อโดยสุจริตว่ามีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ การก ากับ
ดูแลกิจการที่ดี จริยธรรมธุรกิจ นโยบาย ระเบียบปฏิบัติ ข้อก าหนด หรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของบริษัทพนักงานควรสอบถามหรือ
ปรึกษาผู้บังคับบัญชาก่อนเป็นอันดับแรก โดยบริษัทก าหนดนโยบายการแจ้งเบาะแส และข้อร้องเรียน เพื่อใช้ถือเป็นแนวปฏิบัติ 
ดังนี ้
 
วัตถุประสงค์  
 ตามที่บริษัทได้มีนโยบายตอ่ต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันจึงได้ก าหนดนโยบายการแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียนเพื่อให้ผู้มีส่วน
ร่วมในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันมั่นใจว่าบริษัทมีช่องทางและกระบวนการในการแจ้งเบาะแส และข้อร้องเรียนที่โปร่งใส 
ปลอดภัย และเป็นธรรมต่อผู้แจ้งหรือร้องเรียน 
 
ขอบเขตการแจ้งเบาะแส และข้อร้องเรียน 
 เมื่อมีข้อสงสัย เช่ือว่า หรือมีเหตุอันควรเช่ือโดยสุจริตว่า มีการกระท าที่ไม่สุจริตหรือไม่โปร่งใส หรือมีการฝ่าฝืนห ลัก
ปฏิบัติที่ดีในเรื่อง 
1. นโยบาย ระเบียบปฏิบัติ ข้อบังคับ ข้อก าหนด หรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของบริษัท 
2. การก ากับดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณและจริยธรรม 
3. กฎหมาย ข้อก าหนดของทางการ 
 
บุคคลที่สามารถแจ้งเบาะแส และข้อร้องเรียน  
 บุคลากรของบริษัททุกระดับ รวมถึงบุคคลภายนอกหรือผู้ที่ทราบข้อสงสัยตามขอบเขตที่ระบุไว้ในข้อ 2 สามารถแจ้ง
เบาะแส และข้อร้องเรียนต่อบริษัทได้ 

นโยบายการแจ้งเบาะแสการกระท าความผิด 
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ช่องทางในการแจ้งเบาะแสการกระท าความผิด หรือข้อร้องเรียน 
 บริษัทจัดให้มีช่องทางการสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถจะแจ้งแบะแส ข้อเสนอแนะ หรือข้อร้องเรียนกรณีเกี่ยวกับการ
ทุจริตและมีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการมอบหรือรับของก านัล ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด ที่ต้องด าเนินไปอย่างโปร่งใส เป็นธรรม 
 
 
ภายใต้กฎระเบียบ และขั้นตอนปฏิบัติของบริษัท ท้ังนี้ บริษัทได้มีการสื่อสารระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานของบริษัทให้แก่
ผู้บริหารและพนักงานทุกคนทราบและถือปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 
 
การแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 
 บริษัทมีการแต่งตั้งเลขานุการบริษัทเป็นผู้รับเรื่องร้องเรียนโดยตรง และมีคณะกรรมการตรวจสอบร่วมในการตรวจสอบ
ความถูกต้องอย่างเป็นธรรม ก าหนดนโยบายการจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ มีการรายงานที่โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ เพื่อให้ผู้ร้องทุกข์หรือผู้ร้องเรียนไว้วางใจ และเช่ือมั่น ในกระบวนการสอบสวนท่ีเป็นธรรมรวมถึงการก าหนดนโยบาย
การคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริต และส าหรับผู้ที่แจ้งแบะแสหรือข้อร้องเรียนท่ีเป็นพนักงาน ลูกค้า หรือบุคคลที่รับจ้าง
ท างานให้แก่บริษัทจะได้รับการคุ้มครองสิทธิตามกฎหมาย ซึ่งได้มีการก าหนดรายละเอียดไว้ในนโยบายการก ากับดูแลกิจการของ
บริษัท 
 ในกรณีที่ผู้ส่วนได้เสียกลุ่มใด มีข้อสงสัย หรือพบเห็นการกระท าท่ีสงสัยว่ามีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบ 
ข้อบังคับ หรือจริยธรรมทางธุรกิจ สามารถแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียน พร้อมส่งรายละเอียดหลักฐานต่าง ๆ ได้ที่ 
 
ทางไปรษณีย์ 

ถึงประธานคณะกรรมการตรวจสอบ หรือ เลขานุการบริษัท 
บริษัท อิทธิฤทธ์ิ ไนซ์ คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (มหาชน)  เลขที่ 89/18-19 หมุ่5 ต าบลพันท้ายนรสิงห์ อ าเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัด
สมุทรสาคร 74000 
ทางอีเมลล์ 

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ whistleblower@lighttrio.com หรือเลขานุการบริษัท cs@lighttrio.com 
โทรศัพท์ : 034-872577 
โทรสาร : 034-872577 

 
กระบวนการด าเนินการเมื่อได้รับแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน  
ผู้รับข้อร้องเรียน ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือ เลขานุการบริษัท 

 ในกรณีผู้ร้องเรียนส่งข้อมูลมายังเลขานุการบริษัท เลขานุการบริษัทจะต้องท าการรายงานหรือส่ง (ถ้ามี) เรื่อง ร้องเรียนให้แก่
คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อตรวจสอบข้อร้องเรียนอย่างน้อยไตรมาสละครั้ง 

 เมื่อคณะกรรมการตรวจสอบได้รับข้อร้องเรียนจะต้องพิจารณาและรายงานผลสรุปเรื่องร้องเรียนซึ่งยุติแล้วต่อคณะกรรมการ
บริษัททราบตามระยะเวลาที่เหมาะสม 



บริษัท อิทธิฤทธ์ิ ไนซ์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 

89/18-19 หมู่.5 ต.พันท้ำยนรสิงห ์อ.เมืองสมุทรสำคร จ.สมุทรสำคร 74000 

ITTHI. นโยบาย | 50  
 

 ทั้งนี้ ในกรณีผู้ร้องเรียนส่งข้อมูลมายังแผนกบุคคลและธุรการ แผนกบุคคลและธุรการจะต้องทา การส่งเรื่องร้องเรียนไป
ยังเลขานุการบริษัทเพื่อด าเนินการส่งเรื่องร้องเรียนให้แก่คณะกรรมการตรวจสอบเพื่อตรวจสอบข้อร้องเรียนอย่างน้อยไตรมาสละ
ครั้ง 
 
 
 
มาตรการด าเนินการลงโทษผู้กระท าผิด 
 บริษัทจะด าเนินการตรวจสอบข้อมูลเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนและเบาะแสกระท า ผิดและการทุจริตด้วยความเป็นอิสระและ
เที่ยงธรรม เพื่อให้ได้มาซึ่งหลักฐานที่สามารถใช้ยืนยันหรือโต้แย้งกับข้อมูลที่ได้รับ โดยจะเสนอแนะแนวทางในการด าเนินการแก่
คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาสั่งการและก าหนดแนวทางการด าเนินการแก้ไข และพิจารณา
โทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทก าหนด หรือได้รับโทษตามที่กฎหมายก าหนด 
 
มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียน 
 เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียนด้วยเจตนาที่สุจริตจะได้รับการปกป้องคุ้มครองจากบริษัทตาม
มาตรการ ดังนี้ 
1. ผู้แจ้งเบาะแส ผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง บริษัทจะไม่เปิดเผยช่ือ ช่ือสกุล ที่อยู่และข้อมูล

อื่นใดที่สามารถระบุตัวผู้แจ้งได้ แล้วด าเนินการสืบสวนว่ามีมูลความจริงเพียงใดหรือไม่ โดยบริษัทจะเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องเป็น
ความลับและจะเปิดเผยเท่าที่จ าเป็น ค านึงถึงความปลอดภัย และความเสียหายของผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้
ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง แหล่งที่มาของข้อมูล หรือบุคคลเกี่ยวข้อง 

2. กรณีผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง เห็นว่าตนอาจได้รับความไม่ปลอดภัย
หรืออาจเกิดความเดือดร้อนเสียหายสามารถร้องขอให้บริษัทก าหนดมาตรการคุ้มครองที่เหมาะสมก็ได้หรือบริษัทอาจก าหนด
มาตรการที่เหมาะสมและเป็นธรรมเพื่อคุ้มครองโดยผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงไม่ต้องร้องขอก็ได้ หากเห็นว่าเป็นเรื่องที่มีแนวโน้มที่จะเกิดความเดือดร้อนเสียหาย หรือความไม่ปลอดภัย 

3. บริษัทจะไม่กระท าการใดอันไม่เป็นธรรมต่อผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียน ไม่ว่าจะโดยการเปลี่ยนแปลงต าแหน่ งงานลักษณะ
งาน สถานท่ีท างาน พักงาน ข่มขู่ รบกวนการปฏิบัติงาน เลิกจ้าง หรือ การอื่นใดที่มีลักษณะเป็นการปฏิบัติ อย่างไม่เป็นธรรม
ต่อผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียน 
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บริษัทให้ความส าคัญในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันทุกรูปแบบ โดยมุ่งเน้นการส่งเสริมคุณธรรม สร้างจิตส านึกและ

ค่านิยมที่ถูกต้องในการปฏิบัติงาน บริษัทจึงก าหนดแนวทางการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันและสื่อสารให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร 
และพนักงานได้รับทราบ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ดังนี้ 
1. สร้างจิตส านึก ค่านิยม ทัศนคติให้แก่พนักงานในการปฏิบัติงานตามกฎหมาย กฎระเบียบ ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
2. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติหน้าที่ตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน โดยไม่เข้าไปเกี่ยวข้อง

กับการทุจริตคอร์รัปช่ันไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม และไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบการกระท าที่เข้าข่ายการทุจริต
คอร์รัปช่ันท่ีเกี่ยวข้องกับบริษัท 

3. จัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการตรวจสอบและถ่วงดุลการใช้อ านาจอย่างเหมาะสม 
เพื่อป้องกันมิให้พนักงานทุจริตหรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริต คอร์รัปช่ันต่างๆ 

4. ก าหนดระบบการตรวจสอบภายในท่ีครอบคลุมด้านการเงินและการบัญชีที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มั่นใจว่าธุรกรรมทางการเงิน
ดังกล่าวเป็นไปด้วยความถูกต้อง โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 

5. ห้ามกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน กระท าการใด ๆ อันเป็นการเรียกร้อง หรือยอมรับซึ่งทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์
อื่นใด ส าหรับตนเองหรือผู้อื่นที่ส่อไปในทางจูงใจให้ปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ในทางที่มิชอบ หรืออาจท าให้บริษัทเสีย
ประโยชน์อันชอบธรรม 

6. ก าหนดหลักการให้หรือการรับของขวัญ สิ่งของ หรือการบันเทิงที่อาจมีผลส่อให้เกิดข้อสงสัยในพฤติกรรมการทุจริตหรือการให้
สินบน หากเป็นการรับของขวัญควรเป็นไปอย่างสมเหตุสมผล และต้องไม่เป็นเงินสดหรือเทียบเท่าเงินสด และต้องตระหนักว่า
การกระท าใด ๆ ต้องอยู่ภายใต้ความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 

7. ก าหนดระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่ายเงิน หรือการท าสัญญาใด ๆ โดยแต่ละขั้นตอนต้องมีหลักฐานประกอบอย่าง
ชัดเจนและมีการก าหนดอ านาจอนุมัติอย่างเหมาะสมและรัดกุม 

8. ห้ามกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน ให้หรือเสนอท่ีจะให้ทรัพย์สินหรือผลประโยชน์อื่นใดแก่บุคคลภายนอก เพื่อจูงใจ
ให้บุคคลนั้นกระท าหรือละเว้นการกระท าใดที่ผิดต่อกฎหมายหรือโดยมิชอบต่อต าแหน่งหน้าท่ีของตน 

9. จัดให้มีกลไกการรายงานสถานะทางการเงินท่ีโปร่งใสและถูกต้อง 
10. จัดให้มีการสื่อสารนโยบายและแนวทางการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันไปยังกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับของ

บริษัทให้รับทราบและเข้าใจอย่างถ่องแท้เพื่อน าไปปฏิบัติโดยผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การอบรมพนักงาน ระบบการสื่อสาร
ภายในองค์กร เป็นต้น 

นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
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11. ก าหนดช่องทางการแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปช่ันในกรณีที่พบเหตุการณ์ที่น่าสงสัยอันส่อให้เกิดการทุจริตและการ
ประพฤติมิชอบของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทโดยผู้แจ้งเบาะแสสามารถส่งรายละเอียดและหลักฐานต่าง ๆ 
ไปยังบริษัท โดยผ่านช่องทาง เว็บไซต์ อีเมล หรือ จดหมาย 

12. จัดท ากลไกการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปช่ันที่เกี่ยวข้องกับบริษัทโดยการก าหนดข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสให้เป็น
ความลับกรณีที่ข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสถูกเปิดเผย ผู้ที่มีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบข้อมูลดังกล่าวจะต้องถูกด าเนินการลงโทษทาง
วินัย 
 

13. ก าหนดบทลงโทษกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานท่ีมีกระท าการทุจริตคอร์รัปช่ันหรือสนับสนุนการกระท าที่เกี่ยวข้องกับการ
ทุจริตคอร์รัปช่ัน โดยจะด าเนินการลงโทษทางวินัยตามสมควรแก่กรณี เช่น ตักเตือนเป็นลายลักษณ์อักษร ลดค่าจ้าง พักงาน 
เลิกจ้าง และด าเนินคดีตามกฏหมาย เป็นต้น 

14. ก าหนดให้มีการตรวจสอบ และรายงานตามล าดับขั้นของสายงานการบังคับบัญชา ของผู้กระท าการทุจริต จนกระทั่งถึง 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัท 

15. ก าหนดให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตขึ้น รวมถึงผลกระทบโดยครอบคลุมการทุจริต
แบบต่าง ๆ เช่น การจัดท ารายงานทางการเงินเท็จ การท าให้สูญเสียทรัพย์สิน การคอร์ รัปชัน การที่ผู้บริหารสามารถฝ่าฝืน
ระบบควบคุมภายใน (management override of internal controls) การเปลี่ยนแปลงข้อมูลในรายงานท่ีส าคัญ การได้มา
หรือใช้ไปซึ่งทรัพย์สินโดยไม่ถูกต้อง เป็นต้น 

 
ขอบเขตและแนวทางปฏิบัต ิ
1. บริษัทก าหนดให้ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ต้องปฏิบัติอย่างระมัดระวังต่อรูปแบบของการคอร์รัปช่ันดังน้ี 

1.1 การให้หรือรับสินบน 
ห้ามให้หรือรับสินบนทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะด้วยตนเองหรือมอบหมายให้ผู้อื่นกระท า แทนตน 

1.2 การให้หรือรับของขวัญ การเลี้ยงรับรอง และผลประโยชน์อ่ืน ๆ 
การให้หรือรับของขวัญ การเลี้ยงรับรอง และผลประโยชน์อื่น ๆ จากลูกค้า คู่ค้า หรือบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
อื่นให้ปฏิบัติตามคู่มือจรรยาบรรณของบริษัท 

1.3 การบริจาคเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน์ และเงินสนับสนุน 
บริษัทก าหนดให้การบริจาคเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน์ และเงินสนับสนุน ดังนี้ 

1) ต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย ไม่ขัดต่อศีลธรรม และไม่เกิดผลเสียหายต่อส่วนรวม 
2) ให้ปฏิบัติตามขั้นตอนอนุมัติรายการเพื่อการบริจาค ท่ีบริษัทได้ก าหนดไว้ 

2. บริษัทมุ่งมั่น ที่จะสร้างและรักษาวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นว่าการคอร์รัปช่ันเป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้ ท้ังการกระท าธุรกรรมกับ
ภาครัฐและภาคเอกชน 

3. กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระท าที่เข้าข่ายการคอร์รัปช่ันที่เกี่ยวข้อง
กับบริษัท จะต้องแจ้งผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบให้ทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่าง ๆ 
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4. บริษัทให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานท่ีปฏิเสธการคอร์รัปชั่นหรือแจ้งเบาะแสเรื่องการคอร์รัปชั่นท่ีเกี่ยวข้องกับบริษัท
โดยจะไม่มีการลงโทษหรือให้ผลในทางลบต่อพนักงานที่ปฏิเสธการคอร์รัปช่ันแม้ว่าการกระท านั้น อาจท าให้บริษัทสูญเสีย
โอกาสทางธุรกิจก็ตาม 

5. นโยบายต่อต้านการคอร์รัปช่ันนั้นให้ครอบคลุมไปถึงกระบวนการบริหารงานบุคคล ตั้งแต่การคัดเลือกบุคลากร การเลื่อน
ต าแหน่ง การฝึกอบรม และการประเมินผลปฏิบัติงานของพนักงาน โดยก าหนดให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับสื่อสารท าความ
เข้าใจกับพนักงานเพื่อให้สามารถปฏิบัติตามนโยบายอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 
 

มาตรการและแนวทางด าเนินงาน 
1. บริษัทจะสนับสนุนและส่งเสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับเห็นความส าคัญและมีจิตสานึกในการต่อต้าน

ทุจริตคอร์รัปช่ันรวมทั้งจัดให้มีการควบคุมภายในเพื่อป้องกันการทุจริต คอร์รัปช่ันการให้หรือรับสินบนในทุกรูปแบบและทุก
ประเทศท่ีกลุ่มบริษัทได้เข้าไปลงทุน โดยก าหนดให้ฝ่ายบุคคลมีหน้าที่จัดอบรมเพื่อให้ความรู้แก่พนักงาน 

2. แนวปฏิบัติในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันนี้ ครอบคลุมไปถึงกระบวนการบริหารงานบุคคล ตั้งแต่การสรรหาหรือการ
คัดเลือกบุคลากร การเลื่อนต าแหน่ง การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบัติงานและการให้ผลตอบแทนแก่พนักงาน โดย
ก าหนดให้ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ มีหน้าที่สื่อสารท าความเข้าใจกับพนักงานผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อน าไปใช้ปฏิบัติในกิจกรรม
ทางธุรกิจที่อยู่ในความรับผิดชอบ และควบคุมดูแลการปฏิบัติให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับแนวปฏิบัตินี้ 

3. บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงาน หรือบุคคลอื่นใดที่แจ้งเบาะแสหรือหลักฐานเรื่องการทุจริตคอร์รัปช่ันที่
เกี่ยวข้องกับบริษัท รวมถึงพนักงานท่ีปฏิเสธ ต่อการกระท า โดยใช้มาตรการคุ้มครอง ผู้ร้องเรียนหรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการ
รายงานการทุจริต คอร์รัปช่ันตามที่ก าหนดไว้ใน นโยบายว่าด้วยการแจ้งเบาะแสการกระท าผิด หรือข้อร้องเรียน และการให้
ความคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน ตลอดจนจะสอบทานแนวปฏิบัติและมาตรการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอเพื่อให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย และสภาพการด าเนินธุรกิจ ผู้ที่กระท าการทุจริต คอร์รัปชั่นถือเป็นการกระท าผิด
ตามข้อบังคับเกี่ยวกับการท างานว่าด้วยการบริหารงานบุคคลส าหรับพนักงาน ซึ่งจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยที่
ก าหนดไว้ รวมถึงอาจได้รับโทษตามกฎหมาย หากการกระท าน้ันผิดกฎหมายด้วย  

 
การติดตามและการประเมินผล 
 บริษัทมอบหมายให้เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่ในการประสานงานและติดตามประเมินผลการปฏิบัติตาม
นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันและน าผลการติดตามและการประเมินผลเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบและ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อให้รับทราบต่อไป 
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 บริษัทยึดมั่นต่อการด าเนินธุรกิจโดยให้เคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต้านแรงงานอย่างเป็นธรรม ให้ครอบคลุมถึง
ของบุคลากร ลูกค้า คู่ค้าธุรกิจ ตลอดจนผู้มีส่วนได้สียทุกฝ่ายตลอดห่วงโซ่อุปทาน เพื่อป้องกันไม่ให้กิดการละเมิดหรือสร้าง
ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนในทุกกิจกรรมการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ปกป้องบุคลากรจากการเลือกปฏิบัตแิละการถูกคุกคามทุก
ประเภท และให้โอกาสบุคลากรสามารถพัฒนาตนเองอย่างเท่าเทียมกัน บริษัทตระหนักความส าคัญของการส่งเสริมการเครพสิทธิ
มนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน ตามหลักมาตรฐานสากล และข้อก าหนดกฎหมายในทุกประเทศที่ประกอบธุรกิจ รวมถึง
มุ่งมั่นการด าเนินงานตามหลักปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน แห่งสหประชาชาติ (Universal Declaration of Human 
Rights :UDHR) หลักการข้อตกลงโลกแห่งสหประชาชาติ (United Nations Global Compact: UN Global Compact) หลัก
ปฎิบัติของสหประชาชาติว่าด้วยการด าเนินธุรกิจและสิทธิมนุษยชน (United Nations Guiding Principles on Business and 
Human Rights: UNGPs) และปฏิญญาว่าด้วยหลักการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการท างาน(Declaration on Fundamental 
Principles and Rights at Work) ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ(International   Labour Organization: ILO) 
 
นิยาม 
 สิทธิที่มีโดยธรรมชาติของมนุษย์ทุกคนโดยไม่ค านึงถึง ความแตกต่างทางกาย จิตใจ เช้ือชาติ สัญชาติ ประเทศต้นก าเนิด 
เผ่าพันธุ์ ศาสนา เพศ ภาษา อายุ สีผิว การศึกษา สถานะทางสังคม วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม หรือเรื่องอื่นใดตามกฎหมายของแต่
ละประเทศ และ ตามสนธิสัญญาที่แต่ละประเทศมีพันธกรณีจะต้องปฏิบัติ สิทธิมนุษยชน รวมถึง สิทธิในการด ารงชีวิตและ เสรีภาพ 
การพ้นจากการเป็นทาสและการทรมาน การมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นและรวมกลุ่มกัน สิทธิในการท างาน การศึกษา และ
อื่นๆ มนุษย์ทุกคนมีสิทธิต่างๆ เหล่านี้โดยเท่าเทียมไม่ถูกเลือกปฏิบัติ  
 บริษัท หมายถึง บริษัทอิทธิฤทธ์ิ ไนซ์ คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (มหาชน) 
 พนักงาน หมายถึง พนักงานทุกระดับของบริษัท 
 คู่ค้าธุรกิจ/พันธมิตรธุรกิจ หมายถึง องค์กร หรือกลุ่มบุคคลที่ตกลงท างานร่วมกับบริษัทฯ เพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์
ร่วมกัน หรือเพื่อปรับปรุงผลการด าเนินการ และเป็นความร่วมมือในลักษณะที่เป็นทางการ เพื่อจุดมุ่งหมาย หรือจุดประสงค์
เฉพาะเจาะจง 

นโยบายสิทธิมนุษยชน 
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 สิทธิมนุษยชน หมายถึง สิทธิช้ันพื้นฐานที่มนุษย์ทุกคนมีความเท่าเทียมกัน โดยไม่ค านึงถึงความแตกต่างทาง ร่ างกาย 
เชื้อชาติ เพศ สัญชาติ ภาษา ศาสนาหรือสถานะอื่นใด โดยทุกคนมีสิทธิเสมอภาคกัน และถูกรักษามิให้ผู้อื่นล่วงละเมิดได้ 
 ความหลากหลาย หมายถึง ความหลากหลายทางทัศนคติ วัฒนธรรม ความเชื่อ เช้ือชาติ สัญชาติ รสนิยมทางเพศ อัต
ลักษณ์ทางเพศ ความสามารถ สุขภาพ สถานะทางสังคม ทักษะและลักษณะส่วนบุคคล 
 การล่วงละมิด / การคุกคาม หมายถึง พฤติกรรมใด ๆ ท่ีไม่เหมาะสมและไม่เป็นท่ีพอใจหรือก่อให้เกิดความผิดหรือความ
อับอาย แก่ผู้อื่นโดยค าพูดหรือการกระท าที่มีแนวโน้มว่าจะข่มขู่ ดูถูก คุกคาม ข่มเหง ท าให้ผู้ถูกกระท ารู้สึกอับอาย เดีอดร้อน 
ร าคาญ หรือ ล าบากใจ หรือท าให้เกิดบรรยากาศการท างานท่ีมีลักษณะข่มขู่หรือไม่เป็นมิตร 
 
 
 
 การล่วงละเมิดทางเพศ หมายถึง พฤติกรรมที่ละเมิดสิทธิของผู้อื่นในเรื่องเพศ ไม่ว่าจะเป็นค าพูดสายตา และการใช้ท่าที 
รวมไปจนถึงการบังคับให้มีเพศสัมพันธ์ และต้องค านึงถึงความรู้สึกของผู้ถูกกระท าเป็นหลัก การกระท าใด ๆ ก็ตามที่ท าให้
ผู้ถูกกระท ารู้สึกอับอาย เป็นการล่วงเกินความเป็นส่วนตัว และไม่ยินยอมพร้อมใจให้ท า ถือเป็นการล่วงละเมิดทางเพศทั้งสิ้น 
 แรงงานบังคับ หมายถึง แรงงานบังตับหรือแรงงานที่จ าต้องท า งานหรือบริการที่บังตับให้ท าเพื่อเป็นการลงโทษ โดยที่
บุคคลเหล่นั้นไม่ได้สมัครใจท า บุคคลอาจถูกยังคับใช้แรงานด้วยการข่มขู่ การใช้ความรุนแรงทางกาย หรือการทรุณทางเพศ อาจถูก
กักขัง หรือเป็นแรงงานขัดหนี้ 
 การเลือกปฏิบัติ หมายถึง การปฏิบัติต่อบุคคลอย่างแตกต่าง การกีดกัน หรือการให้สิทธิพิเศษแก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
หรือกลุ่มคนใดกลุ่มคนหนึ่งอันเนื่องจากลักษณะของบุคคลหรือกลุ่มคนนั้นในเรื่อง เช้ือชาติ  สัญชาติ เผ่าพันธุ์ สีผิว ต้นตระกูล 
ศาสนา สถานะทางสังคม เพศ อายุ ความพิการ แนวคิดทางการเมือง ตลอดจนสถานภาพเกี่ยวกับการสมรส 

 

นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน 

  คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานบริษัททุกระดับ ต้องตระหนักถึงความส าคัญและเคารพต่อสิทธิมนุษยชนในทุกด้าน
ของบุคคลทุกคน ตลอดจนสังคมและชุมชน ตามกฎหมายของแต่ละประเทศ และตามสนธิสัญญาที่แต่ละประเทศมีพันธกรณีที่ต้อง
ปฏิบัติ โดยรวมถึง  

 ปฏิบัติต่อทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชนอย่างเท่าเทียมปราศจากการเลือกปฏิบัติ  

 หลีกเลี่ยงการกระท าที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

 สนับสนุนส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 

 การสื่อสาร เผยแพร่ ให้ความรู้ ท าความเข้าใจก าหนดแนวทาง สอดส่องดูแล และให้การสนับสนุนอ่ืนใด แก่คู่ธุรกิจใน
ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ (Business Partner in Business Value Chain) ผู้ส่งมอบสินค้าและบริการ (Supplier) 
ผู้รับเหมา (Contractor) ตลอดจนผู้ร่วมธุรกิจ (Joint Venture) เพื่อให้มีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม 
เคารพต่อสิทธิมนุษยชน และปฏิบัติต่อทุกคนตามหลักสิทธิมนุษยชนตามแนวนโยบายนี้ 
 

แนวปฏิบัต ิ
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 เพื่อส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชน และแนวทางปฏิบัติต้านแรงงานท่ัวทั้งองค์กร และเสริมสร้างความมั่นใจว่าพนักงาน
ทุกคน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม จะได้รับการปฏิบัติ และเคารพสิทธิขั้นพ้ืนฐานอย่างเท่าเทียม และเป็นธรรม บริษัทฯ จึงได้
ก าหนดแนวทางปฏิบัติไว้ดังน้ี 
1.  การเคารพสิทธิมนุษยชน (Respect for Human Rights) 
     1.1  สิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง (Civil and Political Rights) 

1) ส่งเสริมการยอมรับความแตกต่าง และการอยู่ร่วมกันบนพ้ืนฐานของความแตกต่างได้อย่างเท่าเทียม 
2) ไม่กระท าการใด ๆ ท่ีอาจสร้างบรรยากาศการท าานที่มีลักษณะข่มขู่ คุกคาม ข่มเหง หรือไม่เป็นมิตร รวมทั้งการ

ล่วง ละเมิดทางกาย วาจา จิตใจ และลายลักษณ์อักษร 
3) ไม่กระท าการใด ๆ ท่ีรบกวนการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นนก่อให้เกิด ความเดือดร้อนร าคาญ 
 
 
4) ไม่กระท าการใด ที่ผิดศีลธรรม หรือ เป็นการล่วงละเมิดทางเพศต่อบุคลากรอื่น  การกระท าดังกล่าวครอบคลุมถึง  

การข่มเหง คุกคาม   การลวนลาม อนาจาร  หรือการล่วงเกินทางเพศไม่ว่าจะด้วยวาจาหรือการกระท าก็ตามใน
สักษณะส่อไปในทางล่วงละเมิดทางเพศ ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเดือดร้อน ร าคาญ อับอาย เสียหน้า หรือบั่นทอน
ก าลังใจ 

5) ไม่กระท าการใด ๆ ที่เป็นการจ ากัดสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นหรือ เข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองช่ืงถือ
เป็นสิทธิและความคิดเห็นส่วนบุคคล ทั้งนี้ จะต้องไม่อ้างนามบริษัทฯ และไม่น าทรัพย์สินของบริษัทฯไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ในการด าเนินการใด ๆ ทางการเมือง 

     1.2  สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (Economic, Social and Cultural Rights) 
1) จัดให้บุคลากรมีประกันสังคมและสวัสดิการตามกฎหมายก าหนด 
2) จัดให้บุดลากรมีเวลาพักผ่อนในวันท างานและช่ัวโมงการท างาน รวมทั้งวันหยุด พักผ่อนประจ าปีโดยได้รับค าจ้าง

เต็มจ านวนตามกฎหมายแรงงานในแต่ละประเทศ 
3) ไม่กระท าการใด ๆ ท่ีเป็นการจ ากัดสิทธิการปฏิบัติกิจตามวัฒนธรรมและความ เชื่อทางศาสนา 

 
2 การปฏิบัติต้านแรงงาน (Labour Practices Guideline) 

1. การค้ามนุษย์ และแรงงานบังคับ (Human Trafficking and Forced Labour) ห้ามการค้ามนุษย์ หรือการใช้อ านาจ
โดยมิ    ชอบบังคับใช้แรงงาน ในทุกรูปแบบงาน หรือบริการทุกชนิดซึ่งบีบบังคับเอาจากบุคคลใด ๆ ได้แก่ พนักงาน 
ผู้รับเหมา พนักงานของผู้รับเหมา โดยการใช้บทลงโทษ และบุคคลดังกล่าวนั้น มิได้สมัครใจที่จะท าเอง เช่น ไม่บังคับใช้
แรงงานท่ีไม่ได้สมัครใจท า ไม่บังคับใช้ แรงงานด้วยการข่มขู่ ไม่ใช้ความรุนแรงทางกายหรือทารุณทางเพศ ไม่กักขังหรือใช้ 
เป็นแรงงานชัดหนี้ การไม่จ่ายหรือค้างค่าจ้าง การจ ากัดเสรีภาพในการเคลื่อนย้าย การถูกโดดเดี่ยว รวมถึงไม่เรียกเก็บ
เงนิ หรือเก็บยึดเอกสารประจ าตัวใด ๆ ของพนักงาน เป็นต้น 

2. แรงงานเด็ก (Child Labour) 
1) ไม่จ้างแรงานเด็กที่อายุต่ ากว่าเกณฑ์ของกฎหมายแตล่ะประเทศ 
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2) ไม่จ้างแรงงานเด็ก ให้ปฏิบัติงานท่ีมีลักษณะงานและสภาพแวดส้อมการปฏิบัติงาน ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ความ
ปลอดภัย ตามที่กฎหมายแต่ละประเทศก าหนดไว้ รวมถึงการที่มีผลกระทบต่อพัฒนาการ หรือการศึกษาภาคบังคับ 

3) ไม่จ้างแรงงานเด็กท างานล่วงเวลา หรือท างานในวันหยุด 
3. การไม่ เลือกปฏิบั ติ  และการให้โอกาสอย่างเท่าเทียมกัน  (Zero Tolerance for Discrimination and Equal 

Remuneration) 
1) ห้ามเลือกปฏิบัติต่อบุคลากรไม่ว่าสภาพแวดล้อมใดก็ตาม รวมถึงการท าให้เกิด ความไม่เท่าเทียมเนื่องมาจากอคติ

ในเหตุอื่นอันไม่เกี่ยวข้องกับงาน 
2) ห้ามเลือกปฏิบัติในการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรเข้าท างานด้วยเหตุจาก อายุ เพศภาวะ ชาติพันธุ์ ความพิการ 

ศาสนา หรือสถานะสมรส โดยให้พิจารณาจากคุณสมบัติที่ต้องการตามต าแหน่งงานท่ีรับสมัคร 
3) จ่ายค่จ้าง ค่าตอบแทนและผลประโยชน์ในรูปแบบต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับ กฎหมายแรงงาน ตรงตามเวลาที่ก าหนด 

และไม่หักค าจ้างพนักงาน เว้นแต่ เป็นการด าเนินการที่ไม่ขัดต่อกฎหมาย 
 

4) จ่ายค่าตอบแทนส าหรับชายและหญิงให้เท่ากันในงานท่ีมีคุณค่าเท่ากัน 
5) พัฒนาบุคลากรอย่างทั่วถึง เสมภาค ไม่เลือกปฏิบัติโดยจะต้องค านึงถึงความเหมาะสมของต าแหน่งนั้น ๆ และ

ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
6) ก าหนดและเปิดเผยหลักกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานให้เป็นที่รับรู้ 
7) เปิดเผยผลการประเมินการปฏิบัติงานให้พนักงานรับทราบอย่างโปร่งใส และเป็นธรรม เพื่อให้พนักงานสามารถ

พัฒนาผลการปฏิบัติงาน 
8) กระบวนการโนย้ายต้องอยู่ภายใตค้วามเสมอภาคในโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ และไม่เลือกปฏิบตัิ 
9) การให้ออกจากงานนั้นต้องเป็นเหตุจากผลการปฏิบัติงานไม่ได้ตามคุณภาพ ตามเกณฑ์ที่ใช้ประเมินหรือมีการ

กระท าผิดทางวินัยในการท างาน ที่มีระตับการลงโทษโดยต้องให้ออกจากงาน หรือด้วยสาเหตุจากสุขภาพที่ได้
วินิจฉัยจากแพทย์ หรือด้วยสาเหตุใด ๆ ท่ีไม่ใช่เป็นการเลือกปฏิบัติ 

4. สิทธิในการรวมตัวกันโดยสันติ (Freedom of Association) 
1) การรวมตัวกันจะต้องกระท าโดยสงบและปราศจากอาวุธ 
2) การรวมตัวกันต้องกระท าโดยไม่กระทบต่อประสิทธิภาพในการท างาน และความต่อเนื่องในการให้บริการลูกค้า 
3) ไม่กระท าการใด ที่เป็นการจ ากัดสิทธิในการรวมตัวกัน เว้นแต่การจ ากัดสิทธินั้น กระท าเพื่อคุ้มครองประโยชน์สวน

รวม รักษาความสงบรียบร้อยหรือป้องกัน มิให้กระท าผิดกฎหมายหรือจรรยาบรรณ 
4) เคารพต่อสิทธิและเสรภีาพในการสมาคม หรือการรวมกลุ่มในรูปแบบใด ๆ รวมถึงการเข้าร่วมกลุ่มเพื่อเจรจาต่อรอง

ที่ไม่ชัดต่อกฎหมาย ซึ่งเป็นสิทธิขั้นพื้นฐาน ที่จะน าไปสู่การคุ้มครรงสิทธิด้านอื่น ๆ เพื่อความก้าวหน้าทางสังคม 
และการพัฒนาท่ียั่งยืน 

5. การแจ้งเบาะแส ให้เป็นไปตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการแจ้งเบาะแส ตามคู่มือ
พนักงาน และคู่มือการปฏิบัติของคู่ค้า 
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กรรมการ ผู้บริหาร และผู้สอบบัญชีของบริษัทที่ด ารงต าแหน่งที่ต้องรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของตน คู่สมรส และ

บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ตามประกาศเลขท่ี สช. 12/2552 ของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ทุก
ครั้งที่มีการซื้อ ขาย หรือโอนหลักทรัพย์ต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตามมาตรา 59 แห่ง
พระราชบัญญัติ หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 

โดยมีเง่ือนไขว่าต้องด าเนินการรายงานช่ือผู้บริหาร บุคคลดังกล่าวต้องแจ้งการด าเนินการทั้งเพิ่มหรือลดส านักงาน ก.ล.ต. 
ตามแบบ 59-1 (พร้อมส าเนาแจ้งต่อเลขาฯกรรมการบริษัท) ภายในสามสิบวันนับจากวันท่ีได้ด ารงต าแหน่งดังกล่าว 

ห้ามกรรมการหรือผู้บริหาร ซื้อ ขายหลักทรัพย์ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม ในระยะเวลา 1 เดือนก่อน และ 2 วันท าการ
หลังการส่งมอบงบการเงินประจ าไตรมาสและงบการเงินประจ าปีต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

กรรมการและผู้บริหารทุกคนท่ีมีการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทจะต้อง 
1) รายงานการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทต่อส านักงาน ก.ล.ต. พร้อมส่งส าเนาแบบรายงานดังกล่าวไปยังเลขาฯกรรมการ

บริษัทภายในสามวันท าการนับจากวันท่ีมีการซื้อขาย และ 
2) ส่งรายละเอียดรายงานการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัททั้งหมดต่อเลขาฯกรรมการบริษัทประจ าไตรมาส โดยผู้บริหาร

สามารถอ้างอิงข้อก าหนดและวิธีการที่ชัดเจน เพื่อให้เป็นไปตามประกาศของกรรมการ ก.ล.ต. เลขที่ สช. 12/2552 ซึ่ง
สามารถศึกษาเพิ่มเติมได้โดยตรงจากกรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง 

 
 
 
 
 
 

นโยบายการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ 
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บริษัทมีความมุ่งมั่นการการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนบนพื้นฐานของความรับผิดชอบต่อสิ่งแวด้อม  โดยตระหนักและให้

ความส าคัญกับการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมและใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างรับผิดชอบ ส่งเสริมการใช้พลังงานหมุนเวียน ปฏิบัติตาม
กฎหมายและข้อบังคับเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมตามมาตรฐานสากลและแนวปฏิบัติที่เหมาะสมของธุรกิจ ในทุกกระบวนการตั้งแต่การ
ผลิต การจัดจ าหน่ายและการขนส่ง การให้บริการ การจัดการของเสียและการสิ้นสุดของผลิตภัณฑ์ที่ใช้   รวมถึงการพัฒนา
นวัตกรรม เพื่อช่วยลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง  จึงมุ่งมั่นที่จะด าเนินการตามหลักการด้านสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง 
ตลอดจนสนับสนุนให้คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจรวมไปถึงผู้รับเหมาให้น าหลกัการดังกลา่วไปปฏบิัติ เพื่อสร้างคุณค่าและความยั่งยืนใน
ระยะยาวร่วมกันกับผู้มีสว่นไดเ้สีย โดยสอดคล้องกับยุทธศาสตร์และเป้าหมายความยั่งยืนของบริษัท เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งเตรียมแผนและมาตรการต่างๆ เพื่อลดปัญหาสิ่งแวดล้อม 

 
ขอบเขต 

 นโยบายและแนวปฏิบัติฉบับใช้กับการด าเนินธุรกิจของ บริษัท อิทฤทธิ์ ไนซ์ คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (มหาชน) รวมถึงส่งผล
ต่อให้กับคู่ค้าธุรกิจและพันธมิตรธุรกิจน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินธุรกิจและส่งเสริมการมีส่ วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องในห่วงโซ่
อุปทานที่ได้รับการระบุว่ามีความส าคัญในล าดับต้นๆของความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

 
นิยาม 
บริษัท หมายถึง บริษัท อิทธิฤทธ์ิ ไนซ์ คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (มหาชน) 
พนักงาน หมายถึง พนักงานทุกระดับของบริษัท 
พันธมิตรธุรกิจ (Business Partners)  หมายถึง องค์กรหรือกลุ่มบุคคลที่ส าคัญที่ได้ตกลงท างานร่วมกับบริษัทเพื่อให้บรรลุ
เป้าประสงค์ร่วมกัน 

นโยบายสิ่งแวดล้อม 
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วัตถุประสงค ์
1. เพื่อให้พนักงานทุกคนในทุกระดับเข้าใจบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ และใช้เป็นแนวทางในการด าเนินธุรกิจที่ค านึงถึง

ประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม    มีการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิอากาศ รวมถึงการจัดการของเสีย
และผลิตภัณฑ์ภายหลังการใช้งานท่ีเหมาะสม 

2. เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุดและเกิดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างคุ้มค่าเพื่อปกป้องสมดุลของระบบนิเวศ
และความหลากหลายทางชีวภาพ  ตามกรอบยุทธศาสตร์และเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของบริษัท 

 
หน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
1. คณะกรรมการบริษัท 

1.1 พิจารณาอนุมัติ และทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม ตามขอบเขตนโยบายที่ครอบ 
 

1.2 คลุมกิจกรรมทางธุรกิจทั้งหมด และผู้มีส่วนได้เสียตลอดห่วงโซ่คุณค่า 
1.3 ก ากับดูแลให้การด าเนินธุรกิจสอดคล้องกับกฏหมาย    ระเบียบนโยบายและมาตรฐานด้านสิ่งแวด 
1.4 ล้อมท่ีเกี่ยวข้อง 

2. ผู้บริหาร 
2.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และตัวช้ีวัดผลการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 
2.2 ก าหนดมาตรฐาน   หลักเกณฑ์และวิธีการด าเนินงานให้เหมาะสมกับบริษัททางธุรกิจโดยสอดคล้อง 
2.3 กับนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม 
2.4 จัดให้มีโครงสร้างผู้รับผิดชอบท่ีเหมาะสม พร้อมก าหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ เพื่อก ากับดูแลและควบคุมให้

การด าเนินงานเป็นไปอย่างถูกต้องตามกฏหมาย ระเบียบบังคับ และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
2.5 ส่งเสริม และสนับสนุนให้การด าเนินธุรกิจสอดคล้องกับนโยบายและแนวปฏิบัติ รวมทั้งกฏหมายข้อก าหนด และ

มาตรฐานที่บริษัทถือปฏิบัติ 
2.6 สื่อสารนโยบายแนวปฏิบัติให้กับพนักงานและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทั้งหมดเพื่อให้เกิดการปฏิบัติตามอย่างถูกต้อง 
2.7 จัดให้มีช่องทางแจ้งเบาะเกี่ยวกับการท าผิดด้านสิ่งแวดล้อมแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มรวมทั้มาตรการ คุ้มครองผู้แจ้ง

เบาะแส ผู้ร้องเรียน และผู้รายงานข้อมูล 
2.8 ติดตาม ดูแลและควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปตามกฏหมาย ระเบียบข้อบังคับ นโยบายและแนวปฏิบัติ รวมทั้ง

มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้อง และศึกษาแนวทางในการปรับปรุงการด าเนินการงาน 
2.9 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมประจ าปี 
2.10 ทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องกับกฏหมาย  

3. หน่วยงานหรือบุคคลผู้รับผิดชอบด้านสิ่งแวดล้อม 
3.1 ขับเคลื่อนนโยบายและแนวปฏิบัติให้เป็นไปตามเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน และสอดคล้องกับบริบททางธุรกิจ 
3.2 ก าหนดแผนการด าเนินงาน และเป้าหมายที่สอดคล้องกับนโยบายและแนวปฏิบัตินี้ และเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน

ของบริษัท 
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3.3 สนับสนุนและประสานงานระหว่างหน่วยงาน   หรือบุคคลผู้รับผิดชอบด้านพัฒนาความยั่งยืนของบริษัทในการขับเคลื่อน
นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อมรวมถึงเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของบริษัท 

3.4 ให้ค าแนะน าและแนวทางในการปฏิบัติตามนโยบายให้แก่ผู้บริหารและพนักงานเพื่อให้ความรู้ ความเข้าใจและส่งเสริม
การมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียอย่างต่อเนื่องตลอดห่วงโซ่คุณค่า 

3.5 จัดให้มีการฝึกอบรม ประชาสันพันธ์  และสื่อสารเพื่ อสร้างความตระห นักรู้และจิตส านึกด้านการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียตลอดห่วงโซ่คุณค่าอย่างต่อเนื่อง 

3.6 สร้างการตระหนักรู้เกี่ยวกับช่องทางการรับฟังความคิดเหน็ ข้อเสนอแนะ และข้อร้องเรียนจากพนักงานและผู้มสี่วนไดเ้สยี 
เพื่อน าข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมของบริษัทให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

3.7 ติดตามและวิเคราะห์การด าเนินงานให้เป็นไปตามนโยบายและแนวปฏิบัตินี้อย่างต่อเนื่อง 
3.8 รวบรวมข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อมทั้งหมดตามที่ปรากฏในนโยบายและแนวทางปฏิบัตินี้และจัดท ารายกงานผลการ

ด าเนินงานด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมเสนอผู้บริหารทราบเป็นประจ าทุกปี 
 

3.9 สื่อสารข้อมูลด้านสิ่งแวดล้อมท้ังหมดแก่สาธารณะ พนักงาน และผู้มีส่วนได้เสียผ่านการรายงานความยั่งยืนเป็นประจ าทุก
ปี 

3.10 ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการก าหนดหรือทบทวนนโยบายการจัดการสิ่งแวดล้อม มาตรการมาตรฐาน และแผนงานที่
เกี่ยวข้องให้ผู้บริหารระดับสูงพิจารณาเป็นประจ าทุกปี 

4. พนักงาน 
4.1 เรียนรู้ท าความเข้าใจและปฏิบัติตามกฏหมาย ระเบียบบังคับ มาตรฐานที่เกี่ยวข้องและนโยบายและแนวปฏิบัตินี้อย่าง

ถูกต้อง 
4.2 เข้าร่วมการฝึกอบรมและมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องด้านสิ่งแวดล้อม 
4.3 เมื่อพบกรณีกระท าผิดหรือกระท าที่อาจเข่าข่ายฝ่าฝืนนโยบายฉบับนี้ให้รายงานข้อมูลหรือแจ้งข้อร้องเรียนผ่านช่อง

ทางการแจ้งเบาะแส 
5. พนักงาน 

5.1 เรียนรู้ท าความเข้าใจและปฏิบัติตามกฏหมาย ระเบียบบังคับ มาตรฐานที่เกี่ยวข้องและนโยบายและแนวปฏิบัตินี้อย่าง
ถูกต้อง 

5.2 เข้าร่วมการฝึกอบรมและมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องด้านสิ่งแวดล้อม 
5.3 เมื่อพบกรณีกระท าผิดหรือกระท าที่อาจเข่าข่ายฝ่าฝืนนโยบายฉบับนี้ให้รายงานข้อมูลหรือแจ้งข้อร้องเรียนผ่านช่อง

ทางการแจ้งเบาะแส 
 

แนวปฏิบัติ 
 บริษัทตระหนักถึงความส าคัญของการสร้างดุลยภาพด้านความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจ และยึดมั่นในหน้าที่ความรับผิดชอบที่จะปกป้องรักษาสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกสถานประกอบการ จึงได้
ก าหนดแนวทางปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม ดังนี้ 
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1. ปฏิบัติตามกฏระเบียบของลูกค้า รวมถึงกฏหมายท้องถิ่นด้านสิ่งแวดล้อม  และกฏระเบียบข้อบังคับของบริษัทอย่าง
เคร่งครัด 

2. ด าเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม โดยมุ่งเน้นให้กระบวนการผลิต การให้ บริการ รวมถึงการ
ใช้เครื่องมือในการปฏิบัติงาน รวมทั้งกิจกรรมทางธุรกิจต่างๆ ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนรอบข้างน้อยที่สุด 

3. ก าหนดให้มีการตรวจติดตามผลการด าเนินงานและผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมจากการปฏิบัติงานและด าเนินการปรับปรุง
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง โดยต้องก าหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและแผนการด าเนินงานที่ชัดเจน และควรมีการ
ประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 

4. สนับสนุนการสร้างความตระหนักรู้ โดยจัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมแก่พนักงาน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในการ
ป้องกันผลกระทบเชิงลบด้านสิ่งแวดล้อม 

5. สื่อสารนโยบายและข้อก าหนดไปยังพันธมิตรทางธุรกิจเพื่อให้มั่นใจว่าผู้ส่งมอบ ผู้ให้บริการ ผู้รับเหมาและคู่ค้าธุรกิจ
ด าเนินการตามมาตรฐานและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อมท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับนโยบายกฏระเบียบและข้อบังคับด้าน
สิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้อง 
 

6. พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการผลิต การจัดซื้อ การบริการ การขนส่ง การบริหารจัดการการออกแบบผลิตภัณฑ์และ
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพ พร้อมท้ังส่งมอบผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมให้กับ
ลูกค้าเสมอ 

7. สนับสนุนการสร้างสรรค์เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและลดการปล่อย
ก๊าชเรือนกระจกของธุรกิจและตลอดห่วงโซ่คุณค่า 

8. เปิดเผยผลการด าเนินานด้านสิ่งแวดล้อมสู่สาธารณะในรายงานความยั่งยืน หรือเปิดเผยในรูปแบบอื่นๆ ซึ่งผู้บริหารให้
ความเห็นชอบ โดยลงนามอนุมัติให้ประกาศใช้นโยบายด้านสิ่งแวดล้อมเพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติทั่วทั้งองค์กร 

9. นโยบายนี้มีผลบังคับใช้กับบริษัท โดยเผยแพร่สู่สาธารณชนเพื่อให้ผู้มีสว่นไดส้่วนเสยีรบัทราบ และจะต้องมีการวัดผลและ
ทวนสอบการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่างโดยหน่วยงานภายในและ/หรือหน่วยงานอิสระภายนอก ทั้งบริษัทถือว่าเป็น
หน้าท่ีและความรับผิดชอบของพนักงานทุกระดับ คู่ค้าธุรกิจที่ส าคัญ ท่ีจะปฏิบัติตามนโยบายอย่างเคร่งครัด 

10. อนุรักษ์และใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนด้วยหลักการ 5Rs  คือ 

 R-Reduce ลดการใช้และการบริโภคทรัพยากรที่ไม่จ าเป็น 

 R-Reuse การน ากลับมาใช้ซ้ า 

 R-Recycle การแปรรูปและน ากลับมาใช้เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ 

 R-Repair การซ่อมแซมของที่เสียให้ใช้งานได้เหมือนเดิม 

 R-Rethink การตั้งค าถามตัวเองเพื่อให้ตระหนักเกี่ยวกับผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
 

ความครอบคลุมของนโยบาย 
โดยนโยบายด้านสิ่งแวดล้อมของบริษัทครอบคลุมประเด็นดังต่อไปนี้ 
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1. การรักษาสิ่งแวดล้อมและการป้องกันมลพิษ บริษัทมุ่งมั่นในการรักษาสิ่งแวดล้อม รวมถึงการป้องกันมลพิษและปรับปรุง
สภาพแวดล้อมในสถานท่ีท างานของบริษัทฯ ให้มีสิ่งแวดล้อมท่ีดี โดยการใช้ทรัพยากรและพลังงานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุดทั้งจากการอุปโภคบริโภค , การควบคุมปริมาณของเสียและการน ากลับมาใช้ใหม่ (re-use) รวมถึงการวางแผน
ภาวะฉุกเฉินต่าง ๆ ด้วยวิธีการที่เหมาะสม และบริษัทฯ จัดกิจกรรม Big Cleaning Day เพื่อจัดการทรัพยากรในสถานท่ีท างาน 
ท าความสะอาดลดวัสดุอุปกรณ์สิ้นเปลือง คัดแยกและก าจัดอย่างเหมาะสมส าหรับวัสดุอุปกรณ์ที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
สถานท่ีท างานและสิ่งแวดล้อม 

2. เลือกใช้วัสดุอุปกรณ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม บริษัทเลือกผลิตภัณฑ์ที่ไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อสิ่งแวดล้อม เช่น กระดาษ และ ผ้า 
ลดละเลิกการใช้ผ้ลติภัณฑ์ที่มพีิษต่อสิ่งแวดลอ้มในบริเวณสถานท่ีท างาน และลดการใช้ผลิตภณัฑ์ที่มีส่วนผสมของสารเคมีที่เป็น
พิษต่อสิ่งแวดล้อม,งดใช้วัสดุอุปกรณ์และผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนผสมของสารอันตราย 

3. อนุรักษ์พลังงานและใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า บริษัทก าหนดข้อปฏิบัติในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า และน้ า-ไฟ ให้ทุกหนว่ยงาน
ในองคก์ร ปฏิบัติในแนวทางเดียวกันโดยรณรงค์ ให้ใช้อย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพสูงสุด คุ้มค่าที่สุด เช่น ให้ปิดไฟ ช่วงพัก
กลางวันปิดแอร์ก่อนเวลาเลิกงาน , การเปิด-ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้า ตามเวลาที่ก าหนด บริษัทฯเลือกใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าที่มีคุณสมบัติ
ประหยัดพลังงานไฟฟ้าโดยเฉพาะหลอดไฟ, เครื่องปรับอากาศ และอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคารส านักงาน  เพิ่มสัดส่วนการใช้
พลังงานสะอาดโดยก าหนดเป็นเป้าหมายระยะยาวและส่งเสริมกิจกรรมคาร์บอนต่ าในโอกาสที่ท าได้ 

 
4. การให้ความรู้เรื่องการรักษาสิ่งแวดล้อม และการอนุรักษ์พลังงานกับบุคคลในองค์กร ให้ข้อมูลและความรู้เกี่ยวกับการรักษา

สิ่งแวดล้อมและการอนุรักษ์พลังงาน  และประกาศนโยบายด้านสิ่งแวด ล้อมให้พนักงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง ผ่านช่อง
ทางการสื่อสารภายในองค์กร เช่น บอร์ดประชาสัมพันธ์ และผ่านช่องทาง Intranet ของบริษัท พร้อมท้ังกระตุ้นและส่งเสริมให้
พนักงานทุกคนร่วมมือร่วมใจ ปฏิบัติตามนโยบายสิ่งแวดล้อมอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

5. การพัฒนาเชิงธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม บริษัทให้ความส าคัญการพัฒนาเชิงธุรกิจและการลงทุนที่ไม่ก่อให้เกิดปัญหาด้าน
สิ่งแวดล้อม และบริษัทส่ง เสริมการท าธุรกิจอย่างยั่งยืน โดยบริษัทได้จัดท าเทคโนโลยี ด้าน  Digital Marketing เพื่ออ านวย
ความสะดวกให้กับลูกค้าและเพื่อประโยชน์การลดการใช้ทรัพยากร เช่น กระดาษ และลดการใช้พลังงานจากกระบวนการ 
ส าเนากระดาษ หรือการท าลายเอกสาร 
 

การแจ้งเบาะแส 
ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสเมื่อพบเห็นการกระท าที่เช่ือได้ว่าเป็นการละเมิดนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดลอ้ม โดยมี

ขั้นตอนให้เป็นไปตามนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการแจ้งเบาะแสทั้งนี้ผู้ร้องเรียนหรือผู้แจ้งเบาะแสจะได้รับความคุ้มครองและ
ข้อมูลจะถูกเก็บเป็นความลับ โดยไม่มีผลต่อต าแหน่งงาน ทั้งในระหว่าง ด าเนินการสอบสวนและหลังเสร็จสิ้นกระบวนการ 
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บริษัทให้ความส าคัญกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า พนักงาน คู่ค้า และผู้มีส่วนได้สว่นเสยีทุกท่าน โดยปฏิบัติ

ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างความมั่นใจว่าข้อมูลส่วน
บุคคลจะถูกเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยอย่างถูกต้อง ปลอดภัย และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

ขอบเขตการบังคับใช ้

นี้ใช้กับข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเกบ็รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย ไม่ว่าขอ้มูลนั้นจะอยู่ในรูปแบบเอกสาร ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ หรือรูปแบบอ่ืนใด รวมถึงข้อมูลที่ได้รับจากบคุคลทีส่าม มีผลบังคับใช้กับพนักงานทุกคนของบริษัท และบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัตติ่อข้อมูลสว่นบุคคลของบริษัท 

ค านิยาม 

“บริษัท” หมายถึง บริษัท อิทธิฤทธ์ิ ไนซ์ คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (มหาชน) 
“บุคคล” หมายถึง บุคคลธรรมดา 
“ข้อมูลส่วนบุคคล”  หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งท าให้สามารถระบุตัวบุคคล

นั้นได้ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลผู้ถึงแก่
กรรมโดยเฉพาะ 

“ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว”  หมายถึง ข้อมูลที่เป็นเรื่องส่วนบุคคลโดยแท้ของบุคคล แต่มี
ความละเอียดอ่อนและอาจสุ่มเสี่ยงในการถูกเลือกปฏิบัติอย่าง
ไม่เป็นธรรม เช่น เช้ือชาติ เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็นทางการเมือง 

นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) 
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ความเช่ือในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ 
ประวัติอาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ ข้อมูลสหภาพ
แรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ หรือข้อมูลอื่นใด ซึ่ง
กระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลในท านองเดียวกันตามที่
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศก าหนด 

“เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล” (Data Subject) หมายความว่า บุคคลธรรมดาซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
“เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” (Data Controller) หมายความว่า บุคคลหรือนิติบุคคลอื่นซึ่งมีอ านาจหน้าท่ี

ตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคล 
 
 
 
 

“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” (Data Processor) หมายความว่า บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งด าเนินการเกี่ยวกับการ
เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปดิเผยข้อมลูส่วนบุคคลตามค าสั่งหรือใน
นามของผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคล ท้ังนี้ บุคคลหรือนิติบคุคล
ที่ด าเนินการดังกล่าวไม่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

“คุกกี้”(Cookies) หมายความว่า ไฟล์คอมพิวเตอร์ขนาดเล็ก ที่จะเก็บข้อมูลส่วน
บุคคลช่ัวคราวที่จ าเป็นลงในเครื่องคอมพิวเตอร์ของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคล เพื่ อความสะดวกและรวดเร็วในการ
ติดต่อสื่อสารซึ่งจะมีผลในขณะที่ เข้าใช้งานระบบเว็บไซต์
เท่านั้น 

วัตถุประสงค ์
  

บริษัทจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูล หรือใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์ในการให้บริการแก่เจ้าของข้อมูล และใช้ในการ
ด าเนินงานของบริษัทเท่านั้น และเพื่อวัตถุประสงค์อื่นใดที่ไม่ต้องห้ามตามกฏหมาย และ/หรือ เพื่อปฏิบัติตามกฏหมาย หรือกฏ
ระเบียบที่เกี่ยวข้องต่อการด าเนินงานของบริษัท โดยบริษัทจะจัดเก็บข้อมูลดังกล่าวตามระยะเวลาเท่าที่จ าเป็นและได้รับการ
ยินยอมจากเจ้าของข้อมูลตามที่กฏหมายก าหนดไว้เท่าน้ัน 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม 

บริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ข้อมูลเฉพาะบุคคล ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับชีวิตส่วนตัว หรือความสนใจส่วน
บุคคล ข้อมูลทางการเงิน ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว  
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1. ข้อมูลเฉพาะบุคคล : ช่ือ วันเดือนปีเกิด สญัชาติ หมายเลขบตัรประจ าตัวประชาชนหรือหมายเลขหนังสือเดินทาง หรือ
เอกสารราชการอื่น ๆ ที่สามารถระบุตัวตนได ้

2. ข้อมูลส าหรับการติดต่อ : ที่อยู่ อีเมล์ หมายเลขโทรศัพท์ หมายเลขโทรสาร 
3. ข้อมูลประวตัิการท างาน : สถานะวิชาชีพ ต าแหน่งงาน 
4. ข้อมูลที่เกี่ยวเนื่องกับการใช้งานเวบ็ไซต์ : Username และ Password ส าหรับใช้การบริการผ่านออนไลน์และแอพพลิเคช่ัน 

ข้อมูล IP Address 
5. ข้อมูลคุกกี้ (Cookies) 
6. ข้อมูลเกี่ยวกับการส ารวจทางการตลาด : ข้อมลูวิเคราะหส์ถิติทางการตลาดของเจ้าของข้อมูล 
7. ข้อมูลอ่อนไหว : ข้อมูลศาสนา ข้อมูลสุขภาพ ประวตัิอาชญากรรม 
8. ข้อมูลอุปกรณ์ และข้อมลูต าแหน่งของอุปกรณ์ เช่น ระบบจีพีเอส 
9. ข้อมูลภาพวิดีทัศน์กล้องวงจรปิด 
10. บทสนทนา และการสื่อสารทางโทรศัพท์ หรืออุปกรณ์อเิล็กทรอนิกส์ 

 
แหล่งทีม่าของข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทอาจไดร้ับข้อมูลส่วนบุคคลจาก 2 ช่องทาง ดังนี้ 

1. เก็บรวบรวมโดยตรงจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น การเก็บข้อมูลส่วนบุคคลจากการกรอกข้อมูลส่วนบุคคลผ่าน
แบบฟอร์มการสมัครใช้บริการทั้งในรูปแบบกระดาษและรูปแบบออนไลน์ การตอบแบบสอบถาม (Survey) ของ
บริษัทฯ หรือการเข้าใช้งานระบบเว็บไซต์ของบริษัทฯ ผ่านคุกกี้ (Cookies) 

2. เก็บรวบรวมจากแหล่งอื่นที่ไม่ใช่จากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรง เช่น การสืบค้นข้อมูลส่วนบุคคลผ่านระบบ
เว็บไซต์ หรือการสอบถามจากบุคคลที่สาม โดยบริษัทจะแจ้งให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบโดยไม่ชักช้า แต่ต้อง
ไม่เกินสามสิบวันนับแต่วันที่บริษัทเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากแหล่งดังกล่าวรวมถึงจะด าเนินการขอความ
ยินยอมในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่กรณีที่ได้รับยกเว้นไม่ต้อง
ขอความยินยอมหรือแจ้งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามที่กฎหมายก าหนด 

วัตถุประสงค์ในการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้: 

1. เพื่อการเข้าท าสญัญาและปฏิบัตติามสัญญาระหว่างบริษัทฯ กับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
2. เพื่อยืนยันตัวตนหรือตรวจสอบบุคคลก่อนจะให้บริการหรือเข้าท าสญัญากับบริษัท 
3. เพื่อตอบค าถามและให้ความช่วยเหลือแก่ลูกค้า 
4. เพื่อพัฒนาและปรับปรุงผลิตภณัฑข์องบริษัท ให้ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้ามากยิ่งข้ึน 
5. เพื่อให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลติภณัฑ์ การบริการ หรือประชาสัมพันธ์ทางการตลาดผ่านทางช่องทางการติดต่อท่ีได้รับจากลูกคา้ 
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6. เพื่อการปฏิบัตติามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของบริษัทฯ อาทิ การจัดเก็บข้อมลูเพื่อใช้ในการหักภาษี ณ ท่ีจ่าย 
การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจรงิเกี่ยวกับลูกค้า ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน 

7. เพื่อให้ข้อมูลแก่หน่วยงานราชการตามที่กฎหมายก าหนด หรือ ตามที่หน่วยงานของรัฐร้องขอ อาทิ ส านักงานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ หรือ ส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 

8. เพื่อวัตถุประสงค์ในการตรวจสอบต่าง ๆ การวิเคราะห์และจดัท าเอกสารตามค าร้องขอของหน่วยงาน หรือ องค์กรอื่นใดที่
เกี่ยวข้องหรืออาจเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจของบริษัท อาทิ ธนาคารแห่งประเทศไทย 

9. เพื่อประโยชน์ในการบริหารจัดการภายในของบริษัท เช่น เพื่อการจา่ยเงินเดือนและค่าตอบแทนต่าง ๆ แก่พนักงาน ลูกจ้าง 
และผูฝ้ึกหดังานของบริษัท เพื่อการเข้าท าสญัญาจา้งแรงงานกับบริษทั เพื่อการบริหารจัดการบุคลากรภายในของบริษัท และ
การมอบสวสัดิการแก่พนักงาน ลกูจ้างของบริษัท   

การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเท่าที่จ าเป็นตามวัตถุประสงค์อันชอบด้วยกฎหมายที่ได้แจ้งเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลไว้ก่อนหรือในขณะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล โดยบริษัทจะขอความยินยอมโดยชัดแจ้งจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อน 
หรือในขณะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล และการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว บริษัทฯ จะต้องขอความยินยอม 

 

โดยชัดแจ้งจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อน หรือขณะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหวดังกล่าว ตาม
หลักเกณฑ์ที่บริษัทฯ ก าหนดโดยไม่ขัดต่อกฎหมาย เว้นแต่ในกรณีดังต่อไปนี้ บริษัทฯ สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลได้โดย
ไม่ต้องขอความยินยอม 

1. เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการจัดท าเอกสารประวัติศาสตร์หรือจดหมายเหตุ เพื่อประโยชน์สาธารณะ หรือท่ีเกี่ยวกับ
การศึกษาวิจัยหรือสถิติ โดยบริษัทฯ จะจัดให้มีมาตรการป้องกันเหมาะสม เพื่อคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคล 

2. เพื่อป้องกัน หรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 
3. เป็นการจ าเป็นเพื่อปฏิบัติตามสัญญาซึ่งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเป็นคู่สัญญาหรือเพื่อด าเนินการตามค าขอของเจ้าของข้อมูล

ส่วนบุคคลก่อนเข้าท าสัญญา 
4. เป็นการจ าเป็นเพื่อปฏิบัติหน้าที่ในการด าเนินภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะหรือปฏิบัติหน้าที่ในการใช้อ านาจรัฐที่ได้

มอบหมายให้แก่บริษัทฯ 
5. เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัท หรือของบุคคลหรือนิติบุคคลอื่น เว้นแต่ประโยชน์ดังกล่าวมี

ความส าคัญน้อยกว่าสิทธิขั้นพื้นฐานในข้อมูลส่วนบุคคลของ เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
6. เพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย เช่น พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจข้อมูลเครดิต พ.ศ. 2559 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 

หรือประมวลกฎหมายอาญา เป็นต้น 
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สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมสีิทธ์ิดังต่อไปนี้: 

1. สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (right to withdraw consent): เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมสีิทธิในการเพิกถอนความยินยอม
ในการประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ให้ความยินยอมกับบริษัทได้ ตลอดระยะเวลาที่ข้อมูลส่วน
บุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลอยู่กับบริษัท 

2. สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล (right of access): เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลและขอให้บริษัทท าส าเนาข้อมลูส่วนบุคคลดังกล่าว รวมถึงขอให้บริษัท เปิดเผยการได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลที่
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไม่ได้ให้ความยินยอมต่อบริษัทฯ ให้แก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ 

3. สิทธิในการแก้ไขข้อมลูส่วนบุคคลให้ถูกต้อง (right to rectification): เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมสีิทธิในการขอให้บริษัทแก้ไข
ข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง หรือ เพิ่มเตมิขอ้มูลที่ไมส่มบรูณ ์

4. สิทธิในการลบข้อมลูส่วนบุคคล (right to erasure): เจ้าของข้อมูลสว่นบุคคลมสีิทธิในการขอให้บริษัทฯ ท าการลบข้อมลูของ
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลด้วยเหตบุางประการได้ 

5. สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล (right to restriction of processing): เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมสีิทธิในการระงับ
การใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลด้วยเหตุบางประการได้ 

 

6. สิทธิในการให้โอนย้ายข้อมลูส่วนบุคคล (right to data portability): เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมสีิทธิในการโอนย้ายข้อมลูส่วน
บุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลใหไ้ว้กบับริษัท ไปยังผู้ควบคมุข้อมูลส่วนบุคคลรายอื่น หรือ ตัว
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเองด้วยเหตุบางประการได ้

7. สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (right to object): เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมสีิทธิในการคัดค้านการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลด้วยเหตุบางประการได ้

อย่างไรก็ดี บริษัทอาจปฏิเสธการใช้สิทธิดังกล่าวข้างต้นของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ตามหลักเกณฑ์ที่บริษัทก าหนด 
โดยไม่ขัดต่อกฎหมาย 

บริษัท จะจัดให้มีช่องทางเพื่อให้เจา้ของข้อมูลส่วนบุคคลสามารถตดิต่อมายังบริษัท ผ่านช่องทางการตดิต่อท่ีระบไุว้ใน
นโยบายฉบับนี้ เพ่ือด าเนินการยื่นค าร้องขอด าเนินการตามสิทธิข้างต้นได้ ในกรณีที่บริษัทปฏเิสธค ารอ้งขอข้างต้น บริษัทจะแจ้ง
เหตุผลของการปฏเิสธให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบ 

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมสีิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลในกรณีที่บริษัทผูป้ระมวลผลข้อมูล
ส่วนบุคคล ลูกจ้างหรือ ผูร้ับจ้างของบริษัท ฝ่าฝืนไม่ปฏิบตัิตามพระราชบัญญตัิคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 หรือประกาศ
ที่ออกตามพระราชบัญญตัิดังกล่าว  



บริษัท อิทธิฤทธ์ิ ไนซ์ คอร์ปอเรช่ัน จ ำกัด (มหำชน) 

89/18-19 หมู่.5 ต.พันท้ำยนรสิงห ์อ.เมืองสมุทรสำคร จ.สมุทรสำคร 74000 

ITTHI. นโยบาย | 69  
 

การรักษาความปลอดภัยข้อมลูสว่นบุคคล 

บริษัทก าหนดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสม เพื่อป้องกันการสูญหาย การ

เข้าถึง การใช้ การเปลี่ยนแปลง การแก้ไข หรือการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่มีอ านาจหรือโดยขัดตอ่กฎหมาย ซึ่งสอดคล้องกับ

นโยบายและวิธีปฏิบัติด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศของบริษัท 

ในกรณีที่บริษัท ได้ว่าจ้างหน่วยงานหรือบุคคลภายนอกให้ด าเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน
บุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทจะก าหนดให้หน่วยงานหรือบุคคลภายนอกดังกล่าว เก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้เป็น
ความลับ และรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว รวมถึงป้องกันมิให้น าข้อมูลส่วนบุคคลไปเก็บรวบรวม ใช้ หรือ
เปิดเผย เพื่อการอื่นใดที่ไม่เป็นไปตามขอบเขตการว่าจ้าง หรือขัดต่อกฎหมาย 

ต้องมีการทบทวนมาตรการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้มีประสทิธิภาพในการรักษา
ความปลอดภัยที่เหมาะสมและเทา่ทันเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป 

ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจะเก็บรักษาข้อมลูส่วนบุคคลตามระยะเวลาที่กฎหมายก าหนดเกี่ยวกับการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้โดยเฉพาะ 
เช่น พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติว่าด้วย 

 

การกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550 ประมวลรัษฎากร ในกรณีที่กฎหมายไม่ได้ก าหนดระยะเวลาในการ
เก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลไว้โดยเฉพาะ บริษัท จะก าหนดระยะเวลาในการจัดเก็บตามความจ าเป็นที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน
ของบริษัทเมื่อพ้นระยะเวลาการเก็บรักษาดังกล่าว บริษัทฯ จะด าเนินการลบ ท าลาย หรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่
สามารถระบุตัวบุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ 

การแจ้งเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 

หากพบว่าข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยโดยบริษัท มีการรั่วไหล ให้แจ้งต่อหัวหน้างานก ากับดูแลกิจการ
ของบริษัทโดยไม่ชักช้านับแต่ทราบเหตุดังกล่าว เมื่อหัวหน้างานทราบเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลรั่วไหลต้องประเมินความเสี่ยงที่
จะมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคล หากพบว่ามีความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ให้แจ้ง
เหตุการละเมิดต่อเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลภายใน 72 ช่ัวโมง และหากพบว่ามีความเสี่ยงสูงที่จะมีผลกระทบต่อสิทธิและ
เสรีภาพของบุคคลให้แจ้งการละเมิดต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบพร้อมแนะทางเยียวยา ท้ังนี้ให้ท าบันทึกเหตุการณ์ดังกล่าวไว้
ด้วย 
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การติดต่อ 
หากมีค าถามหรือข้อสงสัยเกี่ยวกบันโยบายนี้ หรือต้องการใช้สิทธ์ิตาม PDPA สามารถติดต่อได้ที่ เจา้หน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (DPO) 

 อีเมล: dpo.official@lighttrio.com 

 ที่อยู่: บริษัท อิทธิฤทธ์ิ ไนซ์ คอร์ปอเรช่ันจ ากัด (มหาชน) 
89/18-19 หมู่ที่ 5 ต าบลพันท้ายนรสิงห์ อ าเภอเมืองสมุทรสาคร จงัหวัดสมุทรสาคร 74000 

การเปลี่ยนแปลงนโยบาย 

บริษัท อาจมีการทบทวน ปรับปรุงนโยบายนี้อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อให้สอดคล้องกับกฎหมายหรือแนวปฏิบัติใหม่ๆ 
การเปลี่ยนแปลงจะประกาศให้ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางอื่นๆ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

บริษัท อิทธิฤทธ์ ไนซ์ คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (มหาชน) มีนโยบายด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate 
Social Responsibility: CSR) อย่างเคร่งครัด โดยตระหนักและให้ความส าคัญในการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสังคมและชุมชน
โดยรอบ รวมถึงการดูแลสิ่งแวดล้อมอย่างตอ่เนื่องและยั่งยืน บริษัทยึดหลักการด าเนินธุรกิจที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีจริยธรรม และ
เคารพในสิทธิมนุษยชน ตลอดจนค านึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีสว่นไดเ้สียทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นผู้ถือหุ้น พนักงาน ชุมชนที่บริษัทตั้งอยู่ 
ลูกค้า เจ้าหนี้ คู่ค้า หน่วยงานภาครัฐ รวมถึงสังคมและประเทศชาติโดยรวม 
 
 บริษัทมุ่งมั่นพัฒนาธุรกิจควบคู่ไปกับการสร้างความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างต่อเนื่อง โดยปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ
ต่าง ๆ และแนวปฏิบัติสากลที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างรากฐานที่แข็งแกร่งในการด าเนินงานอย่างมีความรับผิดชอบและยั่งยืนในระยะ
ยาว นอกจากนี้ บริษัทยังส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงานและชุมชนในการขับเคลื่อนกิจกรรมเพื่อสังคม และสนับสนุนโครงการ

นโยบายด้านสังคมและสิทธิมนษุยชน 

mailto:dpo.official@lighttrio.com
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ต่าง ๆ ท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจของชุมชน เพื่อสร้างสมดุลระหว่างการเติบโตทางธุรกิจกับการสร้าง
ประโยชน์ต่อสังคมอย่างแท้จริง 
 
แนวปฏิบัติด้านสังคมและสิทธิมนุษยชน 
 
1. สิทธิมนุษยชนแรงงาน  
 • สิทธิของพนักงาน พนักงานข้ามชาติหรือพนักงานต่างด้าว บริษัทให้ความส าคัญกับบุคลากรทุกคนเพราะเช่ือว่าพนักงาน
คือทรัพยากรที่มีค่าขององค์กร โดยปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม เปิดรับความหลากหลาย ยอมรับในความ
แตกต่างของพนักงานแต่ละคนโดยไม่เลือกปฏิบัติบนพื้นฐานของอายุ ความบกพร่องทางร่างกายหรือจิตใจ ชาติพันธุ์ เช้ือชาติ สีผิว 
ศาสนา ความเช่ือ ประเทศท่ีมา สถานะพลเมือง รสนิยมทางเพศ ตลอดจนสถานภาพการสมรส และแสดงปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเท่า
เทียมกัน ปกป้องคุ้มครองและห้ามมิให้มีการคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศในสถานที่ท างาน รวมถึงไม่ใช้ และไม่สนับสนุนการใช้
แรงงานเด็ก หรือแรงงานบังคับ  

บริษัทดูแลผลประโยชน์ ค่าจ้าง ค่าตอบแทน และสวัสดิการของพนักงานให้มีความเหมาะสม ส่งเสริมให้พนักงานได้รับ
การพัฒนาทั้งความสามารถของตนเองอย่างทั่วถึงและต่อเนื่อง จัดให้มีสภาพแวดล้อมในการท างานที่เหมาะสม ปลอดภัยและมี
ทรัพยากรในด้านที่เพียงพอ นอกจากนี้ บริษัทยังสนับสนุนให้มีการรวมกลุ่มและเจรจาต่อรองของพนักงาน เพื่อรับฟังความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ และน าไปปรับปรุงให้พนักงานมีความพึงพอใจ และมีความผูกพันต่อองค์กร 

ส าหรับพนักงานข้ามชาติหรือพนักงานต่างด้าว บริษัทมีการให้ข้อมูลการจ้างงานอย่างครบถ้วนเป็นธรรมเทียบเท่า
พนักงานโดยทั่วไปในต าแหน่งงานเดียวกัน จัดให้มีการแปลภาษาของพนักงานต่างด้าว เพื่อให้มั่ึนใจว่าพนักงานต่างด้าวจะได้รับ
ข้อมูล และเข้าใจสิทธิ หน้าที่ของตน รวมถึงการจัดให้มีท่ีพักพิงส าหรับพนักงานต่างด้าวอีกด้วย 
 
 
 • แรงงานเด็ก บริษัทจะไม่จ้างแรงานเด็กท่ีอายุต่ ากว่าเกณฑ์ของกฎหมายแตล่ะประเทศ  ไม่จ้างแรงงานเด็ก ให้ปฏิบัติงาน
ที่มีลักษณะงานและสภาพแวดส้อมการปฏิบัติงาน ท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ความปลอดภัย ตามที่กฎหมายแต่ละประเทศก าหนด
ไว้ รวมถึงการที่มีผลกระทบต่อพัฒนาการ หรือการศึกษาภาคบังคับ ไม่จ้างแรงงานเด็กท างานล่วงเวลา หรือท างานในวันหยุด 
 
2. สิทธิผู้บริโภคหรือลูกค้า 
 การดูแลและคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคถือเป็นหนึ่งในหน้าที่ส าคัญขององค์กรที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม บริษัทมุ่งเน้น
การผลิตที่มีคุณภาพ มีความปลอดภัยสูงสุด เพื่อความพอใจสูงสุดของลูกค้า มีความจริงใจต่อการจัดการข้อร้องเรียนของลูกค้า 
รวมทั้งพยายามในการแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นจากการผลิต และ/หรือการบริการ โดยมุ่งเน้นที่จะคงไว้ซึ่ง
ความสัมพันธ์ที่ยั่งยืนกับลูกค้า มี 
 
แนวทางปฏิบัติที่ดีดังนี ้
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1. สิทธิในการได้รับข้อมูลที่ถูกต้องและครบถ้วน การให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์และบริการที่ชัดเจน ครบถ้วน และไม่ก่อให้เกิดความ
เข้าใจผิด มีฉลากสินค้าและคู่มือการใช้งานควรมีข้อมูลเกี่ยวกับส่วนประกอบ, วิธีการใช้งาน, วันหมดอายุ และข้อควรระวัง 
จัดให้มีช่องทางการสื่อสาร เช่น เว็บไซต์ โซเชียลมีเดีย หรือเอกสารประชาสัมพันธ์ ควรมีข้อมูลที่โปร่งใสและอัปเดตอยู่เสมอ 

2. สิทธิในการเลือกสินค้าและบริการอย่างอิสระ โดยปราศจากแรงกดดันหรือการหลอกลวง  มีผลิตภัณฑ์และบริการที่
หลากหลาย ตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคที่มีความแตกต่างกัน 

3. สิทธิในการได้รับความปลอดภัย ได้มาตรฐานความปลอดภัยตามกฎหมายและมาตรฐานสากล บริษัทควรมีการทดสอบ
คุณภาพสินค้า (Quality Control) อย่างเคร่งครัด เพื่อป้องกันความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้นกับผู้บริโภค มีระบบแจ้งเตือนและเรียก
คืนสินค้า (Product Recall) อย่างทันท่วงทีหากพบปัญหาด้านความปลอดภัย 

4. สิทธิในการร้องเรียนและการชดเชย มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียนที่ชัดเจน และง่ายต่อการเข้าถึง เช่น ศูนย์รับข้อร้องเรียน , 
เว็บไซต์ หรือแอปพลิเคชัน กระบวนการรับข้อร้องเรียนควรด าเนินการอย่างรวดเร็ว เป็นธรรม และโปร่งใส ตามแนวทาง
ปฏิบัติของจรรยาบรรณธุรกิจ และ ควรมีการชดเชยท่ีเหมาะสมหากพบว่าผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้นก่อให้เกิดความเสียหายแก่
ผู้บริโภค 

5. สิทธิในการได้รับบริการที่เป็นธรรมอยา่งเท่าเทียม โดยไม่เลือกปฏิบัติ ไม่ว่าจะเป็นเพศ เชื้อชาติ ศาสนา หรือสถานะทางสังคม 
มีมาตรฐานการให้บริการที่ชัดเจนและเป็นธรรม เพื่อสร้างความพึงพอใจแก่ผู้บริโภค 

6. สิทธิในการมีสุขภาพและสภาพแวดล้อมที่ดีจากการผลิตสินค้าและบริการ  ผลิตภัณฑ์ที่ปลอดภัยต่อสุขภาพของผู้บริโภคและ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

7. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคเปิดโอกาสให้ผู้บริโภคมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการ เพื่อ
พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการให้ดียิ่งขึ้น 

 
3. สิทธิชุมชนและสิ่งแวดล้อม 
 บริษัทตระหนักถึงความส าคัญของการด าเนินธุรกิจควบคู่ไปกับการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมและการมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชน 
เพื่อสร้างความยั่งยืนและรับผิดชอบต่อสังคมอย่างแท้จริง โดยมีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนและสอดคล้องกับกฎหมายและมาตรฐาน
ด้านสิ่งแวดล้อม รวมถึงมุ่งเน้นสร้างคุณค่าร่วมกับชุมชนในพื้นที่โดยรอบสถานประกอบการ โดยมีแนวทางการด าเนินงานที่
สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน รวมถึงการส่งเสริมความร่วมมือกับองค์กรภาคสังคมและหน่วยงานท้องถิ่น และมีการก าหนด
นโยบายด้านสิ่งแวดล้อมที่ชัดเจนและถือเป็นแนวปฏิบัติที่ต้องด าเนินการอย่างเคร่งครั ด โดยมีการปฏิบัติตามกฎหมายและ
มาตรฐานทางด้านสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด รวมถึงได้พัฒนาระบบภายในองค์กรเพื่อควบคุมและป้องกันปัญหา
สิ่งแวดล้อมอย่างเป็นรูปธรรม  
 
4. ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการท างาน 
 บริษัทให้ความส าคัญอย่างยิ่งต่อความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน โดยมุ่งเน้นการสร้างสภาพแวดล้อมการ
ท างานท่ีปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ และเอื้อต่อสุขภาพท่ีดีของพนักงานทุกคน ผ่านการด าเนินการตามแนวทางที่เป็นมาตรฐานสากล 
รวมถึงปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับด้านความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด ซึ่งบริษัทมีการก าหนดนโยบายความปลอดภัยและอาชี
วอนามัย ท่ีครอบคลุมถึงการป้องกันอุบัติเหตุและการลดความเสี่ยงจากการท างานสื่อสารให้พนักงานทุกระดับทราบ และปฏิบัติ
ตามอย่างเคร่งครัด มีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายเป็นประจ าทุกปี เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันและม าตรฐาน
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ความปลอดภัยสากล มีการจัดฝึกอบรมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยเป็นประจ า เช่น การอบรมการดับเพลิง การฝึกซ้อมหนี
ไฟ และการปฐมพยาบาลเบื้องต้น เพื่อให้พนักงานสามารถรับมือกับสถานการณ์ฉุกเฉินได้อย่างมีประสิทธิภาพ การใช้อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล (PPE) ให้กับพนักงานที่ปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยง จัดท าคู่มือความปลอดภัย และสื่อสารข้อมูลผ่าน
ช่องทางต่างๆ ให้พนักงานตระหนักถึงความเสี่ยงในการท างาน รวมไปถึงการดูแลสุขภาพพนักงาน 
 
5. การไม่เลือกปฏิบัติ 
 บริษัทมุ่งมั่นส่งเสริมและรักษาหลักการของการให้โอกาสอย่างเท่าเทียม (Zero Tolerance for Discrimination and 
Equal Remuneration) ในสถานที่ท างาน โดยถือเป็นแนวปฏิบัติที่ส าคัญและยึดมั่นในการสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่
ปราศจากการเลือกปฏิบัติในทุกรูปแบบ เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมและเสมอภาคส าหรับพนักงานทุกคน บริษัทให้ความส าคัญกับ
การสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่เท่าเทียมกันส าหรับพนักงานทุกคน ด้วยการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเพื่อ
ป้องกันการเลือกปฏิบัติในทุกรูปแบบ รวมถึงส่งเสริมให้เกิดความเสมอภาคในด้านการจ้างงาน การจ่ายค่าตอบแทน การพัฒนา
ศักยภาพ และความก้าวหน้าในสายอาชีพ เพื่อให้พนักงานทุกคนมีโอกาสที่เท่าเทียมกันในการเติบโตและพัฒนาศักยภาพของตนเอง
อย่างยั่งยืน  
 
6. สิทธิคู่ค้า และพันธมิตร 
 บริษัทเปิดโอกาสให้คู่ค้าทุกรายได้น าเสนอสินค้าและบริการโดยเท่าเทียมกัน ปฏิบัติต่อคู่ค้าและพันธมิตรทางธุรกิจอย่าง
เสมอภาค ปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าและพันธมิตรธุรกิจไม่เปิดเผยข้อมูลหรือน าข้อมูลของลูกค้ามาใช้ในการด าเนินธุรกิจ
ในทางที่ผิด ส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชนของคู่ค้า ตลอดจนปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบว่าด้วยสิทธิมนุษยชนต่าง ๆ 
อย่างเคร่งครัด และสนับสนุนให้คู่ค้าและพันธมิตรธุรกิจมีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม และมีความรับผิดชอบต่อ
สังคม รวมทั้งพัฒนาขีดความสามารถทางการแข่งขันอย่างเป็นธรรม 
 
 
 
7. สิทธิผู้ถือหุ้น 
 บริษัทให้ความส าคัญกับสิทธิของผู้ถือหุ้น ซึ่งถือเป็นผู้มีส่วนได้เสียหลักและเป็นเจ้าของบริษัท โดยมีการก าหนดแนวทาง
ปฏิบัติที่ดีเพื่อปกป้องและส่งเสริมสิทธิของผู้ถือหุ้น สิทธิขั้นพื้นฐานของผู้ถือหุ้น ผู้ถือหุ้นมีสิทธิขั้นพื้นฐานในฐานะเจ้าของบ ริษัท 
ได้แก่ สิทธิในการซื้อ ขาย หรือโอนหุ้น สิทธิในการรับส่วนแบ่งก าไร (เงินปันผล) สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นและออกเสียง
ลงคะแนนในท่ีประชุม สิทธิในการเสนอช่ือบุคคลเพื่อเข้าด ารงต าแหน่งกรรมการบริษัท สิทธิในการแสดงความคิดเห็น และซักถาม
ในที่ประชุมผู้ถือหุ้น สิทธิในการรับข้อมูลข่าวสารของบริษัทอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลา สิทธิในการเข้าร่วมประชุมและออก
เสียงลงคะแนน สิทธิในการเข้าถึงช่องทางร้องเรียน สิทธิในการคุ้มครองผลประโยชน์ สิทธิในการคุ้มครองและป้องกันการละเมิด
สิทธิ ตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับนักลงทุนและส่งเสริมความ
ยั่งยืนขององค์กร 


